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ORGANIZACION LATINOAMERICANA Y DEL CARIBE DE
ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES (OLACEFS)

COMITE DE CREACION DE CAPACIDADES (CCC)

INFORME DE ACTIVIDADES
(NOVIEMBRE DE 2021 A AGOSTO DE 2022)

.  INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo dar cuenta de las acciones desarrolladas
por el Comité de Creacidn de Capacidades (CCC) de la Organizacion Latinoamericana y
del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS) durante el periodo de
noviembre de 2021 a agosto de 2022, de acuerdo con la programacién de actividades
establecidas en el Plan de Capacitacion 2022-2024.

Las principales directrices de nuestra gestion al frente del Comité son la
sistematizacién de las iniciativas del CCC con base en el ciclo de capacitacién de la norma
ISO 10015, la aplicacién de la innovacién tecnolégica y pedagdgica en las actividades de
capacitacién, la intensificacién de la cooperacion horizontal de modo que auditores
provenientes de diferentes EFS participen activamente en la elaboracion y ofrecimiento
de cursos, el desarrollo de un programa de posgrado en control fiscal de la
administracion publica, la colaboracién en el desarrollo de la profesionalizacion de
auditores y de programas de formacion en areas especificas de auditoria, ademas del
fortalecimiento del protagonismo y la articulacidon del CCC en el dmbito de la INTOSAL.

Otra importante iniciativa de nuestra Presidencia es promover la gestion
participativa entre los miembros del CCC.

El CCC estd trabajando también para estrechar los lazos con la Iniciativa para el
Desarrollo de la INTOSAI (ID1) y el Capacity Building Committee (CBC, de la INTOSAI), ya
que se entiende el papel de destaque y de liderazgo ejercido por estas dos instancias, a
nivel mundial, al punto de que los planes y propuestas de esos organismos sirvan como
aporte a las acciones del CCCy viceversa. La realidad globalizada en que se vive hoy exige
gue no se trabaje de manera aislada, sino buscando soluciones compartidas, sinérgicas
y de gran alcance.
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Dada la situacién vivida con el COVID-19, las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(EFS) se han adecuado para continuar ejerciendo su labor, adoptando medidas
alternativas como el teletrabajo. Por ello, y con miras a una mejor productividad, el CCC
ha reforzado durante este periodo desafiador la importancia de la capacitacion, por
medio de distintas iniciativas ofertadas a la comunidad OLACEFS.

Il. PRINCIPALES ACTIVIDADES DE NOVIEMBRE de 2021 A AGOSTO DE 2022

1. Iniciativas de Capacitacién

El CCC ha ofrecido un total de 37 cursos virtuales, 3 webinarios entre noviembre
de 2021y agosto de 2022, capacitando un total de 6.010 profesionales.

A seguir se presentan las iniciativas realizadas, por orden cronoldgico:

Oferta EFS Periodo Participantes .E.FS
Ofertante participantes
Gestion del 04/10/21
Ecuador 01/11/21 60 15

Conocimiento

Microsoft Word Chile 20/09/21 21/11/21 144 13
2016

Auditoria de

Obras Publicas Brasil 29/11/21
27/09/21 27 13

Mejores Practicas
en el Control de
la Gestién de
Contrataciones
Publicas
Auditoria de
Controles

Generales de Brasil

Ecuador 29/11/21

04/11/21 63 11

27/09/21 01/12/21 39 13

Pagina 2 de 11



Tecnologia de la
Informacién

OLACEFS

"
7 ccc

Microsoft Excel
2016

Chile

06/09/21

05/12/21

10
174

Dominio de estrés
TBP |

México

08/11/21

06/12/21

80

La Normativa
Internacional de
las EFS

México

08/11/21

06/12/21

89

Marco Integrado
de Control
Interno

Meéxico

08/11/21

06/12/21

85

Metodologia para
Evaluacién
Riesgos de
integridad

México

08/11/21

06/12/21

72 8

Comunicaciéon
Estratégica |

México

08/11/21

06/12/21

107

Contexto general
ISSAI

México

08/11/21

06/12/21

55 7

Proceso General
de Administracién
de Riesgos
(PGAR)

Meéxico

08/11/21

06/12/21

85 9

Auditoria de
Gestion de
Talento Humano

Ecuador

08/11/21

06/12/21

59
12

Lineamientos
para la Ejecucién
de Auditorias

Peru

61 10
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Cooperativas 22/11/21 22/12/21
(Curso
Autoinstructivo)

Curso
Autoasistido de | Colombia 01/03/22 31/03/22 240 11
Webscraping
Guatemala 164
Etica y Probidad 01/03/22 03/04/22 14

Mejores Practicas
en el Control de
la Gestion de
Contrataciones
Publicas

Ecuador 07/03/22 04/04/22 73 14

Webinario

“Modelo de Ecuador 04/04/22 02/05/22 79 12
Control en
Gobierno
Abierto”

La normativa
internacional de México 18/04/22 20/05/22 123 12
las Entidades
Fiscalizadoras
Superiores.

Metodologia para
la evaluacion de México 18/04/22 20/05/22 118 13
riesgos de
integridad

Planeacién,
ejecucion e México 18/04/22 20/05/22 241 19
informes

Liderazgo México 18/04/22 20/05/22 160 15
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Delegacion de
autoridad

Introduccion al

OLACEFS

México

18/04/22

% CCC

20/05/22

161 16

Analisis Causa
Raiz de los
Hallazgos
Panorama

México

18/04/22

20/05/22

237 19

General para la
Fiscalizaciéon de la
Agenda 2030 para
el Desarrollo
Sostenible
Marco de

Meéxico

18/04/22

20/05/22

195 18

Pronunciamientos
de la INTOSAI -
IFPP
Introduccién a la

Chile

02/05/22

28/05/22

120 12

Igualdad de
Géneroy no
Discr.
Webinario

Chile

11/04/22

31/05/22

272 19

"Experiencia de
las EFS de
Guatemalaen la
Auditoria de
Desempeiio a
servicios de salud
conforme al ODS
3
Presentaciones

Guatemala

Chile

21/06/22

06/06/22

21/06/22

199 7

de Alto Impacto
Inteligencia

01/07/22

194 17

Emocional en el
Control

Etica y Probidad -

Ecuador

06/06/22

04/07/22

75 13

2da. Edicidn

Guatemala

20/06/22

17/07/22

171 18
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"Fiscalizacion Guatemala

basada en Riesgos 20/07/22 20/07/22 731 10

Procedimiento
especializado de
auditoriaala
aplicacion del Colombia 01/06/22 29/07/22 120 12
principio de
valoracién de
costos
ambientales

Gestion
Estratégica de |Ecuador 45 12
Talento Humano 04/07/22 01/08/22

por Competencias

Disefio de
Estrategias de
Comunicacién Chile
para Productos

de Auditoria

04/07/22 05/08/22 157 14

Optimizacion del Chile 08/08/22 19/08/22 166 13
Tiempo

Sobre el MOOC de auditoria de desempefio, lanzado en noviembre de 2021, 174
personas se capacitaron en la modalidad en espafiol, 420 en portugués y 16 en inglés,
de noviembre de 2021 hasta el dia 16 de agosto de 2022.

El MOOC sobre los ODS y el rol de las EFS, desarrollado en 2018, tuvo la siguiente
audiencia: 64 personas se capacitaron en espaiol, 88 en portugués y 7 en inglés, de
noviembre de 2021 hasta el dia 16 de agosto de 2022.

2. Portafolio del CCC

El CCC lanzd en 2021 un portafolio que relne los principales productos de las
actividades del Comité en los ultimos 5 afios. Con este esfuerzo se buscé recopilar en un
Unico sitio los productos desarrollados por el Comité, con miras a facilitar su utilizacion
por todas las EFS miembros de nuestra Organizacion.
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Ademas de los productos que ya estdn en el portafolio, fueron anadidos el Plan
de Capacitacion 2022-2024 (en espafol y en inglés) el Diagndstico de Necesidades de
Capacitacion 2021 y las herramientas desarrolladas por la FT sobre Auditoria de
Desempeno a los ODS:

e Herramienta “Matriz de mapeo de Politicas Publicas vinculadas a los ODS”;

e Herramienta “Evaluacién de SCI con enfoque ODS”;

e Herramienta de “Verificacion de las cifras reportadas en los indicadores, ODS”;

e Herramienta “Verificacién de Buenas Practicas de las Autoridades Estadisticas,
0oDs”;

e Herramienta “Analisis preliminar de requisitos para Beneficios Estatales”;

e Herramienta “indice para medir la eficacia en la adaptacién e implementacién
de los ODS”;

e Herramienta “Escala de Evaluacidon de Gobernanza en la Implementacion de los
0oDs”;

e Herramienta “Matriz de Atribuciones”;

e Herramienta “Medicidén del Involucramiento de Partes Interesadas”.

La cartera de productos es abierta y serd actualizada a medida que nuevos
productos sean entregados por las Fuerzas de Tarea (FT) del Comité. Los materiales
estan disponibles en la pagina del CCC en el sitio OLACEFS.

3. Fuerzas de Tarea (FT)

Las Fuerzas de Tarea (FT) tienen como objetivo principal promover una gestion
cada vez mas descentralizada del CCC, de manera a incentivar la participacién cada vez
mas activa de sus miembros.

A continuacién, se presentardn los principales avances de las FT en el periodo
correspondiente al presente informe.

FT Programa de posgrado en control externo (EFS lider: Ecuador)

En octubre de 2016 la Presidencia del CCC cre6 esta fuerza de tarea compuesta
por nueve (9) EFS con el objetivo de elaborar un programa de posgrado en control
gubernamental. Las EFS participantes son Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, Paraguay, Peru y Republica Dominicana. Para la definicion del tema del
posgrado, los insumos del diagnéstico fueron fundamentales.
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En 2020, el CCC dio a conocer a los miembros de la FT los resultados de la votacion
gue definio a la Universidad de Buenos Aires (UBA) como sede para albergar la Maestria
en control gubernamental de la OLACEFS.

En 2021 fue firmado el convenio marco con la UBA. Para 2022, se prevé la
suscripcién del convenio especifico en la Asamblea de Oaxaca, México, y la difusion de
la maestria para los miembros de la OLACEFS.

FT Acompaiamiento de Cursos Virtuales Previstos en el Plan de Capacitacion
(EFS lideres: México y Bolivia)

Esta FT tiene el objetivo de dar acompafiamiento y fortalecer el proceso de
oferta, desarrollo, imparticién y evaluacién de los cursos previstos en el Plan de
Capacitacion 2022-2024 del Comité de Creacién de Capacidades de la OLACEFS.

Las EFS participantes son Argentina, Bolivia, México, Panama y Republica
Dominicana.

Entre las principales tareas realizadas durante 2022, esta la aplicacién de un
cuestionario a la membresia de la OLACEFS, para relevar insumos, y la elaboracién de
un plan de acompaifamiento que permita la imparticién de la oferta completa prevista,
asi como identificar mecanismos que faciliten a las EFS de OLACEFS su participacion para
incrementar la oferta de acciones de capacitacion.

Los resultados de ese cuestionario fueron presentados a la Presidencia del CCC
en una reunioén virtual el 16 de agosto de 2022. Fue elaborado un informe de 44 paginas
con todos los datos recopilados y con la evaluaciéon de los miembros de la FT. El CCC
demostré su contentamiento con la labor de la FT y con la robustez del informe
presentado.

FT Medicion de Impacto de Cursos (EFS lider: Guatemala)

El objetivo de esta fuerza de tarea es perfeccionar la medicion de impacto de
cursos del CCCy evaluar las tasas de desercion de los cursos. Entre las principales tareas
a realizar durante 2022, estd la busca y definicion de alternativas de aplicaciones
tecnolégicas para automatizar los instrumentos de medicion de impacto ya
desarrollados por el CCC en 2021.

La FT esta trabajando en la contratacion de una consultoria para disedar,
actualizar y brindar asistencia técnica para el desarrollo e implementacion de los
instrumentos de medicién de impacto y andlisis de desercidn para los cursos ofertados
por la OLACEFS, a través del CCC.
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FT Andlisis de las Evaluaciones de Satisfaccion de Iniciativas de Capacitacion
(EFS lider: Chile)

La idea inicial al crear esta FT era elaborar estudio sobre las acciones de
capacitacién objeto de evaluacion por medio del instrumento de evaluacion de
satisfaccion del CCC, usado en el Sistema de Gestion Educacional (SGE) desde fines de
2018. Todavia, a partir del analisis de la informaciéon almacenada de las Encuestas de
Satisfacciéon en el SGE, se identificé la ausencia de aplicacion de Encuestas de
Satisfaccidn a los participantes en distintas ofertas de capacitacién ejecutadas desde el
afio 2019 a la actualidad por las distintas Entidades de Fiscalizacidn Superior (EFS).

Debido a que no todo el universo de iniciativas de capacitacion estd reflejado en
las Encuestas de Satisfaccion, lo cual en parte se explica por la ausencia de seguimiento
del proceso, no fue posible realizar el levantamiento de un informe consolidado
especifico de cada iniciativa de capacitacién, lo que impide desarrollar un ranking que
contemple a toda la oferta, lo cual dificulta el avance en el desarrollo de las actividades
definidas en la programacién de la fuerza de tarea. Como problema secundario se
identifica las bajas tasas de respuesta en algunas de las iniciativas.

Considerando todos los argumentos que imposibilitan el levantamiento de un
resultado objetivo de los datos almacenados, se determind realizar ajustes en la
definicidon de actividades de la fuerza de tarea, a fin de perfeccionar el proceso de
aplicacion de las encuestas de satisfaccién. Lo anterior, implica realizar propuestas de
mejora al proceso actual y posibles ajustes en las actividades, revisar los instrumentos
de medicién de satisfaccion de cursos virtuales con vy sin tutor; y permitir sensibilizar
sobre la relevancia de dar respuesta a la encuesta de satisfaccidon para posteriormente
fijar uninicio del andlisis de la informacion y a partir de ésta, establecer buenas practicas
y elaborar un ranking de las iniciativas mejor evaluadas.

FT Iniciativa para la Difusion de la Gobernanza en la OLACEFS: capacitando la
region para fortalecer las EFS (EFS lider: Brasil)

Esta FT tiene el objetivo de capacitar la region en la temdtica de gobernanza, de
modo a fortalecer las EFS de la region.

Las EFS participantes son Argentina, Ecuador, Guatemala, Paraguay y Republica
Dominicana.

Como actividades de esta fuerza de tarea, fueron realizados en 2022 el
relevamiento de las iniciativas de capacitacion ya existente sobre la tematica en las EFS
y el diagnodstico del papel de las EFS en la difusion de la gobernanza en su dmbito de
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actuacién, por medio de la aplicacién de una encuesta a todas las EFS miembros de la
OLACEFS. Ademas, fue traducido al espafiol y difundido a las EFS de la OLACEFS el
reglamento de gobernanza que tiene el TCU de Brasil.

Estd en elaboracién un plan de capacitacion para las EFS en temas relevantes de
gobernanza, y se planea la realizacion de conferencias sobre capacitaciéon en gobernanza
con las EFS de la region, aprovechando las reuniones de la OLACEFS.

4. Actividad: OpenGeoHub — produccion colaborativa de conocimientos por
medio de plataformas abiertas de geocontrol [Lider: EFS Brasil]

Como parte del Proyecto Regional “FORTALECIMIENTO DEL CONTROL
FINANCIERO EXTERNO PARA LA PREVENCION Y COMBATE EFICAZ DE LA CORRUPCION”
GIZ - OLACEFS, el CCC presentd la iniciativa OpenGeoHub con el objetivo general de
calificar la producciéon de conocimiento para acciones de control anticorrupcion en la
OLACEFS. La iniciativa cuenta con los siguientes objetivos especificos:

(1) incorporar el factor territorial y humano en la produccién de conocimiento de
las EFS, de forma a no dejar a nadie atras;

(2): mejorar la participacién social en la seleccion de los objetos de control
(elementos a auditar), especialmente las poblaciones en situaciéon de vulnerabilidad
social;

(3): impulsar el uso de geotecnologias para el control a través de todo el apoyo
tecnoldgico (plataformas), técnico (metodologias) y humano (tutoria);

(4): innovar la metodologia en las acciones educativas que ofrece el CCC,
formando multiplicadores a través del aprendizaje basado en proyectos (Project Based
Learning) y tutoria.

En 2022, fue contratado el Centro de Inteligencia Territorial (CIT) para desarrollar
el servicio de instruccién y tutoria para el desarrollo de competencias geoespaciales para
el control publico. Estan previstas actividades de definicion de necesidades de
capacitacion, la elaboracion del plan de capacitacioén, la oferta y la evaluacion final de la
accion educacional en el ambito de este proyecto.

5. Reunion Anual del CCC

Se planea la préxima Reunién Anual del CCC para diciembre de 2022 de forma
presencial en lugar a definir, con el objetivo de reunir las EFS miembros del Comité para
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compartir los resultados de las actividades en curso, intercambiar experiencias vy
explorar sinergias en la tematica de desarrollo de capacidades.

11l. CONCLUSION

La Presidencia del CCC considera que las acciones presentadas en este informe
fortalecerdn ain mas el Comité, de modo a posibilitar el logro de importantes avances
para el desarrollo y avance profesional e institucional de cada EFS de nuestra
Organizacion.

A pesar de las dificultades y desafios impuestos por la pandemia de la COVID 19,
la gestion participativa del CCC, con el apoyo de todos los miembros en la planificacién
y ejecucion de las actividades de capacitacion, resultard en mutuos beneficios para el
Comité y nuestra comunidad.

La cooperacién entre las EFS miembros de la OLACEFS es un pilar fundamental
para la produccién de los excelentes resultados que ya han sido logrados y para la
blsqueda de los que se proyectan para los afios venideros.

AUGUSTO NARDES
Presidente del Comité de Creacién de Capacidades de la OLACEFS
Ministro del Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil
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