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RESUMEN EJEcCUTIVO

Prologo

a Comision Técnica de Practicas de Buena Gobernanza (CTPBG) de la Organizaciéon

Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS)

estd abocada a fortalecer la gestion de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(EFS) en el camino hacia una mejor gobernanza, a partir de la identificacién y promocién
de iniciativas que contribuyan a la transparencia y a la rendicién de cuentas.

Somos conscientes de la posicidon estratégica que ocupamos en la construccion
de estados nacionales mas eficaces, agiles, abiertos y responsables. Es nuestra labor
proporcionar a las partes interesadas (las administraciones, los congresos y los ciuda-
danos) evidencias criticas sobre la gestién y uso de los dineros publicos, de manera de
posibilitar 1a toma de decisiones oportunas y la formulacién de politicas publicas que
aborden los desafios de la gobernanza a mediano y largo plazo.

El papel que estamos llamados a cumplir no resulta viable si nuestro trabajo no es
debidamente conocido, difundido y comprendido por quienes son, en tltima instancia,
los destinatarios: los ciudadanos.

Pero las EFS no estan exentas de rendir cuentas de su gestidn. Esta Comisién opor-
tunamente elaboré una Guia para la Rendicién de Cuentas a la ciudadania, con base
en la Declaracién de Asuncion de 2009, donde se identificaron buenas practicas que
sirvieron de base para el trabajo que estamos presentando.

A partir de la interpelacion de liderar con el ejemplo que realiza la ISSAI 12 “El
Valor y Beneficio de las Entidades Fiscalizadoras Superiores”, hemos creido oportuno
analizar el estado de situacién de las EFS en cuanto a la informacién que proveen a las
partes externas interesadas.

Surge asi el indice de Disponibilidad de Informacién a la Ciudadania, para el cual
relevamos los datos contenidos en los sitios web de las 22 EFS de la region, de manera
de identificar tanto buenas practicas en materia de gobernanza como oportunidades
de mejora en la busqueda de instituciones mas transparentes.

No debemos perder de vista, ademas, que Naciones Unidas ha reconocido la im-
portancia de aprovechar las instituciones de control existentes para implementar la
Agenda 2030. Las EFS estan llamadas a cumplir un papel fundamental en el segui-
miento y fiscalizacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Es clave que los
resultados de ese trabajo sean ampliamente difundidos; s6lo asi éste cobrara relevan-
cia y lograra el impacto deseado.

En este contexto, el documento que estamos presentando, aspira a ser un dispara-
dor para repensar estrategias que fortalezcan el papel de las EFS, sin que ello suponga
desconocer los avances logrados en la region, principalmente en la identificacion de
nuevas formas de comunicacion y participacion ciudadana.

Lic. Jesus Rodriguez
Auditor General de la Naci6n de Argentina
Presidente de la Comision Técnica de Practicas de Buena Gobernanza
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Presentacion

as Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores —ISSAIs,’

han marcado un importante camino en el proposito de fortalecer la calidad del

control y la fiscalizacién gubernamental, como un aporte al mejoramiento del sec-
tor publico, ademas de incentivar a las Entidades Fiscalizadoras Superiores para dar a co-
nocer a los ciudadanos y demas actores interesados, los alcances, resultados e impactos de
su labor en la vida de los ciudadanos.

De manera particular la ISSAI 12 sobre “El Valor y Beneficio de las Entidades Fisca-
lizadoras Superiores -EFS - marcando la diferencia en la vida de los ciudadanos” presen-
ta importantes desafios para el desarrollo de la gestion institucional de las EFS, entre
ellos mejorar los dispositivos institucionales para fortalecer la rendicién de cuentas,
la integridad y la transparencia en sus propias operaciones. Asumir estos desafios im-
plica, entre otros, realizar esfuerzos que sumen al fortalecimiento de las capacidades
de los ciudadanos mediante la creaciéon de espacios de comunicacién y didlogo orien-
tados a una mayor comprensién y reconocimiento de la labor fiscalizadora, conside-
rando que hoy los ciudadanos demandan mas y mejores servicios publicos de calidad
y exigen gobiernos e instituciones mas eficientes.

En este sentido, la disponibilidad y acceso a la informacién publica cobra particu-
lar importancia, en la medida en que 193 paises miembros de la Organizacién de las
Naciones Unidas comprometieron sus esfuerzos en alcanzar las metas propuestas en
la Agenda 2030, tal como fue considerado en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16,
meta 10, “Garantizar el acceso ptiblico a la informacion y proteger las libertades funda-
mentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales”. Tal
situacién impone trabajar no sélo en el reconocimiento de la importancia del acceso
publico a la informacidn, sino que constituye en si misma una base sé6lida que contri-
buye a la construccién del conocimiento y difusién de los avances en el cumplimiento
de la totalidad de los objetivos de la Agenda de Desarrollo 2030.

La iniciativa de construir un indice de Disponibilidad de Informacién a la ciu-
dadania sobre la Gestion Institucional de las Entidades Fiscalizadoras Superio-
res -IDIGI-EFS 2017 tiene sus antecedentes en la Declaracién de Asuncién de 2009
“Principios sobre la Rendicion de Cuentas’, que marcé un derrotero en materia de
promocién de la buena gobernanza bajo el liderazgo de las EFS.

En 2014, con el acompafiamiento técnico y financiero de la Corporaciéon Acciéon
Ciudadana Colombia -AC-Colombia, luego de un importante proceso de construc-
cion colectiva y de validacidn con sectores académicos, gubernamentales, medios de

1 Las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) establecen los requisitos para el
funcionamiento y la administracién profesional de las EFS y los principios fundamentales en la fiscalizacién de
las entidades ptblicas. Las ISSAI son emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI). Para mds informacidn visite www.issai.org.

IDIGI - EFS - 2017 / 011


http://www.issai.org

PRESENTACION

comunicacion, legislativos, Entidades Fiscalizadoras Superiores y organizaciones civiles
de América Latina, se produjeron dos herramientas para la aplicacién de los principios de
la Declaracién de Asuncién: la Guia para la implementacion de los principios de rendicion
de cuentas de la Declaracién de Asuncidn, y la Guia para la Rendicién de Cuentas de las EFS
a la ciudadania, ambas orientadas a facilitar la implementacién de buenas practicas en
materia de transparencia, rendicion de cuentas y participacién ciudadana.?

Estas Guias fueron aprobadas en la XXIV Asamblea General de la Organizacion
Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores -OLACEFS en
2014, llevada a cabo en Cuzco, Peru.

Es asi como en el marco del convenio de cooperacién técnica para la promocién
de la buena gobernanza suscrito entre la OLACEFS y la Corporaciéon Accidn Ciudada-
na Colombia -AC-Colombia, la Comisién Técnica de Practicas de Buena Gobernanza
-CTPBG, incorpor6 en sus Planes Operativos de 2016 y 2017 la elaboracién de una
linea de base orientada a indagar sobre el estado actual de la implementacién de la
Guia para la Rendicién de Cuentas de las EFS a la ciudadania. En 2016 se definieron
los criterios y construyeron las herramientas para el levantamiento de la informa-
cién, dando origen al Indice de Disponibilidad de Informacién a la ciudadania sobre
la Gestién Institucional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores —-IDIGI-EFS 2017.
Una herramienta para el disefio e innovacion de estrategias de acceso y difusion de la
informacion a la ciudadania.

El IDIGI-EFS 2017 tiene varios propositos: en primer lugar, que las EFS cuenten
con un analisis comparativo del estado de la disponibilidad de la informacién sobre
los alcances del control, la gestion y los resultados de la fiscalizacién, como un aporte
alarendicion de cuentas de las EFS a la ciudadania y a la construccién de practicas de
buena gobernanza frente al desafio de la fiscalizacion de los ODS; en segundo lugar,
que a partir de los resultados obtenidos en esta primera medicién, las EFS miembros
de la OLACEFS activen los mecanismos institucionales para mejorar sus niveles de
disponibilidad de informacién a la ciudadania y a otras partes interesadas, disefien e
implementen estrategias para mejorar sus resultados y compartan esta experiencia
con otras organizaciones regionales de EFS, miembros de la Organizacién Interna-
cional de Entidades Fiscalizadoras Superiores -INTOSAI (por sus sigla en inglés); y
en tercer lugar, que los ciudadanos, organizaciones civiles y otras partes interesadas
conozcan la informacién disponible por parte de las EFS y su utilidad para el ejercicio
del control social a la gestion publica basados en los estandares y resultados obtenidos
por las EFS en el proceso de implementacion de las disposiciones de la XXIV Asamblea
General de la OLACEFS de 2014.

2 Estas Guias pueden ser consultadas en la publicacién: Las Entidades Fiscalizadoras Superiores y la Rendicion de
Cuentas: Generando un terreno comun para el fortalecimiento del control externo en América Latina. Herramientas
para la aplicacién de los principios de rendicion de cuentas de la Declaracion de Asuncion, disponible en: http://
bibliotecavirtual.olacefs.com/gsdl/collect/artculos/archives/HASH5cbf.dir/RENDICION.pdf (Recuperado el 20
de septiembre de 2017)
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El informe de investigacion que contiene los resultados del IDIGI-EFS 2017 esta es-
tructurado de la siguiente manera: 1. Un resumen ejecutivo que incluye las principales
conclusiones y recomendaciones del estudio; la metodologia de investigacién; los resul-
tados generales, los resultados por categorias de andlisis, ademéas de las observaciones
cualitativas mas relevantes y un andlisis de los resultados obtenidos frente a otros indices
relacionados. El resumen ejecutivo esta disponible en su versidn en espafiol e inglés. 2. Un
primer capitulo con la descripcidn detallada de la metodologia donde se define el enfoque
de la investigacion, el disefio y validacién de la metodologia y de las herramientas para
la recoleccion de informacion, la estrategia de andlisis de datos y las limitaciones de la
investigacion. 3. Un segundo capitulo que presenta el IDIGI-EFS 2017, que incluye una in-
terpretacion de los resultados globales y por categorias de analisis, considerando aspectos
como difusion del marco institucional de las EFS, la divulgacion de los alcances del control
institucional y la fiscalizacion, la difusion de los alcances y resultados del control institu-
cional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario y la difusién de los alcances y resulta-
dos del control institucional sobre la rendicidn de cuentas de los organismos fiscalizados.
Asi mismo, este capitulo presenta de manera detallada los resultados obtenidos por pais
considerando las 22 EFS miembros de la OLACEFS; 4. Un tercer capitulo que presenta un
analisis de los resultados del IDIGI-EFS 2017 frente a otros relacionados como el Indice
de Percepcién de Corrupcion de Transparencia Internacional 2016 y el Latinobardémetro
2016 elaborado por la organizacion civil Latinobarémetro; y finalmente las conclusiones
y recomendaciones. También hacen parte del informe los documentos y referencias ela-
boradas durante el desarrollo de la investigacion, los cuales se encuentran disponibles en
su version electronica en el portal institucional de la OLACEFS y de la Corporacién Accion
Ciudadana Colombia, AC-Colombia.

De manera particular, el equipo investigador agradece alas EFS de Argentina, Belice,
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Pa-
raguay, Pert y Puerto Rico por los aportes realizados a la validacién de los resultados del
IDIGI-EFS 2017, asi como al presidente de la Comisién Técnica de Practicas de Buena Go-
bernanza, Lic. Jesus Rodriguez, Auditor General de la Nacidn de la Republica de Argentina
y aladoctora Miriam Beatriz Insausti por la coordinacién al interior de la OLACEFS para
la realizacién de la presente investigacion.

Solorestaagregarqueel IDIGI-EFS 2017 constituye unainvestigacionindependiente ge-
nerada desde unaorganizacion civil cuyo alcance impacta dos aspectos: porunlado, avanzar
enlacomprensionyanalisisdel estadodelasituaciénenlaregionyporotrolado,servirdere-
ferenteyapoyoparalaimplementacion de mejorespracticas conmirasalamedicionde2019.

Luis Fernando Velasquez Leal
Director Ejecutivo
Corporacién Accion Ciudadana Colombia -AC-Colombia.
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INDICE DE DISPONIBILIDAD

DE INFORMACION A LA CIUDADANIA
SOBRE LA GESTION INSTITUCIONAL
DE LAS ENTIDADES FISCALIZADORAS
SUPERIORES. UNA HERRAMIENTA
PARA EL DISENO E INNOVACION DE
ESTRATEGIAS DE ACCESO

Y DIFUSION DE LA INFORMACION

A LA CIUDADANIA.

Resumen Ejecutivo

urante los ultimos afos el interés de muchos investigadores provenientes de dife-

rentes disciplinas se ha centrado en indagar sobre el poder de la informacién en

la consolidacién de la democracia y su impacto en la creacién de sociedades mas
inclusivas, el uso de nuevas tecnologias de la informacién como herramienta para el com-
bate de la pobreza y la desigualdad, y las potencialidades de la disponibilidad y acceso de la
informacién en el impulso de la transparencia y responsabilidad de los gobiernos, ademas
de sus beneficios para promover la participacion civica de los ciudadanos y comunidades.

Hoy existe un consenso en que el desarrollo y uso de las tecnologias de la infor-
macion y las comunicaciones constituyen una importante herramienta para abordar
distintos aspectos que van desde la educacion, el medio ambiente y la gobernanza,
hasta la forma como se interrelacionan las personas y comunidades en su diario vivir.
No obstante, atin distamos mucho de contar con una sociedad de la informacién donde
las tecnologias faciliten las capacidades para generar, innovar, usar, entender y com-
partir la informacién y conocimiento que potencien el desarrollo y mejoren la calidad
de vida de los ciudadanos. Factores tales como el limitado acceso a la informacién
de importantes segmentos de la poblacién, la precaria conectividad en algunas zonas
rurales de América Latina y el Caribe, asi como la concentracién de la informacién por
parte de algunas fuentes, los bajos niveles de alfabetizacién sobre el uso de dispositi-
vos mdviles, y las persistentes limitaciones a la libertad de expresidon?, contindan re-
presentando un importante desafio en la realidad de muchos de los paises de la region.

Un paso importante en este reconocimiento lo constituy6 la Declaracién de Lyon*
de 2014 sobre acceso a la informacién y desarrollo como un llamado a los Estados
miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas para asegurar, en el marco de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible -0ODS, el acceso de todas las personas a la informa-
cion para que éstas sean capaces de entenderla, usarla y compartirla, con el objetivo de
promover un desarrollo sostenible y sociedades democrdticas.

En este orden de ideas, el acceso y disponibilidad de la informacién relaciona-
da con la gestion y los resultados del control institucional y la fiscalizacién de las
EFS cobra particular importancia frente al seguimiento y examen de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, en razén a sus aportes a la mejora de las condiciones guberna-
mentales para su respectiva implementaciéon. Por tanto, si bien la responsabilidad de
la implementacion, seguimiento y monitoreo de los ODS recae principalmente en los

3 Para mayor informacion sobre este tema, sugerimos consultar: Unesco. Tendencias mundiales de la libertad
de expresion y desarrollo de los medios: Situacién regional en América Latina y el Caribe, en http://unesdoc.
unesco.org/images/0022/002290/229042S.pdf (Recuperado el 19 de septiembre de 2017)

4 La Declaracién de Lyon de 2014 se hizo publica en el Congreso Mundial de Bibliotecas e Informacién y fue
firmada por mds de 125 organizaciones que integran la Federacién Internacional de Asociaciones de Bibliote-
carios y Bibliotecas, con el propésito de influir en la Agenda de Desarrollo de las Naciones Unidas. Disponible
en: http://www.lyondeclaration.org/ (Recuperado el 15 de septiembre de 2017).
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RESUMEN EJEcCUTIVO

gobiernos de los respectivos paises que asumieron los compromisos de la Agenda
2030, las EFS juegan un papel fundamental debido a su posicién en los sistemas na-
cionales y a los aportes que puedan realizar en el “seguimiento de los progresos, moni-
toreo de la implementacién e identificacién de nuevas oportunidades™ para mejorar los
resultados de los ODS.

En consecuencia, el Indice de Disponibilidad de Informacién a la ciudadania sobre la
Gestion Institucional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores -IDIGI-EFS 2017 cumple
varias funciones. En primer lugar, informar sobre el estado de la rendicién de cuentas de
las EFS a la ciudadania; en segundo lugar, llamar la atencién sobre aquellos aspectos en
los que es necesario realizar esfuerzos para garantizar el derecho de acceso y disponibi-
lidad de informacion por parte de los ciudadanos; y en tercer lugar, generar nuevas rutas
y campos de accion parala construccion de practicas de buena gobernanza en la region.

Principales conclusiones y recomendaciones del informe

A partir de los resultados obtenidos en la primera medicidn del IDIGI-EFS 2017, el estudio

concluye:

1. Lamedicién 2017 revel6 que las EFS miembros de la OLACEFS se encuentran en
un nivel medio de disponibilidad de informacidén a los ciudadanos y otras partes
interesadas, con un promedio regional de 51 puntos. Mas alla de los resultados
del Ranking y a pesar de las asimetrias presentadas entre las 22 EFS observadas,
se evidencian suficientes capacidades e innovaciones que pueden ser utilizadas y
compartidas para ajustar sus estrategias y avanzar en la mejora de la disponibili-
dad de la informacién a la ciudadania sobre la gestion institucional de las EFS, con
miras a la medicion de 2019.

2. Las categorias de andlisis propuestas para el estudio permitieron detectar el estado
de cada una de las EFS en materia de disponibilidad de informacién e identificar y
formular posibles rutas de trabajo para el disefio e innovacién de estrategias de acce-
so y difusién de la informacion. A nivel regional varios retos deberan ser abordados:

En relacién con la difusion del marco institucional, los resultados evidencian que a
pesar de contar con suficiente informacién sobre la estructura organizacional y la politi-
ca institucional, las mayores falencias se detectaron en relacion con la disponibilidad de
informacion sobre el manejo de los recursos destinados a la labor fiscalizadora. En este
sentido resulta prioritario dirigir sus estrategias hacia la provisiéon de mayor informacién
ala ciudadania, relacionada con aspectos tales como: las fuentes de financiacion del presu-
puesto, incluyendo los mecanismos y procedimientos de coordinacién para su asignacion;
el presupuesto anual aprobado donde se muestre la asignacién en detalle; los analisis

5 INTOSAL Documento preliminar XXII INCOSAL Tema I. Objetivos de Desarrollo Sostenible. ;Cémo puede la
INTOSAI contribuir a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, incluyendo buena
gobernanza y fortalecimiento de la lucha contra la corrupcién?. 2016.
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sobre el comportamiento de las finanzas de las EFS, comparado con el alcance de los re-
sultados de la labor fiscalizadora; y los informes semestrales de ejecucién presupuestal,
ademas de los resultados y dictAmenes de sus estados financieros.

En relacidn con la difusién de los alcances del control institucional y la fiscalizacién,
los resultados muestran que las EFS privilegian la disponibilidad de informacién sobre
su competencia para realizar el control institucional de los recursos publicos, inclu-
yendo los organismos, entidades, programas y temas de fiscalizacién, frente a la plani-
ficacion anual de la fiscalizacion considerando los criterios para su formulacion, el tipo
de auditoria a realizar y los resultados esperados del ejercicio. En consecuencia, es
necesario que las EFS dirijan sus estrategias hacia la provisiéon de mayor informacion
a la ciudadania en aspectos tales como: la presentacion de los resultados de las audi-
torias y del seguimiento a las disposiciones o recomendaciones de auditoria ante los
ciudadanos y partes interesadas, a través de audiencias publicas o ruedas de prensa,
convocando a los responsables institucionales. Facilitar esta informacién contribuira
a la creacién de espacios de apertura y didlogo frente a los resultados del control, las
recomendaciones o disposiciones de auditoria y la promocidn del control social a los
planes de mejoramiento institucional. De la misma manera, es recomendable poner a
disposicion de los ciudadanos y otras partes interesadas informacidn explicativa sobre
cudles son los resultados esperados de las auditorias incluidas en su Plan Anual de
Fiscalizacion, de tal forma que permita que éstos puedan identificar los lineamientos
y propésitos de las auditorias.

En relacién con la disponibilidad de informacion sobre los alcances y resultados del
control institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario, la investigacion lo-
gro6 detectar que las EFS de la region privilegian el suministro de informacion rela-
cionada con la labor de fiscalizacion del ciclo presupuestario, frente al suministro de
informacién sobre los resultados e impactos de la fiscalizacién de la gestiéon guberna-
mental. En consecuencia, es necesario que las EFS que ponen a disposicién de la ciu-
dadania la totalidad de la informacién, contintien haciéndolo y que aquellas que no lo
hacen aun, dirijan sus estrategias a difundir las caracteristicas del proceso presupues-
tario de su pais, asi como los resultados e impactos de la labor fiscalizadora, en razéon
a que esta informacidn permitira a los ciudadanos y partes interesadas identificar el
funcionamiento del proceso presupuestario y conocer puntualmente las competencias
y responsabilidades de las EFS en este proceso.

En relacion con la difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre
la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, los resultados muestran que al-
gunas de las EFS miembros de la OLACEFS reconocen la importancia del suministro de
informacién relacionada con el cumplimiento de las metas de los programas sociales
que auditan y los beneficios econdmicos y sociales que genera la labor fiscalizadora,
frente a la difusién de informacién relacionada con los actores institucionales respon-
sables de la rendicién de cuentas, los factores internos y externos que determinan la
calidad de la misma y las recomendaciones o disposiciones resultantes de los ejercicios
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de evaluacién. En consecuencia, es necesario que las EFS orienten sus esfuerzos en
este sentido, por cuanto esta informacién permite alos ciudadanos identificar la ofer-
ta de rendicién de cuentas e interesarse en el ejercicio del control social, ademas de
facilitar los espacios para que los ciudadanos y otras partes interesadas conozcan as-
pectos técnicos que permitan proponer alternativas para superar las limitaciones de-
tectadas en los ejercicios de evaluacion y fiscalizacion realizados por las EFS.

3. El estudio considerd relevante realizar la comparacion de los resultados del IDI-
GI-EFS 2017 con los resultados de otros indices regionales como el Indice de Per-
cepcion de Corrupcion 2016 de Transparencia Internacional y el Latinobarémetro
2016. Este analisis parti6 de los siguientes supuestos: a. Que una mayor disponi-
bilidad de informacién sobre la gestion institucional de las EFS constituye una he-
rramienta para que los ciudadanos puedan ejercer sus derechos y exigir respon-
sabilidad por parte de los funcionarios, a partir del examen de las acciones de sus
gobiernos como base para el debate informado; b. Que una mayor disponibilidad de
informacion sobre la gestién institucional de las EFS contribuye a mejorar la com-
prension del desempefio de la funcién publica y por ende de los gobiernos, ademas
de posibilitar nuevas interrelaciones con los ciudadanos orientadas a su inclusiéon
y participacién en el control de la gestién publica; y c. Que una mayor disponibi-
lidad de informacion sobre la gestién institucional de las EFS, incrementa la com-
prensién de los ciudadanos sobre la fiscalizacion de las finanzas publicas generan-
do mejores niveles confianza entre los ciudadanos y las instituciones del Estado.

Los resultados de este analisis evidenciaron una mayor o menor correla-
cion de las variables estudiadas, dependiendo de la situacion particular de cada EFS
y pais estudiado. De manera general, los resultados obtenidos permiten inferir que:

a. El nivel de disponibilidad y calidad de la informacién, el aumento de la trans-
parencia y la consecuente reduccion de percepcion de corrupciéon, van de la
mano con la necesidad de realizar esfuerzos desde la ciudadania para hacer
exigible el derecho al libre acceso a la informacién como garantia para su par-
ticipacién en el control de la gestién publica.

b. Ladisponibilidad de la informacidn relacionada con la fiscalizacién del gobierno
aporta insumos para que los ciudadanos puedan construir un juicio publico que
permita tener voz y acceso a los espacios de toma de decisiones que caracterizan
la democracia. Por tal razén se hace necesario que las EFS contintien explorando,
a partir de las aspiraciones ciudadanas, nuevas formas de interrelacién que per-
mita aumentar los niveles de democratizacién del control.

c. La disponibilidad de informacién relacionada con la gestién de los organis-
mos fiscalizados no es suficiente para determinar el grado de aprobacién de
los gobiernos. Por tal razdn, se hace necesario que las EFS fortalezcan sus
estrategias de difusion de la informacién de los resultados de su labor fiscali-
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zadora a los ciudadanos y otras partes interesadas, como contribucién a una
mejor comprension del desempefio de la funcién publica y por ende de los
gobiernos, tal como se indica en algunas de las buenas practicas identificadas
durante la presente investigacion.

d. La disponibilidad de informaciéon relacionada con la fiscalizacién no es un
factor Unico para determinar el grado de percepcién sobre las posibilidades
de erradicar la corrupcién. Por tanto se hace necesario que las EFS conside-
ren la demandas del ciudadano hacia lo ptblico y lo social como una opor-
tunidad para sumar esfuerzos en la lucha contra la corrupcién y mejorar la
calidad del control institucional y la fiscalizacion, ademas de apoyarse en los
medios de comunicacidn para difundir los alcances, resultados e impactos
del control que realizan.

e. Ladisponibilidad de informacién relacionada con la fiscalizacion de la hacien-
da publica no es suficiente para determinar la percepcién de la satisfaccién
con la economfia. Por tanto, es necesario que las EFS desarrollen estrategias
de difusion y divulgaciéon que incrementen los niveles de comprensiéon por
parte de los ciudadanos sobre la fiscalizacién de las finanzas publicas, en
tanto hacerlo aporta elementos de andlisis para la valoracién de las actuacio-
nes del gobierno frente a las variables macroeconémicas y microeconémicas,
particularmente frente a los actuales desafios de la fiscalizacidn de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible.

f. La disponibilidad de informacién relacionada con la fiscalizacion no es sufi-
ciente para determinar la imagen de progreso o retroceso de un pais. Por tan-
to es necesario que las EFS desarrollen estrategias de difusion y divulgacion
de los resultados del control institucional y la fiscalizacion para que los ciuda-
danos puedan construir un juicio ptiblico fundamentado en criterios técnicos
y objetivos. Pero mas alld de la imagen, la labor fiscalizadora es un factor
determinante en el progreso de un pais, considerando su contribucién a la
mejora de los gobiernos en aspectos tales como la atencién de necesidades
basicas, la utilizacion de los recursos disponibles y las oportunidades para el
desarrollo del potencial humano.

Metodologia de la investigacion

El proceso de investigaciéon desarrollado para la construccion del IDIGI-EFS 2017 consi-
derd los siguientes criterios para calcular el ranking de disponibilidad de la informacién:
a. La disponibilidad de informacién en el portal institucional de la EFS; b. La facilidad
de acceso a la informacion; c. La claridad y coherencia en la informacién suministrada; y
d. Las innovaciones en la presentacion y formas de suministrar la informacién. De igual
manera, se establecieron cuatro categorias de analisis con sus correspondientes propdsitos
de medicién que se resumen en la Tabla 1. del informe:
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‘ CATEGORIA

Difusion del marco institucional de
las EFS.

Tabla No.1 IDIGI-EFS 2017 Definicién de categorias y propdsito de la medicion.

PROPOSITO DE LA MEDICION

Identificar si la EFS difunde informacién suficiente
acerca de la normatividad vigente referente a sus acti-
vidades, alcances, proyecciones y organizacion, a tra-
vés de su portal institucional.

Divulgacion de los alcances del
controlinstitucionaly lafiscalizacion.

Identificar qué tipo de informacion difunde la EFS
sobre su quehacer en materia de fiscalizacion y con-
trol, a través de su portal institucional.

Difusion de los alcances vy resulta-
dos del control institucional de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores
sobre la fiscalizacion del ciclo presu-

Identificar si la EFS difunde los alcances y resultados
de la fiscalizacidon sobre el ciclo presupuestario y
si presenta a los ciudadanos y partes interesadas
resultados concretos de dicha fiscalizacién, a través
de su portal institucional.

puestario.

Identificar si la EFS difunde los alcances y resultados
del control institucional sobre la rendicion de cuentas
de los organismos fiscalizados y si presenta a los
ciudadanos y partes interesadas resultados concretos
de dicho control, a través de su portal institucional.

Difusion de los alcances vy resulta-
dos del control institucional de las
4 | Entidades Fiscalizadoras Superiores
sobre la rendicion de cuentas de los
organismos fiscalizados.

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia ~AC-Colombia

Para establecer un criterio estandarizado de medicién se asigné un puntaje a partir de
considerar la pertinencia, relevancia, utilidad y oportunidad de la informacién dis-
ponible en los portales institucionales de las EFS, tal como se describe a continuacion:

1. Difusién del marco institucional de las EFS.

Esta categoria considerd 45 preguntas que pretendian indagar sobre la provision de infor-
macion clave y pertinente que permita a la ciudadania conocer sobre aspectos importantes
tales como la estructura organizacional, la politica institucional orientada a la accién y el
manejo de los recursos para la labor fiscalizadora. Debido a que esta categoria constituye
una informacién basica sobre el quehacer institucional de las EFS se asign6 un valor de 10
puntos porcentuales. Aquellas EFS que reportaron la totalidad de la informacién obtuvie-
ron 10 puntos sobre 100.
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2. Divulgacion de los alcances del control institucional y la fiscalizacion.

Esta categoria consider6 14 preguntas que pretendian indagar sobre la disponi-
bilidad de informacién del quehacer de las EFS en materia de control institucional
y fiscalizacién con el fin de identificar los elementos que ofrecen a los ciudadanos
para comprender y evaluar la gestion publica. Debido a que esta categoria comprende
aspectos que contribuyen a la generacidn de capacidades y mejor comprensién de las
labores y resultados en materia de fiscalizacién de las EFS, se otorgé un valor de 20
puntos porcentuales. Aquellas EFS que reportaron la totalidad de la informacién obtu-
vieron 20 puntos sobre 100.

3. Difusién de los alcances y resultados del control institucional sobre la

fiscalizacion del ciclo presupuestario.

Esta categoria comprendi6 4 preguntas que pretendian indagar sobre la dispo-
nibilidad de informacién de la fiscalizacién del ciclo presupuestario en sus diferen-
tes fases, asi como los resultados obtenidos durante este proceso. Debido a que el
presupuesto es el instrumento por excelencia que muestra como estan asignados
los recursos del erario y que la eficiencia en su asignacién y ejecucién, puede ser
garantizada, en parte, por las EFS, el valor porcentual asignado es de 35 puntos por-
centuales. Aquellas EFS que reportaron la totalidad de la informacién obtuvieron
35 puntos sobre 100.

4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la

rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados.

Esta categoria comprendid 7 preguntas que pretendian indagar sobre la dispo-
nibilidad de informacién de los resultados e impacto de la rendicién de cuentas de
los organismos fiscalizados con el propésito de fortalecer la comprensién de los ciu-
dadanos sobre la gestiéon de las EFS y sobre aquellos aspectos que los organismos
sujetos de control deben rendir cuentas. Debido a que esta informacién permite que el
ciudadano juegue un papel importante en el control sobre la gestién publica, el valor
asignado es de 35 puntos porcentuales. Aquellas EFS que reportaron la totalidad de la
informacién obtuvieron 35 puntos sobre 100.

La metodologia privilegi6é un valor mayor en las categorias 3 y 4, en razén a que
éstas engloban aspectos centrales de los resultados del quehacer institucional de las
EFS en relacion con la fiscalizacion del ciclo presupuestario y de la rendicion de cuentas
de los organismos fiscalizados; en tanto las categorias 1y 2, responden a la informacion
basica, por lo general contenida en las leyes, en las politicas institucionales y en los ins-
trumentos de planificaciéon interna.

De igual manera se establecieron los rangos de calificacidn, tal como se describe
en la Tabla 3. del informe:
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RANGOS DE VALORACION .
CALIFICACION DEL RESULTADO INTERPRETACION
La informacién suministrada por la EFS sobre el alcance
oL ) ) y resultados de su gestion institucional de control, cum-
Optimo nivel de dispo- ) ) )
- ) ple con los estdndares de la OLACEFS en materia de in-
nibilidad de informa- -, o, ) ,
. L formacion y rendicion de cuentas a la ciudadania. Provee
cién sobre la gestion | - o
Entre institucional de las informacioén suficiente, detallada y oportuna. Se observa
90y 100 ) , un alto grado de interés de la EFS en facilitar a la ciudada-
EFS a la ciudadania y . ) L )
, ) nia insumos de calidad para el ejercicio del control social
deméas partes intere- o L
sobre los distintos aspectos de la gestion de los recursos
sadas. , ) o )
asi como de los alcances de la fiscalizacion. El nivel de
disponibilidad de la informacién es éptimo.
Buen nivel de disponi- | Lainformacion suministrada porla EFS sobre el alcancey
bilidad de informacion | resultados de su gestion institucional de control, presenta
Entre sobre la gestion ins- | niveles adecuados en materia de informacién y rendicién
70 v 8999 titucional a la ciuda- | de cuentas. Lainformacion que suministra ala ciudadania
yes. dania y demas partes | y a las partes interesadas aporta insumos para el segui-
interesadas. miento y ejercicio del control social a la gestion publica. El
nivel de acceso a la informacién es bueno.
) ) ) .| Lainformacién suministrada por la EFS a través de su por-
Nivel medio de disponi- T -
. ; -, talinstitucional sobre el alcance y resultados de su gestion
bilidad de informacion | .~ ) )
sobre la gestion ins- institucional de control presenta niveles medios frente a
Entre L ¢ ) los estandares de la OLACEFS en materia de informacion
titucional a la ciuda- o . , ) -
50y 6999 . . y rendicion de cuentas a la ciudadania. La informacion
dania y deméas partes ) -
) que provee la EFS aporta algunos insumos basicos que
interesadas. ) ) o )
motivan el control social y el seguimiento ciudadano a la
fiscalizacion. El nivel de acceso a la informacion es medio.
La informacion suministrada por la EFS sobre el alcancey
) ) ) | resultados de su gestion institucional de control presenta
Bajo nivel de disponi- ) ,
. ) - bajos resultados frente a los estdndares de la OLACEFS
bilidad de informacion ) ) -, S
sobre la gestion ins- en materia de informacién y rendicion de cuentas a la
Entre L 9 ) ciudadania. El bajo nivel de disponibilidad de informacién
titucional a la ciuda- . 3 . .
Oy 4999 i X a la ciudadania y a las partes interesadas limita la com-
dania y demas partes -, o -
) prension sobre la administracion y el control de los recur-
interesadas. - o L s
sos publicos, dificultando el reconocimiento publico so-
bre el quehacer institucional y los beneficios de la labor
fiscalizadora. El nivel de acceso a la informacién es bajo.

Elaboracion: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Una vez definidos los criterios, categorias y rangos de calificacidn, el equipo de in-
vestigadores de la Corporacion Accién Ciudadana Colombia ~AC-Colombia procedi6 a
realizar dos pruebas de ajuste y validacion de la metodologia, la primera de ellasa 12
EFS miembros de la OLACEFS en noviembre de 2015 y la segundaa 3 EFSen 2016.Am-
bas pruebas, realizadas a través de un proceso de consulta coordinado por la Comisién
Técnicas de Practicas de Buena Gobernanza, permitieron afinar aspectos tales como
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el alcance y la formulacidn de las preguntas, la valoracion asignada a cada categoria y
la definicién final de la Matriz para la construccién del indice de disponibilidad de in-
formacion a la ciudadania sobre la gestidn institucional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores -IDIGI-EFS, en 2016.

La medicion final obtenida para el IDIGI-EFS 2017 se realiz6 entre el 1y el 30 de
junio e incluyé un proceso de validacion y verificacién de la informacién entre los me-
ses de julio y agosto, bajo la coordinacién de la Comisién Técnica de Practicas de Buena
Gobernanza con las 22 EFS miembros de la OLACEFS. A esta solicitud respondieron
las EFS de Argentina, Belice, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Paraguay, Pert y Puerto Rico, cuyos aportes fueron in-
corporados en los resultados y analisis finales.

La matriz se diligencid verificando lo siguiente: 1. La existencia o no de la informa-
cion correspondiente a las 70 preguntas que conforman el IDIGI-EFS en los portales
institucionales de las 22 EFS miembros de la OLACEFS; 2. El registro de la direccién
electrénica como fuente de verificacion de la respuesta obtenida; 3. El soporte en ima-
gen de la informacién encontrada; y 4. Las observaciones que pudieran surgir de la
revision de la informacién por parte del equipo investigador como apoyo al analisis
cualitativo, los cuales hacen parte integral del presente estudio.

Una vez recolectada la informacidon se procedié a realizar el analisis de los datos
en tres fases: En primer lugar, el analisis de estadistica descriptiva para cada una de
las preguntas, que incluy? el analisis de datos, valores, puntuaciones y distribucién de
frecuencias; en segundo lugar, se realizé un andlisis de confiabilidad del instrumento
de medicion que incluy6 una validacion de los resultados frente a la consistencia de
los soportes, y la validacion de las observaciones, frente a los criterios de disponibi-
lidad de informacién, facilidad de acceso, claridad, coherencia e innovaciones en la
presentacién de la informacion; y en tercer lugar, se realizé un anadlisis de estadistica
inferencial comparando los resultados de IDIGI-EFS 2017 con el Indice de Percepcién
de Corrupciéon 2016 de Transparencia Internacional y con los indices del Latinoba-
rémetro 2016 relacionados con la percepcién de apoyo a la Democracia, la percep-
cion de satisfaccion con la economia, la percepcion de la aprobaciéon del gobierno;
la percepcion de la imagen de progreso del pais; y la percepcién sobre la posibilidad de
erradicar la corrupcién de la politica.

Durante el desarrollo de la investigacién se presentaron algunas limitaciones.

En primer lugar, si bien el analisis se basé de manera exclusiva en la informacién dis-
ponible a través de los portales institucionales de las EFS, justificado en el creciente uso
de la internet, el mejoramiento de la infraestructura fisica y la conectividad en América
Latina, este estudio no considerd como fuente de informacién otros canales, medios y
mecanismos formales e informales a través de los cuales las EFS pudieran estar di-
fundiendo la informacién a los ciudadanos y partes interesadas; en segundo lugar, el
analisis de estadistica inferencial realizado para comparar los resultados del IDIGI-EFS
2017 con el indice de Percepcién de Corrupcién y el Latinobarémetro 2016 no pudo
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incluir la totalidad de los 22 paises miembros de la OLACEFS, considerando que para
Belice, Cuba, Curazao y Puerto Rico no hay informacién disponible, por efectos de su ex-
clusién de los estudios considerados; y en tercer lugar, durante el proceso de validacion
de los resultados ocho EFS no respondieron al requerimiento realizado por la Comisién
Técnica de Practicas de Buena Gobernanza de la OLACEFS, situacién que remite a in-
terpretar los resultados de estas EFS, en dos sentidos: en primer lugar, que es posible
que la informacion esté disponible, pese a no haberla encontrado durante el proceso de
revision, y en segundo lugar que efectivamente la informacion no esta disponible. En
estos casos se asumieron como validos los resultados obtenidos por el equipo investi-
gador, situacion que no invalida el enfoque metodolégico ni sus resultados.

Resultados IDIGI-EFS 2017
A. ANALISIS GLOBAL -IDIGI-EFS 2017

El resultado promedio del IDIGI-EFS para el 2017 registra un total de 51 puntos, indicando
que la informacion suministrada por las EFS a través de sus portales institucionales sobre el
alcance y resultados de su gestion de control presenta niveles medios frente a los estdndares
de la OLACEFS en materia de informacion y rendicion de cuentas a la ciudadania, es decir,
que el nivel promedio de acceso a la informacion en la regién es medio.

Grdfica 1. IDIGI-EFS 2017 Ranking — Resultados Generales.

IDIGI-EFS 2017 RANKING RESULTADOS GENERALES
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia ~AC-Colombia
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Tabla No. 4. IDIGI-EFS 2017 Resultados generales por EFS

PAIS ENTIDAD FISCALIZADORA SUPERIOR gé’TNET,ﬁf,% BUESIO
Argentina gu':i‘iat;gi ier}gs;?ilndae i ’
Belice Auditoria General de Belice 9 19
Bolivia g;)lné;at;odrga;t?:i]s;ilional de Bolivia 8 v
Brasi do 13 Unién do Evas i i
co ' Repibleads Cie A
Colombia gg?;rsgoggablci;cegiifgoIombia ”? °
Costa Rica SST;rSLO[)rLab(I?f;Zflt)osta Rica s ’
S i
Curazao Contraloria General de Curazao 20 5
Ecuador g§|né§;o(;;adeee£;:jdor i ’
El Salvador gg:taegd:pgzﬁz;a;e El Salvador " *
Guatemala ggr(;tlzzl:tr;asizrgzltemala 7 °
Honduras LZ%S:riéuspde:gRepublica de Honduras ” °
México 2;?;t22§esr:::)gr:\0c;e Mexico 7 1
Noaragua | 0L ee hien de Nicaragus > °
Panama g;)?;rs:eoggablci;s;]?jf:?anama’ 80 )
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Tal como se observa en la Grdfica 1. Ranking. Resultados generales, solamente
una EFS de un total de 22, alcanz6 un resultado por encima de 90 puntos. La Audito-
ria Superior de la Federaciéon de México, con 95 puntos, obtuvo el maximo valor del
IDIGI-EFS-2017, mostrando que la informacién suministrada por esta EFS sobre el
alcance y resultados de su gestion institucional de control, cumple con los estdndares
de la OLACEFS en materia de informacién y rendicién de cuentas a la ciudadania. Pro-
vee informacion suficiente, detallada y oportuna. Se observa un alto grado de interés
por parte de esta EFS en facilitar a la ciudadania insumos de calidad para el ejercicio
del control social sobre los distintos aspectos de la gestién de los recursos publicos,
asi como de los alcances de la fiscalizacion.

El Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil, la Auditoria General de la Nacion de
la Republica Argentina, la Contraloria General de la Republica de Panama, la Contralo-
ria General de la Republica de Chile, la Contraloria General de Cuentas de Guatemala,
el Tribual Superior de Cuentas de la Republica de Honduras, la Contraloria General de
la Republica de Costa Rica, y la Contraloria General de la Republica de Colombia, para
un total de ocho EFS miembros de la OLACEFS, se ubicaron en el rango entre 70y 89,9
puntos del IDIGI-EFS 2017, que indica que la informacién suministrada por estas EFS
presenta niveles adecuados en materia de informacién y rendicién de cuentas. El nivel
de acceso a la informacion de estas ocho EFS es bueno.

La Contraloria General del Estado de Ecuador, se ubic6 en el rango entre 50 y 69,9
puntos del IDIGI-EFS 2017, lo cual indica que la informacidon suministrada por esta
EFS a través de su portal institucional, presenta niveles medios frente a los estandares
de la OLACEFS en materia de informacion y rendicion de cuentas a la ciudadania.

Finalmente, se observa que la CaAmara de Cuentas de la Republica Dominicana, la
Oficina del Contralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, la Contraloria Gene-
ral de la Republica Bolivariana de Venezuela, la Contraloria General de la Reptblica
de Per, la Contraloria General de la Republica de Nicaragua, la Contraloria General
de la Republica de Paraguay, el Tribunal de Cuentas de la Republica Oriental del Uru-
guay, la Contraloria General de Curazao, la Corte de Cuenta de la Reptublica de El Sal-
vador, la Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia, la Contraloria Ge-
neral de la Republica de Cuba, y la Auditoria General de Belice, para un total de 12 de
las 22 EFS, se ubicaron en el rango entre 0 y 49,9 puntos del IDIGI-EFS 2017, lo cual
indica que la informacion suministrada por estas EFS presenta bajos niveles frente
a los estandares de la OLACEFS en materia de informaciéon y rendicién de cuentas a
la ciudadania.
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B. RESULTADOS POR CATEGORIAS DE ANALISIS

Tal como indica la Grdfica 3 del informe de investigacién, la Categoria 1. Difu-
sion del marco institucional de las EFS registra la mayor disponibilidad de infor-
macién a la ciudadania con un 68%, seguida por la Categoria 3. Difusién de los al-
cances y resultados del control institucional de las EFS sobre la fiscalizacion del ciclo
presupuestario, con el 51%. En tercer lugar, se ubica la Categoria 4. Difusién de los
alcances y resultados del control institucional de las EFS sobre la rendicién de cuen-
tas de los organismos fiscalizados, con el 50%; y en cuarto lugar la Categoria 2. Di-
vulgacion de los alcances del control institucional y la fiscalizacion, con un 44%.

Grdfica 3 IDIGI-EFS 2017 Disponibilidad de informacién por Categoria.
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Elaboracion: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia -AC-Colombia

En resumen, los resultados del IDIGI-EFS 2017 por categorias permiten observar
en la Grdfica 4. del informe Evaluacién de los resultados, las diferencias entre los valo-
res esperados y los resultados obtenidos.
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Grdfica 4. IDIGI-EFS 2017 Evaluacion de los resultados.

IDIGI-EFS 2017 - EVALUACION DE LOS RESULTADOS
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Tal como puede observarse en la Grdfica 6. del informe de investigacion, en la Ca-
tegoria 1 - Difusién del marco institucional, se muestra que 18 de las 22 EFS se encuen-
tran por encima de la media del valor maximo de 10 puntos asignado a esta categoria,
destacandose la Auditoria Superior de la Federacion de México con 9,32 puntos que
equivalen al 93% de la informacién disponible, en tanto las EFS de Belice, Uruguay, y
Curazao, con 4,28 y Cuba con 3,33 puntos se encuentran por debajo del valor medio
de esta categoria. Dos casos en especial llaman la atencién sobre estos resultados:
La Contraloria General de la Republica del Pert que se encuentra en un nivel bajo del
ranking, en el puesto 12, ocupa el cuarto lugar con mayor informacién disponible en
esta categoria; mientras que la Contraloria General de la Republica de Chile, con un
nivel bueno en el ranking se encuentra a pocos puntos por encima de la media.

Grdfica 6. IDIGI-EFS 2017 Categoria 1. Difusion del Marco Institucional.

IDIGI-EFS 2017 CATEGORIA 1. DIFUSION DEL MARCO INSTITUCIONAL.
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Este analisis permite observar, en primer lugar, que la brecha mas importante se re-
gistra en la Categoria 4, Difusion de los alcances y resultados del control institucional de las
EFS sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, donde el valor esperado
esde 770y el obtenido es de 385, mostrando una diferencia de 385 puntos; y en segundo
lugar, esta la Categoria 3. Difusién de los alcances y resultados del control institucional de
las EFS sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario con una diferencia de 376 puntos.
Estos resultados sugieren centrar los esfuerzos de las EFS en el disefio de estrategias que
aumenten la disponibilidad de informacién relacionada con estas categorias.

Resultados por Categoria

Categoria 1. Difusiéon del marco institucional de las EFS.

Esta categoria obtuvo el mas alto porcentaje del IDIGI-EFS 2017, con el 68% de
informacién disponible, relacionada con la organizacion, la politica institucional y el
manejo de los recursos para la labor fiscalizadora. De manera particular, las EFS tie-
nen a disposicién de la ciudadania el 82% de la informacién sobre la organizacién
institucional; el 79% de la informacién sobre la politica institucional y el 60% de la
informacién correspondiente al manejo de los recursos.
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En resumen esta categoria, compuesta por 45 preguntas evidencia que las EFS
privilegian la disponibilidad de informacién sobre la estructura organizacional y la
politica institucional, frente a la informacién relacionada con el manejo de los recursos
destinados a la labor fiscalizadora. En consecuencia es necesario dirigir sus estrate-
gias hacia la provisiéon de mayor informacién a la ciudadania, relacionada con aspectos
tales como: las fuentes de financiacién del presupuesto, incluyendo los mecanismos y
procedimientos de coordinacién para su asignacion; el presupuesto anual aprobado
donde se muestre la asignacién en detalle; los analisis sobre el comportamiento de las
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finanzas de las EFS, comparando su comportamiento con el alcance y los resultados de
la labor fiscalizadora; y los informes semestrales de ejecucién presupuestal, ademas
de los resultados y dictAmenes de sus estados financieros.

Categoria 2. Difusion de los alcances del control institucional y la fiscalizacion.

Esta categoria obtuvo el mas bajo porcentaje del IDIGI-EFS 2017, con el 44%
de la informacién disponible, relacionada con el quehacer institucional de las EFS,
las competencias de control, la planificacién, los resultados y el analisis de la labor
fiscalizadora.

Tal como puede observarse en la Grdfica 8. del informe de investigacion, la Cate-
goria 2. Difusion de los alcances del control y la fiscalizacién, muestra que ocho de las 22
EFS, Argentina, Chile, México, Colombia, Reptiblica Dominicana, Bolivia, Perd y Puerto
Rico se encuentran por encima de la media del valor de 20 puntos asignado a esta ca-
tegoria, destacdndose la Contraloria General de la Republica de Chile, con 17,14 puntos
que equivalen al 86% de la informacién disponible, en tanto las EFS de Belice, Cuba, Pa-
raguay y Uruguay, con 4,29 y Venezuela con 2,86 puntos, se encuentran por debajo del
valor medio de esta categoria. Dos casos en especial llaman la atencién sobre estos re-
sultados: La Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia que se encuentra en
un nivel bajo del ranking, en el puesto 17, ocupa el cuarto lugar con mayor informacién
disponible en esta categoria, mientras que el Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil,
con el segundo puesto del ranking, se encuentra por debajo de la media.

Grdfica 8. IDIGI-EFS Categoria 2 Difusién de los alcances del control y la fiscalizacion.
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En resumen, esta categoria compuesta por 14 preguntas, evidencia que las EFS
privilegian la disponibilidad de informacién sobre su competencia para realizar el
control institucional de los recursos publicos, incluyendo los organismos, entidades,
programas y temas de fiscalizacion, frente a la planificacién anual de la fiscalizacion
considerando los criterios para su formulacion, el tipo de auditoria a realizar y los re-
sultados esperados del ejercicio. En consecuencia, es necesario que las EFS dirijan sus
estrategias hacia la provisién de mayor informacién a la ciudadania en aspectos tales
como: la presentacion de los resultados de las auditorias y del seguimiento a las dispo-
siciones o recomendaciones de auditoria ante los ciudadanos y partes interesadas, a
través de audiencias publicas o ruedas de prensa, convocando a los responsables insti-
tucionales. Facilitar esta informacidn contribuira a la creacion de espacios de apertura
y didlogo frente a los resultados del control, las recomendaciones o disposiciones de
auditoria y la promocién del control social a la implementacién de los planes de mejo-
ramiento institucional. De la misma manera, es recomendable que las EFS pongan a
disposicion de los ciudadanos y otras partes interesadas informacidn explicativa sobre
cudles son los resultados esperados de las auditorias incluidas en su Plan Anual de
Fiscalizacion, de tal forma que permita que éstos puedan identificar los lineamientos
y propésitos de las auditorias.

Categoria3.Disponibilidaddeinformaciénsobrelosalcancesyresultadosdel

control institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario.

Esta categoria obtuvo el segundo lugar del porcentaje del IDIGI-EFS 2017, con
el 51% de la informacién disponible, relacionada con la fiscalizacién del ciclo presu-
puestario en sus diferentes fases, asi como sobre los resultados obtenidos durante
este proceso.

Tal como puede observarse en la Grdfica 10 del informe de investigacion, la Ca-
tegoria 3. Disponibilidad de informacién sobre los alcances y resultados del control
institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, muestra que 9 de las 22
EFS, Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Guatemala, Honduras, México, Panama
y Venezuela se encuentran por encima de la media del valor maximo asignado de 35
puntos a esta categoria, destacandose las EFS de Brasil, Colombia, Guatemala, Hondu-
ras, México y Panama que cuentan con el 100% de la informacién disponible en sus
portales institucionales, en tanto las EFS de Pert, Republica Dominicana y Uruguay
con 8,75 puntos, se encuentran por debajo del valor medio de esta categoria. Las EFS
de Belice, Bolivia, Cuba, Curazao, El Salvador y Paraguay no suministran ningun tipo
de informacién. Un caso en especial llama la atencion: La Contraloria General de la
Republica Bolivariana de Venezuela, que se encuentra en un nivel bajo del ranking,
en el puesto 11, comparte con las EFS de Argentina y Costa Rica el segundo lugar en
esta categoria, con una disponibilidad del 75% de la informacién sobre los alcancesy
resultados de la fiscalizacién del ciclo presupuestario.

IDIGI - EFS - 2017 / 031



RESUMEN EJEcCcUTIVO

Grdfica 10. IDIGI-EFS 2017 Categoria 3. Disponibilidad de informacién sobre los alcances
y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario.
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En resumen, esta categoria compuesta por 4 preguntas, evidencia que las EFS
privilegian el suministro de informacion relacionada con la labor de fiscalizacion del
ciclo presupuestario, frente al suministro de informacién sobre los resultados e im-
pactos de la fiscalizacion de la gestiéon gubernamental. En consecuencia, es necesario
que las EFS que ponen a disposicién de la ciudadania la totalidad de la informacidn,
continden haciéndolo y que aquellas que no lo hacen aun, dirijan sus estrategias a
difundir las caracteristicas del proceso presupuestario de su pais, asi como los resul-
tados e impactos de la labor fiscalizadora, en razén a que esta informacién permitira
alos ciudadanos y partes interesadas identificar el funcionamiento del proceso presu-
puestario y conocer puntualmente las competencias y responsabilidades de las EFS en
este proceso y con ello valorar el rol que estan llamadas a desempefiar.

Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucio-
nal sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados.
Esta categoria obtuvo el tercer lugar del porcentaje del IDIGI-EFS 2017, con el 50% de la in-
formacioén disponible, relacionada con los resultados e impacto de la rendicién de cuentas
de los organismos fiscalizados.
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Tal como puede observarse en la Grdfica 12 del informe de investigacion, la Categoria 4.
Difusién de los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicion de cuen-
tas de los organismos fiscalizados, muestra que 9 de las 22 EFS, Brasil, Ecuador, México,
Chile, Costa Rica, Panam3, Argentina, Guatemala y Honduras se encuentran por encima
de la media del valor maximo asignado de 35 puntos a esta categoria, destacindose las
EFS de Argentina, Brasil, Ecuador y México, que cuentan con el 100% de la informacién
disponible en sus portales institucionales; en tanto las EFS de Colombia, Paraguay, Re-
publica Dominicana, Perd, Puerto Rico, Uruguay, Venezuela, Curazao, Cuba y El Salvador
se encuentran por debajo del valor medio de esta categoria. Las EFS de Belice, Bolivia y
Nicaragua, no suministran ningtn tipo de informacioén. Dos casos llaman la atencién: La
Contraloria General del Estado de Ecuador que se encuentra en un nivel medio del ranking,
en el puesto 9, comparte el primer lugar con las EFS de Argentina, Brasil y México con el
100% de la informacién disponible; y la Contraloria General de la Republica del Paraguay
que se encuentra en un nivel bajo del ranking, en el puesto 14, comparte el cuarto lugar
con las EFS de Colombia y Repuiblica Dominicana con 43%, de la informacién disponible.

Grdfica 12. Categoria 4. Difusidn de los alcances y resultados del control institucional sobre la ren-
dicién de cuentas de los organismos fiscalizados.
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En resumen, esta categoria, compuesta por 7 preguntas evidencia que algunas de
las EFS miembros de la OLACEFS privilegian el suministro de informacién relacionada
con el cumplimiento de las metas de los programas sociales que auditan y los bene-
ficios econémicos y sociales que genera la labor fiscalizadora, frente a la difusiéon de
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informacién relacionada con los actores institucionales responsables de la rendicion
de cuentas, los factores internos y externos que determinan la calidad de la misma y
las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evaluacién de la ren-
dicién de cuentas. En consecuencia, es necesario que las EFS orienten sus esfuerzos
en este sentido, por cuanto esta informacién permite a los ciudadanos interesarse so-
bre la rendicién de cuentas que realizan las entidades obligadas, evaluar su gestion y
profundizar el ejercicio del control social, ademas de facilitar los espacios para que los
ciudadanos y otras partes interesadas conozcan aspectos técnicos de la rendicion de
cuentas que permitan proponer alternativas para superar las limitaciones detectadas
en los ejercicios de evaluacion y fiscalizacion realizados por las EFS.

Para finalizar, la Grdfica 14, del informe de investigacion, Comportamiento de las
categorias por preguntas encontradas por pais, ilustra comparativamente los resulta-
dos obtenidos por cada uno de ellos.

Grdfica 14. IDIGI-EFS 2017 Comportamiento de las categorias por preguntas encontradas por pa’is.
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C. OBSERVACION CUALITATIVA -IDIGI-EFS 2017

A partir de la busqueda de la informacién en los 22 portales institucionales de las EFS
miembros de la OLACEFS, basados en la aplicacién de la matriz para la recoleccién de
informacién para la construccién del IDIGI-EFS 2017 y en los criterios de: 1. Disponi-
bilidad de la informacién; 2. Facilidad de acceso a la informacién; 3. Claridad y cohe-
rencia de la informacién suministrada y 4. Innovaciones en la presentaciéon y forma de
suministrar la informacién, pudo observarse lo siguiente:

1. Disponibilidad de informacién en el portal institucional de las EFS.

Al respecto es importante destacar que la totalidad de las EFS miembros de la
OLACEFS disponen de un portal institucional, a través del cual, en promedio se difunde
el 51% de la informacién propuesta por la Guia para la rendicién ptiblica de cuentas a
la ciudadania contenida en las Herramientas parala aplicaciéon de los principios de la
rendicién de cuentas de la Declaracién de Asuncién de 2009.

2. Facilidad de acceso a la informacion.

Durante el proceso de investigacién pudo establecerse que la facilidad en el acce-
so a la informacidn esta determinada por los siguientes factores: a. La disponibilidad
del Informe de Gestién, en razén a que la mayoria de la informacién requerida se en-
cuentra explicada de manera clara en este documento; b. La disponibilidad de un mi-
cro-sitio de Transparencia en algunos portales institucionales que permite encontrar
de manera ordenada y clasificada la informacion y c. La disposicién de un mapa del
sitio. No obstante, varios factores dificultan el acceso a la informacion, tales como: a.
Los sistemas de busqueda son complejos, algunos de ellos requieren varios criterios
de buisqueda que no siempre son claros para que el interesado pueda ubicar la infor-
macion; b. La forma de nominacién de los documentos dificulta el acceso a la infor-
macién en razén a que muchos de ellos estadn rotulados con un niimero; y finalmente,
¢. Que la informacién contenida en los portales institucionales no siempre coincide
con las categorias o clasificaciones tematicas por sectores o dependencias responsa-
bles de la misma. El proceso de validacién de la informacién por parte de las EFS per-
miti6 corroborar estos casos.

3. Claridad y coherencia en la informaciéon suministrada.

En relacion con estos aspectos pudo determinarse que si bien las EFS publican in-
formacion relacionada con el marco institucional, mucha de la informacién disponible
se limita a mostrar los textos de leyes y normativas que regulan su gestion institucio-
nal, haciendo dificil localizar la informacién especifica, que ademas resulta ser densa
y de dificil comprensién. De la misma manera, la informacidn disponible resulta parti-
cularmente difusa en materia de politicas institucionales relacionadas con las areas de
comunicacién, capacitacién a actores externos, género y de participaciéon ciudadana,
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asi como de las actividades programadas en relacion con estos temas. Resulta signifi- INNOVACIONES Y BUENAS PRACTICAS EN MATERIA
cativo que la informacidon relacionada con las fuentes de financiacidon y con el analisis
del comportamiento financiero de la entidad y su relacién con los resultados de la

fiscalizacién, no siempre esta disponible y suficientemente clara.

DE DISPONIBILIDAD, ACCESO A LA INFORMACION Y
RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL DE LAS EFS

Contraloria General
de la Reptiblica
de Costa Rica

Ofrece la opcion de descarga de la aplicacion Transparencia al alcan-
ce de lamano CGR-CR para teléfonos moviles. Disponible en: https://

. . L . . www.cgr.go.cr/O4-servicios/app-moviles-tablets.html
4. Innovaciones en la presentacion y formas de suministrar la informacién.

Como resultado del proceso de investigacion se confirmé el creciente interés de las
EFS de laregion por hacer uso de las redes sociales, las aplicaciones para teléfonos moéviles
y la elaboracién de videos pedagogicos para algunos de los temas, ademas de una serie de
innovaciones y buenas practicas en materia de disponibilidad, acceso a la informacién y

Brinda la opcidén de responder una encuesta que indaga la opinion
sobre la experiencia de la consulta realizada. Disponible en: https://
www.surveymonkey.com/r/9KRBVD2

Brinda atencién con base en las solicitudes y resultados de la en-

resultados de la gestion institucional de las EFS, tal como se indica a continuacion:

Auditoria General
de la Federacion
de Argentina

INNOVACIONES Y BUENAS PRACTICAS EN MATERIA

DE DISPONIBILIDAD, ACCESO A LA INFORMACION Y
RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL DE LAS EFS

Publica una Guia para leer los informes de auditoria. En ella explica de
manera clara cada uno de los componentes del informe, facilitando la
comprension de sus dictdmenes. Disponible en http://www.agn.gov.
ar/informes/guia-de-informes

cuesta via correo electrénico, con optimos tiempos de resolucion.

Contraloria General
del Estado de la
Republica de Ecuador

Publica informacioén detallada sobre los programas y actividades de
relacionamiento ciudadano y de cooperacion con organizaciones ci-
viles. Disponible en: http://www.contraloria.gob.ec/multimedia/RE-
VISTACARTA130/organizaciones.html

Elabora y difunde videos explicativos con los resultados de las audito-
rias. Un ejemplo puede ser consultado en: https://www.youtube.com/
user/AGNauditoria

Auditoria General
de Belice

Dispone de un video explicativo sobre el quehacer institucional, sus
propdsitos y compromisos, explicando a la ciudadania el aporte de
su labor al desarrollo del pais. Disponible en: http://www.audit.gov.bz/
events.html

Tribunal Superior
de Cuentas de la
Republica de Honduras

Presenta en su portal institucional un enlace al Instituto de Acceso a
la Informacion Publica —IAIP en el que reporta los Estados financie-
ros, la ejecucion presupuestal mensual por grupo y objeto de gasto,
los informes anuales, la liquidacién presupuestaria, las transferen-
cias mensuales, el gasto, la inversion fisica, la inversién financiera, la
deuda y la morosidad. Disponible en: http://portalunico.iaip.gob.hn/
portal/index.php?portal=406

Contraloria General
del Estado Plurinacio-
nal de Bolivia

Informa sobre su oferta de capacitacion en Sistemas de Administra-
ciony Control Gubernamental del pais en todos sus &mbitos de accion.
Disponible en: http://www.contraloria.gob.bo/portal/CENCAP/Presen-
taci%C3%B3n.aspx

Auditoria Superior
de la Federacion de
México

Publica diariamente informacion sobre su gestion institucional a
través de Facebook como apoyo a la estrategia de divulgacion de la
informacién disponible en su portal institucional. Disponible en: ht-
tps://www.facebook.com/AuditoriaSuperiordelaFederacion/

Tribunal de Cuentas
de la Unién de Brasil

Informa al ciudadano y otras partes interesadas sobre las relaciones
con el Congreso Nacional de Brasil, donde presenta la agenda de tra-
bajo, las solicitudes de informacién con sus respectivos debates y con-
clusiones, asi como aquellos trabajos destacados, a los cuales se pue-
de acceder por criterios de busqueda, por autor, palabras claves, dreas
tematicas, y tipo de actor interesado o cliente. Disponible en: http://
portal.tcu.gov.br/congresso-nacional/#areas

Tribunal de Cuentas
de la Republica Oriental
de Uruguay

Publica en su Memoria Anual un resumen por institucion que incluye
dictdmenes y opiniones sobre la gestién de las entidades auditadas,
ademas de informacidn relativa a las rendiciones de cuentas, eje-
cuciones presupuestales y balances aprobados, facilitando al ciu-
dadano la comprensién de su labor y del estado de las instituciones
fiscalizadas. Disponible en: http://www.tcr.gub.uy/documentos/me-
moria%20anual%202014.pdf

Contraloria General
de la Reptblica de Chile

Informa a la ciudadania y otras partes interesadas sobre los mecanis-
mos y posibilidades para aportar insumos en linea a la fiscalizacion en
las etapas de planeaciony ejecucion de las auditorias. Disponible en: ht-
tps://www.contraloria.cl/portalweb/web/cgr/sugerir-una-fiscalizacionl

Contraloria General
de la Repiiblica
de Colombia

Publica analisis macro sectoriales y macro fiscales que aportan a una
mejor comprension del impacto de las politicas publicas en la vida de
los ciudadanos. Disponible en: http://www.contraloria.gov.co/web/fi-
nanzas-publicas/publicaciones

Contraloria General
de la Reptiblica
Bolivariana de
Venezuela

El portal institucional de la entidad dispone de un espacio de difu-
sién denominado Columna de Opinién del Contralor General, donde
aborda tematicas relacionadas con el quehacer institucional, tales
como el sistema nacional de control fiscal, la participacion ciudada-
na, el control interno, la ética publica y la administracion, entre otros.
Disponible en: http://www.cgr.gob.ve/site_newsindex.php?t=2&Co-
d=1248y=2017
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D. ANALISIS DE RESULTADOS FRENTE A OTROS INDICES RELACIONADOS
Como apoyo al andlisis y seguimiento al comportamiento de los resultados obtenidos
en materia de disponibilidad y acceso a la informacién sobre la gestion institucional de
control y fiscalizacién de las EFS se realizaron comparaciones con el Indice de Trans-
parencia y los resultados del Latinobarémetro, ambos de 2016.

Para ello se tuvieron en cuenta dos criterios. En primer lugar, la disponibilidad
de informaci6n con indicadores comparables en la regiéon que abordaran la totalidad o
la mayoria de los paises estudiados; en segundo lugar, la afinidad de temas en relacién
con la transparencia, el desempefio de los gobiernos y la opinién de los ciudadanos
frente al desarrollo de la economia y la imagen de progreso.

El andlisis parti6 de considerar que una mayor disponibilidad de informacién
sobre la gestion institucional de las EFS constituye una herramienta para que los ciu-
dadanos puedan ejercer sus derechos y exigir responsabilidad por parte de los funcio-
narios, a partir del examen de las acciones de sus gobiernos como base para el debate
informado sobre estas acciones. De igual manera, contribuye a una mejor compren-
sion del desempeiio de la funcién publica y por ende de los gobiernos, ademas de
posibilitar nuevas interrelaciones con los ciudadanos orientadas a su inclusién y par-
ticipacion en el control de la gestién publica, y finalmente, incrementa la comprension
de los ciudadanos sobre la fiscalizacién de las finanzas publicas generando mejores
niveles de confianza entre los ciudadanos y las instituciones del Estado.

Las variables consideradas en este ejercicio fueron: a. El indice de percepcién
de corrupciéon 2016 de la organizacién Transparencia Internacional; y b. El Latinoba-
rometro 2016, de la organizacidon Latinobarémetro, en sus categorias de apoyo a la
democracia, aprobacion del gobierno, erradicacién de la corrupcion, satisfacciéon con
la economia, y la imagen de progreso del pais.

1. indice de percepcién de corrupciéon 2016°

El indice de Percepcién de la Corrupcién de Transparencia Internacional -TI, mide
en una escala de 0 a 100 los niveles de percepcidn de corrupcion en el sector publico
en un pais determinado. Para tal efecto, asigna una calificaciéon de 0 puntos al nivel de
percepcion de muy corrupto’ y 100 puntos a la percepcion de ausencia de corrupcion.

Al realizar la comparaciéon del comportamiento de los dos indices en la Grdfica
59 del estudio, IDIGI-EFS 2017 vs Indice de Percepcién de Corrupcién 2016 pueden
observarse diferentes comportamientos: En primer lugar, que aquellos paises con
el resultado de mayor grado de percepcidn de corrupcién son Venezuela y Nicaragua,

6 El Indice de Percepcion de la Corrupcién combina datos de distintas fuentes que permiten conocer las percep-
ciones de empresarios y especialistas de pais con respecto al nivel de corrupcion que existe en el sector publi-
co. Para mayor informacién sobre la metodologia para calcular el indice de Percepcion de la Corrupcién -TI,
consultar http://transparenciacolombia.org.co/wp-content/uploads/2017/02/cpi_2016_faq_es.pdf (Recu-
perado 19 de septiembre de 2017)

7 Transparencia Internacional define la corrupcién como “el abuso del poder encomendado para beneficio personal”
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cuyas EFS fueron valoradas con un nivel bajo de disponibilidad de informacién por el
IDIGI-EFS 2017, evidenciando un comportamiento tipico en la relacién entre las dos
variables, es decir, que a menor disponibilidad de informacién, mayor nivel de per-
cepcién de corrupcidn; en segundo lugar, que si bien Guatemala, Honduras y México
son valorados con indices importantes de percepciéon de corrupcion, las dos primeras
EFS se ubican en el IDIGI-EFS 2017 en el nivel bueno de disponibilidad de informacién
y la tercera en el nivel 6ptimo, evidenciando un comportamiento atipico en estas va-
riables; en tercer lugar, que los paises con menor grado de percepcién de corrupciéon
son Uruguay, Chile, y Costa Rica, respectivamente. Para los casos de Chile y Costa Rica
el IDIGI-EFS 2017 ubica a las EFS de estos paises en el nivel bueno de disponibilidad de
informacién, mostrando un comportamiento tipico de las variables, en tanto la EFS
de Uruguay obtuvo un nivel bajo de disponibilidad de informacidn de acuerdo con los
resultados del IDIGI-EFS 2017, que contrasta con el mayor puntaje del indice de per-
cepcién de corrupcioén, indicando que de acuerdo con la percepcidn de los ciudadanos,
los niveles de corrupcién en este pais son los menores de la region.

Grdfica 59. IDIGI-EFS 2017 vs Indice de percepcidén de corrupcién 2016.

IDIGI-EFS 2017 VS iNDICE DE PERCEPCION DE CORRUPCION 2016
(1)
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Estos resultados permiten inferir que: 1. En el caso de México donde el indice de
percepcion de corrupcion es mayor y mayor la cantidad de informacién disponible su-
ministrada por la EFS, es necesario enfocar los esfuerzos en el desarrollo de estrategias
de promocidn de la informacién y de trabajo directo con los ciudadanos y otras partes
interesadas, de tal forma que aumente la confianza publica a partir de una mayor com-
prension del rol de la EFS y del valor de la fiscalizacion de las entidades del gobierno.
2. En el caso de Uruguay, que presenta el menor indice de percepcién de corrupcién de
la regién y un bajo nivel de disponibilidad de informacién de la EFS, es necesario enfo-
car sus esfuerzos en suministrar la informacién como una garantia para la sostenibilidad
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de este indice y de los niveles de confianza entre la ciudadania y las entidades del Es-
tado. 3. En todos los casos, es necesario considerar, ademas de lo anterior, que el nivel
de disponibilidad y calidad de la informacién, el aumento de la transparencia y la con-
secuente reduccién de percepcién de corrupcién, van de la mano con la necesidad de
realizar esfuerzos desde la ciudadania para hacer exigible el derecho al libre acceso a
la informacién como garantia para su participacién en el control de la gestiéon publica.

2. Latinobarémetro 20162

El Latinobarémetro es una encuesta anual de opinidn publica que tiene como propo-
sito observar el desarrollo de las democracias, las economias y las sociedades utilizando
indicadores de actitud, opinién y comportamiento. Para efectos de la comparacién de sus
resultados con los obtenidos por el IDIGI-EFS 2017, se abordaron los siguientes aspectos
del Latinobarémetro: 1. Apoyo a la democracia; 2. Aprobacion de Gobierno; 3. Erradica-
cién de la corrupcion; 4. Satisfaccién con la economia y 5. Imagen de progreso del pais.

a. Apoyo a la Democracia.’

De acuerdo con los resultados del Latinobarémetro en 2016, el apoyo a la demo-
cracia en la regiéon esta determinado por la demanda de mayores grados de igualdad
y libertad, traducida en garantias civicas y politicas, asi como en garantias sociales,
donde a mayor puntaje, mayor apoyo a la democracia por parte de los ciudadanos.

Al realizar la comparacion de los dos resultados en la Grdfica 60 del informe de inves-
tigacidn, IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 — Apoyo a la democracia pueden obser-
varse los siguientes comportamientos: En primer lugar, los paises con mayor puntaje de
apoyo a la democracia son Venezuela, Argentina y Uruguay, donde los encuestados mani-
festaron que la democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno. Las EFS de
Venezuelay Uruguay fueron valoradas por el IDIGI-EFS 2017 con niveles bajos de dis-
ponibilidad de informacién, evidenciando un comportamiento atipico en la relacién entre
estas dos variables, en tanto Argentina con un nivel bueno de disponibilidad de informa-
cién, evidencia un comportamiento tipico entre la relacion de estas dos variables, es decir,
a mayor disponibilidad de informacién, mayor apoyo a la democracia. En segundo lugar,
los paises con menor puntaje de apoyo a la democracia son Guatemala, Brasil y El Salvador.
Las EFS de Guatemala y Brasil fueron valoradas por el IDIGI-EFS 2017 con un buen nivel
de disponibilidad de informacidon, evidenciando una relacion atipica en la relacién entre
las dos variables, en tanto El Salvador con un nivel bajo de disponibilidad de informacion,
evidencia una relacion tipica entre éstas.

8 Este estudio, realizado en 2016, aplicé 20.204 entre el 15 de mayo y el 15 de junio de 2016. Para conocer la
ficha técnica y el informe completo del Latinobarémetro consultar: http://gobernanza.udg.mx/sites/default/
files/Latinobar%C3%B3metro.pdf (Recuperado 19 de septiembre de 2017)

9 Los resultados fueron obtenidos a partir de la pregunta: ;Con cudl de las siguientes frases esta Ud. mds de
acuerdo?, a. La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno; b. En algunas circunstancias,
un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democrdtico; y c. A la gente como uno, nos da lo mismo un
régimen democrdtico que uno no democrdtico. Pdgina 9. Latinobarémetro 2016.
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Grdfica 60 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 - Apoyo a la democracia

IDIGI-EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO - APOYO A LA DEMOCRACIA 2016
IDIGI-EFS 2017 e |ndice de Apoyo a la democracia
88 95
81
o 79 72 73 75 80 60 77
7 67 75 8 55 53 68
sa 54 60 36 “ 46 45
41 45 39
32 31 33 2 27
18 19
2 g 5 2 2 8 8 s &5 2 3 8 3 g & 2 ¢ z 2
< = = a pd o kel ] o pd 1) 5]
CRN- A S - R R A - B - B
o 3 8 8 8§ =® 5 3 & & 3 5 5
< o T 3 T z o =
Qo
el
a2
&

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Estos resultados permiten inferir que si bien la disponibilidad de informacién re-
lacionada con la fiscalizacién del gobierno es importante, también lo es crear espacios de
acceso ciudadano para incidir en la toma de decisiones que permitan que sus voces sean
escuchadas. Por tal razon, se hace necesario que las EFS exploren, a partir de las aspiracio-
nes ciudadanas, nuevas formas de interrelaciéon que aumenten los niveles de democrati-
zacion del control institucional que ejercen.

b. Aprobacién del Gobierno'°

De acuerdo con los resultados del Latinobarémetro, la percepcién sobre la
aprobacién del gobierno esta relacionada con la valoracion del ciudadano al desem-
pefio de su gobierno. Para 2016, el estudio evidencié que el resultado obtenido estuvo
mas relacionado con la naturaleza de las demandas de bienes politicos sustantivos, la
participacion libre y en condiciones de igualdad en la vida politica de su sociedad, que
por la capacidad de los gobiernos de la regién en resolver las dificultades econdmicas.
Los resultados estan expresados en un rango de 0 a 100 puntos, donde 0 corresponde
ala desaprobacion del gobierno y 100 a su total aprobacion.

Al realizar la comparacién de los dos resultados en la Grdfica 61 del informe de
investigacion IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 - Aprobacién del Gobierno pueden
observarse los siguientes comportamientos: En primer lugar, que los paises con mayor
aprobacién del gobierno por parte de los ciudadanos son Republica Dominicana, Nica-
ragua y Guatemala. Las EFS de Republica Dominicana y Nicaragua fueron valoradas por
el IDIGI-EFS 2017 con bajos niveles de informacion, evidenciando un comportamiento
atipico en la relaciéon de las dos variables, en tanto Guatemala con un nivel bueno de dis-
ponibilidad de informacién evidencia un comportamiento tipico entre las dos variables,

10 Losresultados fueron obtenidos a partir de la pregunta: ; Usted aprueba o no la gestién del gobierno en cabeza
del presidente... (nombre segtin pais)? Pdgina 35. Latinobarémetro 2016.
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es decir, que a mayor disponibilidad de informacién, mayor percepcién de aprobacién
del gobierno. En segundo lugar, los paises con menor puntaje de aprobacién del gobier-
no son Pert, Venezuela y Brasil. Las EFS de Pert y Venezuela han sido valoradas por el
IDIGI-EFS 2017 con un nivel bajo de disponibilidad de informacién evidenciando una
relacion tipica entre las variables, en tanto Brasil con un nivel bueno de disponibilidad
de informacidn evidencia una relacién atipica entre las variables.

Grdfica 61 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro — Aprobacion del Gobierno

IDIGI EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO -APROBACION DEL GOBIERNO
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Estos resultados permiten inferir que la disponibilidad de informacion relacio-
nada con la gestion de los organismos fiscalizados no es suficiente para determinar el
grado de aprobacion de los gobiernos. Por tal razén se hace necesario que las EFS for-
talezcan sus estrategias de difusion de la informacién de los resultados de su labor fis-
calizadora a los ciudadanos y otras partes interesadas, como contribucién a una mejor
comprension del desempefio de la funcién ptblica y por ende de los gobiernos.

¢. Erradicacion de la corrupcion.'!

De acuerdo con los resultados del Latinobarémetro en 2016, la percepcién ciudada-
na sobre si es posible erradicar la corrupcién, se encuentra dividida entre un 50% que
considera que si es posible y un 47% que considera que erradicarla no es posible. Segin
el Latinobarémetro estos resultados muestran una variacion frente a los resultados de
afios anteriores que evidencian una transformaciéon del comportamiento de la pobla-
cién hacia lo publico y lo social donde las demandas cambian de naturaleza.

11 Los resultados fueron obtenidos a partir de considerar las respuestas de: “de acuerdo’, y “muy de acuerdo’,
a la pregunta: ;De las siguientes frases que le voy a mencionar, por favor digame si Ud. estd muy de acuerdo,
de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo....Es posible erradicar la corrupcién de la politica? Pdgina
65. Latinobarémetro 2016.
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Los resultados estan expresados en un rango de 0 a 100 puntos donde 0 corresponde
al nivel de percepcidén de no ser posible la erradicacién de la corrupcién y 100 puntos la
posibilidad maxima de erradicarla.

Al realizar la comparacion de los dos resultados en la Grdfica 62 del informe de in-
vestigacion IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 - Erradicacion de la corrupcion pueden
observarse los siguientes comportamientos: En primer lugar, que los paises mas optimistas
frente a la posibilidad de erradicar la corrupcién son Republica Dominicana, Nicaragua y
Honduras. Las EFS de Republica Dominicana y Nicaragua fueron valoradas por el IDIGI-EFS
2017 con bajos niveles de disponibilidad de informacién, evidenciando un comportamiento
atipico en la relacion de las dos variables, en tanto Honduras con un nivel bueno de disponi-
bilidad de informacién evidencia un comportamiento tipico entre las dos variables, es decir
que a mayor disponibilidad de informacion, mayor percepcién de poder combatir la corrup-
cion. En segundo lugar, los paises mas pesimistas frente a la posibilidad de erradicar la
corrupcion son Chile, Argentina y Venezuela. Las EFS de Chile y Argentina fueron valoradas
por el IDIGI-EFS 2017 con niveles buenos de disponibilidad de informacién, evidenciando un
comportamiento atipico en el relacionamiento de las dos variables, en tanto Venezuela con
un nivel bajo de disponibilidad de informacién evidencia un comportamiento tipico.

Grdfica 62 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro - Erradicacién de la corrupcién

IDIGI-EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO - ERRADICAR LA CORUPCION
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Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Estos resultados permiten inferir que la disponibilidad de informacién relacio-
nada con la fiscalizaciéon no es un factor inico para determinar el grado de percepcion
sobre las posibilidades de erradicar la corrupcioén, por tanto se hace necesario que las
EFS consideren las demandas del ciudadano hacia lo publico y lo social como una
oportunidad para sumar esfuerzos en la lucha contra la corrupcién y mejorar la calidad
del control institucional y la fiscalizacién, ademas de apoyarse en los medios de comu-
nicacién para difundir los alcances, resultados e impactos del control que realizan.

IDIGI - EFS - 2017 / 043



RESUMEN EJEcCUTIVO

d. Satisfaccion con la economia.'?

Esta variable tiene en cuenta aspectos tales como desocupacion, desabastecimiento,
alza de precios y pobreza. De acuerdo con los resultados del Latinobarémetro en 2016, la
percepcion ciudadana frente a la satisfaccidn con la economia es de un 20%, disminuyen-
do frente alos resultados obtenidos en 2014 y 2015, con niveles similares a los observados
antes de la crisis financiera de 2008 y 2009. Los resultados estan expresados en un rango
de 0 a 100 puntos donde 0 corresponde al nivel de percepcidon de mayor insatisfaccién con
el desempefio de la economia y 100 puntos al mayor grado de satisfaccion con la economia.

Al realizar la comparacién de los dos resultados en la Grdfica 63 del informe de
investigacion IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 - Satisfacciéon con la economia
pueden observarse los siguientes comportamientos: En primer lugar, que los paises que
presentan mayor grado de satisfacciéon con la economia son Nicaragua, Bolivia y Repu-
blica Dominicana, cuyas EFS fueron valoradas con un bajo nivel de disponibilidad de in-
formacion por el IDIGI-EFS 2017, evidenciando un comportamiento atipico en la relacién
de las dos variables, considerando que el comportamiento tipico es que a mayor nivel
de disponibilidad de informacién, mayores argumentos para valorar el grado de satis-
faccién con la economia. En segundo lugar, los paises con mayor grado de percepcidn de
insatisfaccién con la economia son Brasil, Venezuela y El Salvador. La EFS de Brasil fue
valorada con un nivel bueno de disponibilidad de informacién evidenciando un compor-
tamiento atipico entre las variables, en tanto las EFS de Venezuela y El Salvador, valo-
radas con bajo nivel de disponibilidad de informacién, evidencian un comportamiento
tipico en la relacion de las dos variables.

Grdfica 63 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 - Satisfaccion con la economi

IDIGI-EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO - SATISFACCION CON LA ECONOMIA 2016
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

12 Los resultados fueron obtenidos a partir de considerar las respuestas de: muy satisfecho y mds bien satisfe-
cho, a la pregunta: ; Diria Ud. que estd muy satisfecho, mds bien satisfecho o nada satisfecho con el funciona-
miento de la economia en (pais)?. Pdgina 53. Latinobarémetro 2016.
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Estos resultados permiten inferir que la disponibilidad de informacién rela-
cionada con la fiscalizacién de la hacienda publica no es suficiente para determinar
la percepcion de la satisfaccién con la economia, por tanto es necesario que las EFS
desarrollen estrategias de difusidn y divulgacién que incrementen los niveles de com-
prension por parte de los ciudadanos sobre la fiscalizacion de las finanzas publicas,
en tanto hacerlo aporta elementos de andlisis para la valoraciéon de las actuaciones
del gobierno frente a las variables macroeconémicas y microecon6micas, particular-
mente frente a los actuales desafios de la fiscalizacion de la Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

e. Imagen de progreso del pais.

De acuerdo con los resultados del Latinobarémetro, la imagen de progreso del
pais valora la percepcién de los ciudadanos sobre si el pais esta progresando, esta
estancado o en retroceso. Para 2016, el estudio revelé que el promedio para los pai-
ses considerados es de 24 puntos. Los resultados estan expresados en un rango de 0
a 100 puntos, donde 0 corresponde a que ningtn ciudadano percibe una imagen de
progreso en su pais y 100 puntos a que la totalidad de los ciudadanos percibe una
imagen de progreso en su pais.

Al realizar la comparacién de los dos resultados en la Grdfica 64 del informe de
investigacion IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 -Imagen de progreso de pais
puede observarse que donde un mayor nimero de ciudadanos consideran que su
pais esta progresando son Republica Dominicana, Nicaragua y Bolivia, cuyas EFS fue-
ron valoradas con un bajo nivel de disponibilidad de informacién por el IDIGI-EFS
2017. Brasil, Venezuela y Costa Rica, son los paises donde un menor nimero de ciu-
dadanos considera que su pais estd progresando. Las EFS de Brasil y Costa Rica se
ubican en un nivel bueno de disponibilidad de informacién en el IDIGI-EFS 2017 y la
EFS de Venezuela en un nivel bajo. Estos resultados no evidencian comportamientos
tipicos o atipicos en la relacion de estas dos variables, en razén a que la disponibilidad
de informacién brinda los criterios para la formacién de un juicio publico sobre el
progreso o retroceso de un paifs.

13 Los resultados fueron obtenidos a partir de considerar la respuesta “estd progresando’, a la pregunta: ; Diria
Ud. que este pais...? Estd progresando, estd estancado o estd en retroceso. Pdgina 53. Latinobarémetro 2016.
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Grdfica 64 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 -Imagen de progreso de pais

IDIGI-EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO - IMAGEN DE PROGRESO DEL PAIS 2016
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Estos resultados permiten inferir que la disponibilidad de informacién relaciona-
da con la fiscalizacién no es suficiente para determinar la imagen de progreso o retro-
ceso de un pais. Por tanto es necesario que las EFS desarrollen estrategias de difusiéon
y divulgacion de los resultados del control institucional y la fiscalizacién para que los
ciudadanos puedan construir un juicio publico fundamentado en criterios técnicos y
objetivos. Pero mas alla de la imagen, la labor fiscalizadora es un factor determinante
en el progreso de un pais, considerando su contribucién a la mejora de los gobiernos
en aspectos tales como la atencién de necesidades basicas, la utilizacién de los recur-
sos disponibles y las oportunidades para el desarrollo del potencial humano.

Finalmente, invitamos al lector a conocer en detalle los resultados del IDIGI-EFS
2017 contenido en el informe completo, el cual se encuentra disponible en espafiol.
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DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

El proceso de investigacion desarrollado para la construccion del IDIGI-EFS 2017 con-
sider6: A.La definicidn del enfoque de la investigacién; B. El disefio y validacion de la
metodologia y de las herramientas para la recoleccién de la informacién; C. Estrategia
de analisis de los datos; y D. Las limitaciones de la investigacién.

A. DEFINICION DEL ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El punto de partida que permiti6 la definicién del enfoque de la investigaciéon lo cons-
tituy6 el acuerdo 1115/11/2014 del Consejo Directivo de la OLACEFS, mediante el cual
la XXIV Asamblea General de la OLACEFS aprobé el documento “Las Entidades Fis-
calizadoras Superiores y la Rendicién de Cuentas: generando un terreno comiin para
el fortalecimiento del control externo en América Latina. Herramientas para la aplica-
cién de los principios de rendicion de cuentas de la declaracion de Asuncion™, luego de
un importante proceso de construccién colectiva y de validacion con sectores académi-
cos, gubernamentales, medios de comunicacién, legislativos, Entidades Fiscalizadoras
Superiores, en adelante EFS y organizaciones de la sociedad civil de la regién,
cuyo propdsito estuvo orientado a mejorar la comprension sobre la rendicién de cuentas,
a facilitar la implementacién de buenas practicas y a fortalecer el liderazgo de las EFS en
materia de promocién de la buena gobernanza.

De manera particular, el documento en referencia contiene la Guia para la Ren-
dicion de cuentas a la ciudadania que constituye una herramienta para fortalecer las
estrategias de acercamiento de las EFS con los ciudadanos y otras partes interesadas.

En consecuencia, la Comision Técnica de Practicas de Buena Gobernanza de la
OLACEFS propuso como parte del Plan Operativo Anual -POA 2016 y 2017 el proyec-
to “Fortalecimiento institucional de las EFS en la aplicacién de manuales y guias sobre
lineamientos y buenas prdcticas en materia de rendicién de cuentas” que incluy6 el
levantamiento de una linea de base para indagar sobre el estado actual de la imple-
mentacion de la Guia para la Rendicién Publica de Cuentas de la EFS a la ciudadania con
el propdsito de definir y calcular un ranking de disponibilidad de informacién sobre la
gestion institucional de las EFS.

Varias motivaciones impulsaron el desarrollo de este ejercicio: En primer lugar, que
las EFS contaran con un andlisis comparativo sobre el estado de implementacién de
la rendicion de cuentas a la ciudadania; en segundo lugar, que las EFS miembros de la
OLACEFS activasen los mecanismos institucionales para mejorar sus niveles de disponi-
bilidad de informacién, ademas de disefiar e implementar estrategias para mejorar sus
resultados, con miras a la medicién de 2019; y finalmente, que los ciudadanos, organi-
zaciones civiles y otras partes interesadas conocieran sobre los estandares y resultados

1 OLACEFS. Las Entidades Fiscalizadoras Superiores y la Rendicién de Cuentas: Generando un terreno comun
para el fortalecimiento del control externo en América Latina. Herramientas para la aplicacion de los prin-
cipios de rendicién de cuentas de la Declaracion de Asuncion. 2014, Disponible en: http://bibliotecavirtual.
olacefs.com/gsdl/collect/artculos/archives/HASH5cbf.dir/RENDICION.pdf
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obtenidos por las EFS en el proceso de implementacion de las herramientas para la apli-
cacion de los principios de la rendicién de cuentas de la Declaracién de Asuncién de 2009.

Una vez definidos los propoésitos de la investigacion, se establecieron los siguien-
tes criterios para calcular el ranking de disponibilidad de la informacién, asi: a. La
disponibilidad de informacién en el portal institucional de la EFS; b. La facilidad de
acceso a la informacidn; c. La claridad y coherencia en la informacién suministrada;
y d. Las innovacién en la presentaciéon y formas de suministrar la informacién. De
la misma manera se establecieron cuatro categorias de andlisis, asi: 1. La difusién
del marco institucional; 2. La divulgacion de los alcances del control institucional y la
fiscalizacidon; 3. La disponibilidad de informacién sobre los alcances y resultados del
control institucional de las EFS sobre el ciclo presupuestario y 4. La disponibilidad de
informacién sobre los alcances y resultados del control institucional de las EFS sobre
la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados.

B. DISENO Y VALIDACION DE LA METODOLOGIA Y DE LAS HERRAMIENTAS
PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION.

Basados en la Guia para la Rendicién Publica de Cuentas a la Ciudadania, seccién ejes te-
maticos para una efectiva rendicion de cuentas de las EFS a la ciudadania, el IDIGI-EFS se
construy6 a partir del diseflo de un cuestionario de 70 preguntas agrupadas en las cuatro
categorias propuestas, tal como lo indica la Tabla No. 1. que se detalla a continuacion.

Tabla No.1 Definicion de categoriasy propdsito de la medicion.

CATEGORIA PROPOSITO DE LA MEDICION

Identificar si la EFS difunde informacion suficiente
Difusion del marco institucional de | acerca de la normatividad vigente referente a sus acti-
las EFS. vidades, alcances, proyecciones y organizacion, a tra-
vés de su portal institucional.

Identificar qué tipo de informacion difunde la EFS so-
bre su quehacer en materia de fiscalizacion y control, a
través de su portal institucional.

Divulgacion de los alcances del con-
trol institucional y la fiscalizacion.

Identificar si la EFS difunde los alcances y resultados
Difusién de los alcances y resultados | de la fiscalizacion sobre el ciclo presupuestario y si
3 | del control institucional sobre la fis- | presenta a los ciudadanos y partes interesadas resul-
calizacion del ciclo presupuestario. tados concretos de dicha fiscalizacion, a través de su
portal institucional.

o Identificar si la EFS difunde los alcances y resultados

Difusion de los alcances y resultados R s
S del control institucional sobre la rendicion de cuentas
del control institucional sobre la ren- ) ) ) . .
4 L ) de los organismos fiscalizados y si presenta a los ciu-
dicion de cuentas de los organismos )

) ) dadanos y partes interesadas resultados concretos de

fiscalizados. ) . e
dicho control, a través de su portal institucional.

Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia -~AC-Colombia
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Descripcion de las categorias de analisis

A continuacién se describen las cuatro categorias de analisis, la cantidad de preguntas
que componen cada categoria y el valor asignado para el estudio.

1. Difusion del marco institucional de las EFS

Esta categoria se compone de 45 preguntas que pretenden indagar sobre la pro-
vision de informacion clave y pertinente que permita a la ciudadania conocer sobre
aspectos importantes tales como la estructura organizacional, la politica institucional
orientada a la accidn y el manejo de los recursos para la labor fiscalizadora. Debido a
que esta categoria constituye una informacion basica sobre el quehacer institucional
de las EFS se asign6 un valor de 10 puntos porcentuales. Aquellas EFS que reportan la
totalidad de la informacién obtienen 10 puntos sobre 100.

2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacion

Esta categoria se compone de 14 preguntas que pretenden indagar sobre la disponi-
bilidad de informacién del quehacer de las EFS en materia de control institucional y fis-
calizacion con el fin de identificar los elementos que ofrecen a los ciudadanos para com-
prender y evaluar la gestion publica. Debido a que esta categoria comprende aspectos que
contribuyen a la generacion de capacidades y mejor comprension de las labores y resulta-
dos en materia de fiscalizacion de las EFS, se otorgé un valor de 20 puntos porcentuales.
Aquellas EFS que reportan la totalidad de la informacién obtienen 20 puntos sobre 100.

3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario.

Esta categoria se compone de 4 preguntas que pretenden indagar sobre la dis-
ponibilidad de informacién de la fiscalizacién del ciclo presupuestario en sus dife-
rentes fases, asi como los resultados obtenidos durante este proceso. Debido a que el
presupuesto es el instrumento por excelencia que muestra cémo estan asignados los
recursos ya sea de la nacién, de un municipio o territorio y que la eficiencia en su asig-
nacién y ejecucion, en parte puede ser garantizada por el control ejercido por las EFS,
el valor porcentual asignado es de 35 puntos porcentuales. Aquellas EFS que reportan
la totalidad de la informacion obtienen 35 puntos sobre 100.

4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional de las Entida-
des Fiscalizadoras Superiores sobre la rendiciéon de cuentas de los organis-
mos fiscalizados.

Esta categoria se compone de 7 preguntas las cuales pretenden indagar sobre la
disponibilidad de informacién de los resultados e impacto de la rendicién de cuentas
de los organismos fiscalizados con el propdsito de fortalecer la comprension de los
ciudadanos sobre la gestion de la EFS y sobre aquellos aspectos que los organismos
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sujetos de control deben rendir cuentas. Debido a que esta informacién permite que el
ciudadano juegue un papel importante en el control sobre la gestién publica, el valor
asignado es de 35 puntos porcentuales. Aquellas EFS que reportan la totalidad de la
informacién obtienen 35 puntos sobre 100.

Tal como puede observarse, se privilegia un valor mayor en las categorias 3 y 4,
en razén a que éstas engloban aspectos centrales de los resultados del quehacer ins-
titucional de las EFS en relacion con la fiscalizacién del ciclo presupuestario y de la
rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados; en tanto las categorias 1y 2, res-
ponden a la informacién basica, por lo general contenida en las leyes, en las politicas
institucionales y en los instrumentos de la planificacién interna.

C. CALIFICACION Y RANGOS DE ANALISIS

Para establecer un criterio estandarizado de evaluacion para cada una de las categoria
se asign6 un puntaje a partir de considerar la pertinencia, relevancia, utilidad y opor-
tunidad de la informacién disponible en los portales institucionales de las EFS, el cual
se divide por el nimero de preguntas que compone cada categoria.

La Tabla No. 2 Valor mdximo asignado por categoria, presenta el puntaje maximo
y el valor de cada pregunta. La suma de los puntajes tiene un maximo de 100 puntos.

Tabla No. 2. Valor mdximo asignado por categoria

NO.D VALOR VALOR

CATEGORIAS E ASIGNADO POR | PORCENTAJE MAXIMO

PREGUNTAS | o0 INTA ASIGNADO

Difusion del marco institu-

cional de las EFS 45 0,22 10% 10

Divulgacion de los alcan-
2 ces del control institucio- 14 1,42 20% 20
nal y fiscalizacion

Difusion de los alcances
y resultados del control

3 institucional sobre la fis- 4 8,75 35% 35
calizacién del ciclo presu-
puestario

Difusion de los alcances
y resultados del control
4 institucional sobre la ren- 7 5,00 35% 35
diciéon de cuentas de los
organismos fiscalizados

Totales 70 100% 100

Elaboracién: Corporacién Accion Ciudadana Colombia ~AC-Colombia
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resultados obtenidos, tal como lo presenta la Tabla No. 3.

Tabla No.3 Rangos de calificacién e interpretacién.

RANGOS DE
CALIFICACION

VALORACION
DEL RESULTADO

Optimo nivel de dispo-
nibilidad de informa-
cién sobre la gestion

INTERPRETACION

La informacion suministrada por la EFS sobre el alcan-
ce y resultados de su gestion institucional de control,
cumple con los estdndares de la OLACEFS en materia
de informacion y rendicién de cuentas a la ciudadania.

dania y demas partes
interesadas.

Entre o Provee informacion suficiente, detallada y oportuna. Se
institucional de las ) i -
90y 100 ) , observa un alto grado de interés de la EFS en facilitar a la
EFS a la ciudadaniay | . L, ) S
, ) ciudadania insumos de calidad para el ejercicio del con-
demdas partes intere- ) L .
sadas trol social sobre los distintos aspectos de la gestion de
’ los recursos asicomo de los alcances de la fiscalizacion.
El nivel de disponibilidad a la informacion es éptimo.
La informacion suministrada por la EFS sobre el alcan-
Buen nivel de disponi- | ce y resultados de su gestion institucional de control,
bilidad de informacién | presenta niveles adecuados en materia de informacion
Entre 70 sobre la gestion ins- | y rendicion de cuentas. La informacion que suministra
y 89.99 titucional a la ciuda- | a la ciudadania y a las partes interesadas aporta insu-
dania y demds partes | mos para el seguimiento y ejercicio del control social a
interesadas. la gestion publica. El nivel de acceso a la informacion es
bueno.
La informacion suministrada por la EFS a través de su
) ) ) | portal institucional sobre el alcance y resultados de su
Nivel medio de disponi- L ) )
. ) ., | gestidn institucional de control presenta niveles medios
bilidad de informacion B )
L frente a los estdndares de la OLACEFS en materia de
Entre 50 sobre la gestion ins- | . o o ] i
o ) informacion y rendicién de cuentas a la ciudadania. La
y 69.99 titucional a la ciuda- | . . .
i , informacioén que provee la EFS aporta algunos insumos
dania y demads partes . ) ) -
) basicos que motivan el control social y el seguimiento
interesadas. ) ) o ) )
ciudadano a la fiscalizacion. El nivel de acceso a la infor-
macion es medio.
La informacion suministrada por la EFS sobre el alcan-
ce y resultados de su gestion institucional de control
) ) ) | presenta bajos resultados frente a los estdndares de
Bajo nivel de disponi- ) ) - S
o ) L, la OLACEFS en materia de informacién y rendicion de
bilidad de informacién ) , S ) .
o cuentas a la ciudadania. El bajo nivel de disponibilidad
Entre O sobre la gestion ins- ; L . i )
o ) de informacion a la ciudadania y a las partes interesa-
y 4999 titucional a la ciuda-

das limita la comprension sobre la administracion vy el
control de los recursos publicos, dificultando el recono-
cimiento publico sobre el quehacer institucional y los
beneficios de la labor fiscalizadora. El nivel de acceso a
la informacion es bajo.

Elaboracion: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia
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Disefioy prueba del instrumento de recoleccién de informacion
para la construccion del IDIGI-EFS

El disefio y prueba del instrumento de recoleccidn de informacién para la construc-
cion del IDIGI-EFS, basado en los lineamientos de la Guia para la Rendicién de Cuen-
tas a la Ciudadania?, contemplé dos momentos: el primero abordé la aplicacion de
una prueba piloto que permitid la revisién de los portales institucionales de las EFS
de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Honduras, México y Nicaragua, realizada durante el mes de noviembre de
2015. Una vez ajustado y validado el instrumento con la Comisién Técnica de Practi-
cas de Buena Gobernanza, se realizd la aplicacion a las EFS de Colombia, Guatemala y
Honduras, que permitid afinar aspectos tales como el alcance y la formulacién de las
preguntas, la valoracion asignada a cada categoria y la construccion final de la meto-
dologia, en 2016.

Método de recoleccion de informacion

La recoleccién de la informacion para la construccion del IDIGI-EFS 2017 se realiz6
mediante la aplicacion del instrumento Matriz para la construccién del indice de dis-
ponibilidad de informacidn a la ciudadania sobre la gestién institucional de las Entida-
des Fiscalizadoras Superiores —IDIGI-EFS, por parte de un equipo interdisciplinario
de la Corporacidon Acciéon Ciudadana Colombia -AC-Colombia, entre el 1 y el 30 de
junio de 2017.

Una vez obtenidos los resultados, se inicié un proceso de validacion y verifica-
cion de la informacién entre los meses de julio y agosto de 2017, bajo la coordinacién
de la Comisién Técnica de Practicas de Buena Gobernanza con las 22 EFS miembros
de la OLACEFS. A esta solicitud respondieron las EFS de Argentina, Belice, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Pa-
raguay, Perd y Puerto Rico, cuyos aportes fueron incorporados en los resultados y
analisis finales.

La matriz se diligencié verificando lo siguiente: 1. La existencia o no de la in-
formacion correspondiente a las 70 preguntas que conforman el IDIGI-EFS en los
portales institucionales de las 22 EFS miembros de la OLACEFS; 2. El registro de la
direccién electrénica como fuente de verificacién de la respuesta obtenida; 3. El so-
porte en imagen de la informacidn encontrada; y 4. Las observaciones que pudieran
surgir de la revision de la informacion como apoyo al analisis cualitativo, los cuales
hacen parte integral del presente estudio.

Las preguntas contenidas en la matriz por categoria fueron las siguientes:

2 Para mayor informacidén consultar: Las Entidades Fiscalizadoras Superiores y la Rendicion de Cuentas: Gene-
rando un terreno comiin para el fortalecimiento del control externo en América Latina. Herramientas para la
aplicacion de los principios de rendicion de cuentas de la Declaracién de Asuncion. 2014, Disponible en: http://
bibliotecavirtual.olacefs.com/gsdl/collect/artculos/archives/HASH5cbf.dir/RENDICION.pdf
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Categoria 1.
Difusion del marco institucional.
Esta categoria contiene las preguntas 1 a 45.

Organizacién Institucional

Pregunta 1. ;Suministra informacién sobre el marco normativo aplicable a la labor
fiscalizadora? Esta pregunta indaga sobre la disponibilidad de informacién relaciona-
da con las normas constitucionales, y leyes que definen el quehacer institucional de
la Entidad Fiscalizadora Superior. Publicar esta informacién, permite a la ciudadania
y a otras partes interesadas conocer el mandato constitucional y legal que regula el
ejercicio de la fiscalizacion de la Hacienda Publica, y las interrelaciones con otras ins-
tituciones del Estado.

Pregunta 2. ;Publica las normas administrativas emitidas por las mdximas auto-
ridades de la entidad? Esta pregunta indaga sobre la disponibilidad de informacién
relacionada con las normas y reglas basicas de funcionamiento para ejercer la labor
fiscalizadora. Publicar esta informacién, permite a la ciudadania y otras partes inte-
resadas conocer en detalle cémo funciona la entidad a nivel interno y cudles son las
normas que regulan la conducta de los funcionarios.

Pregunta 3. ;Difunde las competencias y alcances de las funciones de la labor fis-
calizadora? Esta pregunta indaga sobre la disponibilidad de informaci6n relacionada
con las atribuciones y facultades que tiene la EFS para realizar la fiscalizacion. Publi-
car esta informacidn, permite a la ciudadania y otras partes interesadas conocer el
quehacer del control institucional, las facultades institucionales para la fiscalizacion
de actores que integran la Hacienda Publica, el tipo de entes sujetos de fiscalizacion,
el tipo de recursos fiscalizables, la articulaciédn con otros entes de control fiscal en el
ambito territorial, segtin el caso, y las interrelaciones con otros poderes del Estado.

Pregunta 4. ;Publica informacién sobre la estructura orgdnica de la EFS? Esta pre-
gunta indaga si la EFS publica la representacion grafica de la estructura de la entidad.
Publicar esta informacién, permite a la ciudadania y otras partes interesadas conocer
las diferentes unidades o areas de trabajo, asi como los niveles de autoridad y las re-
laciones jerarquicas que se establecen en el ambito institucional.

Pregunta 5. ;Explica las funciones de las oficinas y dependencias de la EFS? Esta
pregunta indaga si la EFS publica informacion sobre las responsabilidades y atribu-
ciones de las diferentes oficinas y dependencias de las EFS. Publicar esta informacién
permite a la ciudadania y a otras partes interesadas conocer sobre la distribucion de
las responsabilidades institucionales, orientarle sobre los objetivos de cada una de
ellas e identificar los contactos institucionales para cualquier consulta especifica.

Pregunta 6. ;Da a conocer los nombres de los principales responsables instituciona-
les de las oficinas y dependencias de la entidad? Esta pregunta indaga si la EFS provee
los nombres de los responsables a cargo de las diferentes oficinas y dependencias de la
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entidad. Publicar esta informacion permite a la ciudadania y a otras partes interesadas
relacionar las funciones con el responsable de cada dependencia, facilitar el control
social sobre la gestion del funcionario y establecer un contacto directo en caso de
cualquier consulta relacionada con las funciones del cargo.

Pregunta 7. ;Difunde las caracteristicas del sistema de control interno de la enti-
dad? Esta pregunta indaga sobre la disponibilidad de la informacién relacionada con
los diferentes componentes y elementos que caracterizan el sistema de control interno
de la EFS, tales como el ambiente de control, la evaluacién del riesgo institucional, las
actividades de control, la informacién y comunicacidn y las actividades de monitoreo.
Publicar esta informacidn facilita al ciudadano y otras partes interesadas contar con
elementos de andlisis para valorar la efectividad del control interno, la eficiencia, efi-
caciay efectividad de los procesos, ademas del nivel de ejecucidon de los planes, progra-
mas y proyectos, y los resultados de la gestion.

Pregunta 8. ;Informa sobre los mecanismos disponibles para la investigacion y san-
cién de conductas e infracciones de los funcionarios y servidores ptiblicos de la entidad?
Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre los procedimientos internos para la in-
vestigacion y sancién de la conducta de sus funcionarios. Publicar esta informacion
facilita al ciudadano y a otras partes interesadas conocer sobre la forma en que la EFS
ha implementado su sistema interno de sanciones y orientar las posibles denuncias
de los ciudadanos.

Pregunta 9. ;Informa quién es la mdxima autoridad de la entidad? Esta pregunta
indaga si la EFS informa el nombre del titular o los nombres de las maximas autori-
dades de la entidad. Publicar esta informacion facilita al ciudadano y otras partes in-
teresadas identificar el liderazgo de las maximas autoridades en las distintas esferas
publicas.

Pregunta 10. ;Publica los curriculos o perfiles profesionales de la(s) mdxima(s) au-
toridad(es)? Esta pregunta indaga si la EFS suministra informacién sobre la trayectoria
académica y profesional del titular o titulares de la EFS. Publicar esta informacién
facilita al ciudadano y otras partes interesadas conocer y validar la capacidad e ido-
neidad de las maximas autoridades.

Pregunta 11. ;Publica los procedimientos institucionales sobre la forma de elec-
cion de la(s) mdxima(s) autoridad(es) de la entidad? Esta pregunta indaga si la EFS
informa sobre los pasos para la eleccion de la maxima o maximas autoridades. Pu-
blicar esta informacioén facilita al ciudadano y a otras partes interesadas verificar el
cumplimiento de los pasos y requisitos de la eleccion, de acuerdo con los procedi-
mientos establecidos.

Pregunta 12. ;Da a conocer los procedimientos de aprobacién de los informes de
control generados por la entidad? Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre los pa-
sos para la aprobacién de las investigaciones o informes de auditoria generados por la
entidad. Publicar esta informacién permite que los ciudadanos y otras partes interesa-
das conozcan las acciones y operaciones necesarias para la aprobacion de los informes
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de control y verificar el cumplimiento de la norma, ademas de facilitar el control social
sobre los tiempos estimados para la aprobacidn.

Pregunta 13. ;Publica la oferta de servicios que brinda a los ciudadanos? Esta
pregunta indaga si la EFS publica informacién sobre los servicios que presta a los
ciudadanos, tales como la expedicidn de certificaciones, canales para la atencion de
denuncias ciudadanas, uso de aplicaciones mdviles, solicitudes, peticiones, quejas y
reclamos, datos abiertos, consulta de informacién documental e informacién general
de las actividades, entre otros servicios. Publicar esta informacién permite a los ciu-
dadanos y a otras partes interesadas acceder facilmente a la oferta de servicios de la
entidad y establecer relaciones directas como usuarios del servicio, beneficiarios o
colaboradores de la EFS en el cumplimiento de su mision institucional.

Politica institucional

Pregunta 14. ;Da a conocer la misién y visién a los ciudadanos? Esta pregunta
indaga si la EFS tiene publicada y actualizada su misién y visidn institucional. Publi-
car esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes interesadas, conocer los
postulados de la entidad en relaciéon con su quehacer institucional, como va a concre-
tarlos y a quién estan dirigidos, ademas de mostrar sus aspiraciones en el mediano y
largo plazo.

Pregunta 15. ;Da a conocer los objetivos estratégicos? Esta pregunta indaga si la EFS
publica los objetivos estratégicos de la entidad. Publicar esta informacion permite a los
ciudadanos y otras partes interesadas conocer los propésitos estratégicos de la entidad
para cumplir su misién en un periodo determinado, inspirados en su vision institucio-
nal, ademads de reconocer las prioridades institucionales y observar los cambios.

Pregunta 16. ;Difunde los valores institucionales? Esta pregunta indaga si la EFS
publica los valores institucionales. Publicar esta informacién permite a los ciudadanos
y otras partes interesadas conocer los postulados que guian y orientan la conducta de
los funcionarios y el actuar institucional.

Pregunta 17. ;Difunde los principios institucionales? Esta pregunta indaga si la
EFS publica los principios institucionales como soporte de la mision, la visiéon y los ob-
jetivos estratégicos. Publicar esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes
interesadas conocer el conjunto de valores, creencias y normas que orientan y regulan
el actuar institucional.

Pregunta 18. ;Publica el plan de accion institucional? Esta pregunta indaga si la EFS
publica el plan de accidén institucional. Publicar esta informacién permite a los ciuda-
danos y otras partes interesadas conocer en detalle las actividades a realizar en cumpli-
miento de los objetivos estratégicos y metas de la entidad. Esta informacion es ttil para
realizar seguimiento ciudadano y control social a la gestién institucional de la EFS.

Pregunta 19. ;Publica el nombre y el drea o cargo del responsables de las

058 /IDIGI - EFS - 2017

DESCRIPCION DE LA METODOLOGTIA

actividades del plan de accién institucional? Esta pregunta indaga si la EFS difunde la
informacién relacionada con los responsables de ejecutar el Plan de Accién de la en-
tidad por areas o actividades que lo integran. Publicar esta informacién permite a los
ciudadanos y otras partes interesadas conocer los nombres de los funcionarios que se
encargaran del cumplimiento en tiempo y forma de las actividades del Plan de Accidn.
Esta informacion es util para facilitar el seguimiento ciudadano y control social del
Plan de Accion.

Pregunta 20. ;Publica informes de avance sobre la ejecucion del plan de accién?
Esta pregunta indaga si la EFS publica informes trimestrales de las actividades de-
sarrolladas en ejecuciéon del plan de accién. Publicar esta informacién permite a los
ciudadanos y otras partes interesadas estar informados de los avances y examinar los
resultados y logros de la EFS en relaciéon con la ejecucion del plan de accién, ademas
de motivar el seguimiento ciudadano y el control social.

Pregunta 21. ;Difunde las intervenciones sobre temas de politica ptiblica realiza-
das por las mdximas autoridades? Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre los
pronunciamientos de las maximas autoridades en relacién con temas de politica pua-
blica. Publicar esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes interesadas
conocer y valorar los aportes de la EFS en la discusiéon y mejoramiento de las politicas
publicas.

Pregunta 22. ;Difunde las intervenciones de las mdximas autoridades en relacion
con el quehacer institucional de la EFS en los debates ptblicos? Esta pregunta indaga si
la EFS informa sobre los pronunciamientos de las maximas autoridades en los debates
publicos. Publicar esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes interesa-
das conocer el punto de vista, planteamientos y analisis de las maximas autoridades
de las EFS respecto de los temas centrales de la coyuntura nacional.

Pregunta 23. ;Difunde las intervenciones de las mdximas autoridades en relacion
con el quehacer institucional de la EFS en espacios académicos? Esta pregunta indaga
sila EFS informa sobre los pronunciamientos de las maximas autoridades en universi-
dades y centros de pensamiento. Publicar esta informacién permite a los ciudadanos
y otras partes interesadas conocer el abordaje técnico-académico de las maximas au-
toridades de las EFS sobre temas de politicas publicas incluyendo aquellos aspectos
relacionados con la fiscalizacién, ademas de valorar el aporte de la EFS al debate de las
ideas desde una perspectiva académica.

Pregunta 24. ;Informa sobre la politica institucional de contratacion del personal
de la EFS? Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre los principios, procesos y pro-
cedimientos para contratar al personal al servicio de la EFS. Publicar esta informacion
permite a los ciudadanos y otras partes interesadas conocer los lineamientos, los con-
troles administrativos, los criterios para evaluar los niveles de competencia y la defi-
nicién de estdndares de desempefio del personal de la entidad, ademéas de verificar el
cumplimiento de las normas y perfiles de cargo definidas parala contratacion, valorar
el clima organizacional y la motivacién del personal.
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Pregunta 25. ;Informa sobre la politica de seleccion, contratacién y adjudicacion
de personal temporal para la realizacién de la labor auditora? Esta pregunta indaga si
la EFS informa sobre los principios, procesos y procedimientos para la contrataciéon
del personal temporal asignado alalabor auditora. Publicar esta informacién permite
a los ciudadanos y otras partes interesadas valorar el cumplimiento de las normas
establecidas para la contratacidn de agentes externos a la entidad.

Pregunta 26. ;Informa sobre la politica de seleccién, contratacion y adjudicacion
para la realizacion de labores de asesoria especializada? Esta pregunta indaga si la EFS
informa sobre los principios, procesos y procedimientos para la contratacion de aseso-
rias especializadas. Publicar esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes
interesadas valorar el cumplimiento de las normas establecidas para su contrataciéon
y su pertinencia.

Pregunta 27. ;Informa sobre las actividades de capacitacion y formacién a funcio-
narios y servidores publicos de la EFS? Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre las
actividades de capacitacion y formacién a funcionarios y servidores de la EFS, como
parte de su politica de generacién y fortalecimiento de capacidades del talento hu-
mano. Publicar esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes interesadas
valorar el interés de la entidad por mejorar las capacidades del talento humano y ade-
cuar su recurso técnico y profesional alas nuevas demandas de la fiscalizacion.

Pregunta 28. ;Informa sobre los procesos de formacion dirigidos al personal de
la institucién para la aplicacién del cddigo de ética? Esta pregunta indaga si la EFS
informa sobre los resultados de los procesos de formacion del talento humano en el
comportamiento ético de sus funcionarios. Publicar esta informacién permite a los
ciudadanos y otras partes interesadas conocer sobre los esfuerzos de la entidad en
instalar una cultura de probidad, honestidad e integridad, ademas de valorar los re-
sultados del proceso de formacién y su impacto en el cumplimiento de sus funciones,
en particular en aquellas relacionadas con la atencidn al ciudadano.

Pregunta 29. ;Publica la oferta de capacitacion y formacién de actores externos?
(funcionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi como a los medios de comu-
nicacion, ciudadanos y organizaciones civiles). Esta pregunta indaga si la EFS publica
su oferta de capacitacion a actores externos. Publicar esta informacién permite ala
ciudadania y a otras partes interesadas conocer sobre la oferta de capacitacion y los
requisitos para acceder a ella.

Pregunta 30. ;Publica las politicas institucionales relacionadas con la difusion y
comunicaciones con actores externos? (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacion,
ciudadania y otras partes interesadas). Esta pregunta indaga si la EFS divulga sus poli-
ticas de relacionamiento con actores externos claves y otras partes interesadas. Publi-
car esta informacién permite a los actores externos conocer los enfoques y estrategias
relacionadas con la difusién de la gestion institucional de la EFS, ademas de facilitar el
seguimiento ciudadano a los planes disefiados en esta materia.
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Recursos

Pregunta 31. ;Publica informacidn sobre las fuentes de financiacién del presu-
puesto de la entidad? Esta pregunta indaga si la EFS publica informacién sobre las
fuentes de ingresos que financian las actividades de la entidad. Publicar esta infor-
macion permite a la ciudadania y otras partes interesadas conocer el origen de los
recursos que financian las actividades de la entidad, por ejemplo si la financiacién
proviene exclusivamente del presupuesto nacional aprobado, si percibe ingresos por
concepto de fiscalizacién a entidades sujetos de control, financiacién internacional
u otros ingresos.

Pregunta 32. ;Informa sobre los mecanismos y procedimientos de coordinacion con
el Legislativo para la asignacién y aprobacion del presupuesto? Esta pregunta indaga
si la EFS informa sobre el procedimiento para la asignaciéon y aprobacion del presu-
puesto de la entidad. Publicar esta informacién permite a la ciudadania y otras par-
tes interesadas conocer las interrelaciones con las oficinas y entes encargados de la
asignacién y aprobacién del presupuesto, ademads de los factores que determinan la
decision de la asignacién presupuestal.

Pregunta 33. ;Publica el presupuesto anual del afio inmediatamente anterior?
Esta pregunta indaga si la EFS publica el presupuesto de la vigencia anterior. Publicar
esta informacion permite a la ciudadania y otras partes interesadas disponer de in-
sumos para realizar el analisis presupuestario de la vigencia X-1, ademas de facilitar
el analisis comparativo con el presupuesto del afio X vigente, y promover el analisis
y el control ciudadano en relaciéon con la medicidn de los resultados cuantitativos y
cualitativos.

Pregunta 34. ;Informa sobre el presupuesto anual del afio vigente, una vez aproba-
do? Esta pregunta indaga si la EFS publica el presupuesto vigente. Publicar esta infor-
macién permite a la ciudadania y otras partes interesadas valorar las responsabilida-
des de las diferentes dependencias en relacién con las funciones y el cumplimiento de
metas, -eficiencia-eficacia- ademas de facilitar la comprensidn de las areas prioritarias
de la entidad.

Pregunta 35. ;Detalla la distribucién de la asignacidon del presupuesto vigente?
Esta pregunta indaga si la EFS publica una distribucidn detallada de la asignacion del
presupuesto vigente. Publicar esta informacién permite al ciudadano y demas partes
interesadas conocer en detalle la asignacidn del presupuesto por area, dependencia
u oficina y actividad, ademas de facilitar una mejor comprensién sobre el grado de
armonia entre los planes institucionales y la asignacién presupuestal.

Pregunta 36. ;Publica la tabla de salarios aplicables a los funcionarios y servidores
publicos de la entidad? Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre la tabla de sala-
rios de los funcionarios y servidores publicos de la entidad. Publicar esta informacién
permite al ciudadano y demds partes interesadas conocer la escala salarial de acuerdo
con los cargos, realizar andlisis comparativos con escalas salariales de otras institu-
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ciones del Estado, y verificar que efectivamente estas no reflejan discriminacién por
género u otro tipo de factores.

Pregunta 37. ;Informa a la ciudadania sobre la situacién de las finanzas de la en-
tidad? Esta pregunta indaga sila EFS presenta un andlisis de su situacidn financiera,
mas alla de la informacién cuantitativa reflejada en sus estados financieros. Publicar
esta informacion permite al ciudadano y demas partes interesadas estar informado
sobre el comportamiento de las finanzas de la entidad, ademas de garantizar la trans-
parencia y la rendicion de cuentas en el desempeiio de la ejecucidn presupuestal.

Pregunta 38. ;Publica semestralmente el informe de ejecucién presupuestal de la
entidad? Esta pregunta indaga si la EFS publica el informe de ejecucion presupuestal
de la entidad con una periodicidad de seis meses. Publicar esta informacién permite
al ciudadano y demas partes interesadas estar informados sobre la ejecucion de gastos
y de ingresos, o si hubo cambios en el presupuesto de la entidad durante el semestre
inmediatamente anterior. Esta informacién es util para evaluar la éptima utilizaciéon
de los recursos, humanos, materiales y financieros asignados y realizar un analisis
comparativo con otros periodos de ejecucion del presupuesto.

Pregunta 39. ;Publica el andlisis de los resultados de la ejecucién presupuestaria
del afio inmediatamente anterior? Esta pregunta indaga si la EFS publica el analisis de
la ejecucion presupuestal de la entidad del aflo inmediatamente anterior a la vigencia
evaluada. Publicar esta informacion permite al ciudadano y demas partes interesadas
conocer el comportamiento financiero de la entidad y su incidencia en el logro de los
objetivos institucionales; la forma en que la EFS ejecuté los gastos y los criterios que
orientaron las modificaciones, en caso de haberse realizado.

Pregunta 40. ;Publica el andlisis del comportamiento financiero de la entidad re-
lacionado con el alcance y los resultados de la fiscalizacién? Esta pregunta indaga si la
EFS publica el andlisis de la relaciéon entre los recursos utilizados por la entidad, los re-
sultados y el alcance de la fiscalizacidn realizada. Publicar esta informacién permite
al ciudadano y demas partes interesadas comprender y valorar el impacto de gestiéon
institucional en la fiscalizacién de los recursos del erario.

Pregunta 41. ;Divulga los estados financieros auditados? Esta pregunta indaga si
la EFS publica la revision, verificacion y opinion acerca de la razonabilidad financiera,
los resultados de operacion y flujo de fondos auditados del afio X-2. Publicar esta
informacion permite al ciudadano y demas partes interesadas conocer la opini6on ex-
terna sobre la ejecucion financiera de la entidad.

Pregunta 42. ;Divulga los informes de gestion trimestralmente? Esta pregunta
indaga si la EFS publicd los informes de gestidn institucional trimestral durante la
vigencia X-1. Publicar esta informacién permite al ciudadano y demas partes intere-
sadas conocer el avance en la ejecucién de los planes institucionales en relaciéon con
la coordinacién, la administraciéon y la direccién de la entidad y disponer de insumos
para realizar las comparaciones entre distintos periodos, ademas de valorar el com-
promiso de la EFS con la transparencia y la rendicién de cuentas.
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Pregunta 43. ;Divulga los informes de gestion semestralmente? Esta pregunta in-
daga si la EFS publicé los dos informes semestrales de la gestién institucional corres-
pondientes a la vigencia X-1. Publicar esta informacién permite al ciudadano y demas
partes interesadas conocer el avance en la ejecucién de los planes institucionales en
relacion con la coordinacion, la administracién y la direccién de la entidad y disponer
de insumos para realizar las comparaciones entre distintos periodos, ademas de valo-
rar el compromiso de la EFS con la transparencia y la rendiciéon de cuentas.

Pregunta 44. ;Divulga los informes de gestién anualmente? Esta pregunta indaga si
la EFS publicé el informe anual de la gestion institucional de la vigencia X-2. Publicar
esta informacidn permite al ciudadano y demas partes interesadas conocer las acciones
realizadas y los resultados de la ejecucion de los planes institucionales de la entidad,
ademas de disponer de insumos para realizar las comparaciones entre distintos perio-
dos y valorar el compromiso de la EFS con la transparencia y la rendicién de cuentas.

Pregunta 45. ;Publica los resultados de las evaluaciones realizados a la gestién de
la EFS, como auditorias externas o revision de pares? Esta pregunta indaga si la EFS
publicé los informes de auditorias externas o de revisién de pares correspondientes
a su gestion o algin aspecto de ella en al menos una de las siguientes vigencias: X-1,
X-2y X-3. Publicar esta informacién permite al ciudadano y demds partes interesadas
conocer la valoracion externa de la gestidn realizada por la EFS.

Categoria 2.
Alcances del control institucional y difusién de actividades de fiscalizacion.
Esta categoria contiene las preguntas 46 a 59.

Pregunta 46. ;Informa sobre la competencia para realizar el control institucional sobre
los recursos ptiblicos? Esta pregunta indaga si la EFS provee informacién sobre las compe-
tencias legales para fiscalizar los recursos publicos. Publicar esta informacién permite al
ciudadano informarse sobre qué tipo de control ejerce la EFS, es decir los tipos de audito-
ria que realiza y su &mbito de competencia para fiscalizar los recursos nacionales, depar-
tamentales o estatales y municipales.

Pregunta 47.;Publica un mapa que ilustra geogrdficamente las labores de control, por
niveles de gobierno? Esta pregunta indaga si la EFS ilustra en un mapa las labores de con-
trol que realiza. Graficar esta informacion facilita al ciudadano conocer de manera rapida
dénde la EFS realiza su labor de fiscalizacion, ademas de motivar el interés de los ciudada-
nos por conocer sobre las labores de control de la EFS en aquellos territorios de su interés.

Pregunta 48. ;Publica informacién sobre los organismos, entidades, programas y te-
madticas sobre los que tiene competencia para realizar procesos de auditoria y fiscaliza-
cion? Esta pregunta indaga de manera especifica sobre el listado de entidades, progra-
mas y temas en los que la EFS tiene competencia para realizar las auditorias. Publicar
esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes interesadas identificar cudl es
el universo auditable.
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Pregunta 49. ;Publica el plan anual de fiscalizacién? Esta pregunta indaga si la
EFS publica el listado de instituciones o programas a auditar en la vigencia actual.
Esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes interesadas, conocer qué
instituciones o programas seran auditados durante el afio vigente y asf identificar las
oportunidades para aportar informacidn al proceso auditor o estar atento a los resul-
tados de la fiscalizacion.

Pregunta 50. ;Indica en el plan anual de fiscalizacion los tipos de auditoria a reali-
zar? Esta pregunta indaga si la EFS especifica en su Plan Anual de Fiscalizacién el tipo
de auditoria a realizar, como por ejemplo, si se trata de una auditoria de desempefio,
financiera, de legalidad o cualquier otro tipo de auditoria. Esta informacion permite a
los ciudadanos y otras partes interesadas conocer el alcance de la auditoria a realizar,
el tipo de informacién auditada y el tipo de informe que arrojara la auditoria.

Pregunta 51. ;Indica en el plan anual de fiscalizacién los criterios para su formu-
lacién? Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre los criterios y procedimientos
utilizados para determinar aquellas instituciones o programas que seran sujetas de
fiscalizacién durante la vigencia actual. Esta informacién permite a los ciudadanos y
otras partes interesadas conocer la razoén por la cual la EFS decidi6 auditar y/o inves-
tigar a dichas instituciones o programas y no a otras.

Pregunta 52. ;Indica en el plan anual de fiscalizaciéon los resultados esperados?
Esta pregunta indaga si de manera particular la EFS explica cudles son los resul-
tados esperados de las auditorias a instituciones o programas durante la vigencia
del plan anual de fiscalizacidon. Esta informacién permite a los ciudadanos y otras
partes interesadas identificar los lineamientos y propdsitos de cada auditoria y
de esta forma hacerse a una idea sobre el tipo de informacién que encontrara en
el informe.

Pregunta 53. ;Indica los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscali-
zacién, sefialando el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultdneo o poste-
rior? Esta pregunta indaga sila EFS explica sobre los procedimientos a aplicar segin
el tipo de auditoria, como por ejemplo auditoria integral, de cumplimiento financie-
ro, de desempefio, de inversiones fisicas, al gasto federalizado, o una investigacién
especial, entre otras, segun el marco legal; y si dentro de éstos se indica si se trata de
un control previo, concurrente-simultdneo o posterior, segiin la normatividad. Esta
informacién permite a los ciudadanos y otras partes interesadas conocer detalles del
proceso auditor, ademas de posibilitar el aporte de informacién en caso de procesos
de contratacidn en curso, si se trata una accién de control previo.

Pregunta 54. ;Publica los resultados del plan de fiscalizacion? Esta pregunta
indaga si la EFS publica informacién sobre los resultados del ejercicio de la fiscaliza-
cion, donde se evidencian las acciones realizadas por la EFS frente a la planificacién
de las auditorias. Esta informacién permite a los ciudadanos y otras partes interesa-
das conocer el grado de cumplimiento del plan de fiscalizacién y valorar la eficacia de
la labor fiscalizadora.
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Pregunta 55. ;Qué porcentaje de las auditorias realizadas durante la vigencia anterior
son informadas a la ciudadania a través de audiencias publicas o ruedas de prensa, convo-
cando a los responsables institucionales y a otras partes interesadas? Esta preguntaindaga
sila EFS reporta informacién sobre la proporcién de auditorias que han sido socializadas
mediante la realizacién de audiencias publicas o ruedas de prensa que involucran a la en-
tidad auditada, a medios de comunicacion, a ciudadanos y a organizaciones civiles, y otras
partes interesadas. Publicar esta informacién permite al ciudadano y otras partes intere-
sadas valorar la intencién de la EFS en crear los espacios de apertura y didlogo frente a los
resultados del control, las recomendaciones o disposiciones de auditoria y la promocién
del control social a los planes de mejoramiento institucional.?

Pregunta 56. ;Qué porcentaje de los informes de seguimiento a las disposiciones o
recomendaciones efectuadas a los entes auditados, son presentados piblicamente a la
ciudadania y demds partes interesadas, a través de audiencias ptblicas o ruedas de pren-
sa? Esta pregunta indaga si la EFS reporta informacién sobre la proporcién de infor-
mes de seguimiento a las recomendaciones o a los planes de mejoramiento; y si éstas
son presentados publicamente a la ciudadania y demads partes interesadas a través
de audiencias publicas o ruedas de prensa. Publicar esta informacién permite al ciu-
dadano y otras partes interesadas, valorar la intencién de la EFS en crear los espacios
de apertura y didlogo para evaluar el impacto de las recomendaciones de auditoria
en el mejoramiento de la gestidn institucional y el cumplimiento de los planes de me-
joramiento por parte de las instituciones auditadas, ademas de reconocer los aportes
de los ciudadanos en caso de haber realizado seguimiento a la implementacion de los
respectivos planes de mejoramiento institucional.*

Pregunta 57. ;Explica en el informe final anual de fiscalizacion o informe de gestion
sobre los factores que incidieron en los resultados obtenidos? Esta pregunta indaga si la
EFS harealizado y publicado en sus informes de gestién un andlisis de los factores que
incidieron en los resultados obtenidos. Publicar esta informacién permite al ciudada-
no y a otras partes interesadas reconocer los esfuerzos de la EFS por cumplir el plan
de fiscalizacién y valorar la complejidad de factores que inciden en los resultados de
la fiscalizacion.

Pregunta 58. ;Publica un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion
de los recursos del Estado, basados en los resultados del proceso auditor? Esta pregunta
indaga si la EFS realiza una sintesis o compendio de aquellos factores de riesgo mas fre-
cuentes en la administracion de los recursos publicos como resultado del proceso auditor.
Publicar esta informacién permite al ciudadano y a otras partes interesadas conocer so-
bre aquellas areas criticas de la administracion publica que presentan riesgo de pérdida o
malversacion de los recursos del Estado, asi como identificar aquellos temas de su interés

3 Esta pregunta establece 5 rangos de calificacion determinadas por el porcentaje, asi: 1. Entre el 1%y el 19.9%;
2. Entreel 20%y el 39.9%; 3. Entre el 40% y el 59.9%; 4. Entre el 60% y el 79.9%; y 5. Entre el 80% y el 100%.
4 Esta pregunta establece 5 rangos de calificacion determinadas por el porcentaje, asi: 1. Entre el 1%y el 19.9%;
2.Entreel 20%y el 39.9%; 3. Entre el 40% y el 59.9%; 4. Entre el 60% y el 79.9%; y 5. Entre el 80% y el 100%.
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sobre los cuales podria enfocar sus esfuerzos para realizar control social.

Pregunta 59. ; Publica un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania al proce-
so auditor, con base en las denuncias presentadas? Esta pregunta indaga si la EFS realiza
un analisis de los aportes realizado por los ciudadanos y organizaciones civiles al proceso
auditor con base en las denuncias ciudadanas. Publicar esta informacién permite a los
ciudadanos y a otras partes interesadas, sentirse reconocidos por la EFS como un actor
clave en el control de los recursos publicos, y valorar sus denuncias como un insumo util
al control institucional, ademas de conocer la capacidad institucional para tramitar las
demandas de la ciudadania frente a las denuncias presentadas.

Categoria 3.

Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscaliza-
cion del ciclo presupuestario.

Esta categoria contiene las preguntas 60 a 63.

Pregunta 60. ;Publica informacién sobre las caracteristicas del proceso presupuesta-
rio de su pais, segtin los niveles de gobierno? Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre
las caracteristicas del proceso presupuestario asi como las competencias de la entidad en
las distintas etapas del ciclo presupuestario. Publicar esta informacion permite a los ciu-
dadanos y a otras partes interesadas identificar como funciona el ciclo presupuestario,
quién lo formula, quién lo aprueba, quién lo ejecuta y quién lo evaliia, ademas de conocer
puntualmente las competencias y responsabilidades de la EFS en este proceso.

Pregunta 61. ;Publica el informe anual de la labor realizada en relacion con el ciclo
presupuestario, de acuerdo con su competencia? Esta pregunta indaga si la EFS publica su
labor en cada etapa del ciclo presupuestario de acuerdo con su competencia. Publicar
esta informacién permite a los ciudadanos y a otras partes interesadas, conocer la labor
desarrollada por la EFS en las etapas de formulacién, aprobacidn, ejecucion y fiscaliza-
cién del ciclo presupuestario, segiin el marco legal, ademas de valorar el impacto de la
labor de las EFS en el control del proceso presupuestario.

Pregunta 62. ;Muestra en el informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupues-
tario los resultados e impactos de la gestién gubernamental? Esta pregunta indaga si la
EFS publica los resultados obtenidos por la entidad a partir de su participacién en las
etapas del ciclo presupuestario de acuerdo con su competencia. Publicar esta informa-
cién permite a los ciudadanos y a otras partes interesadas conocer aspectos tales como
la normatividad y las regulaciones asociadas a la formulaciéon del presupuesto, las apro-
baciones o reprobaciones del presupuesto, los tipos de controles ex antes aplicables, el
cumplimiento del ordenamiento juridico, las aprobaciones de los procesos contractuales
y demas controles previos aplicables, la estructura general de programacién y ejecuciéon
del presupuesto, los principales gastos y los resultados sectoriales del gasto, que facili-
tarian a las partes interesadas comprender el impacto de la inversién del Estado en el
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cumplimiento de los derechos ciudadanos, la productividad y la competitividad de los
sectores, ademas del impacto de otras inversiones sobre el desarrollo.

Pregunta 63. ;Publica una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales
resultados de su gestion frente al ciclo presupuestario? Esta pregunta indaga si la EFS ela-
bora y publica un documento de resultados de la fiscalizacién del ciclo presupuestario
dirigido a los ciudadanos. Publicar esta informacién permite a los ciudadanos y a otras
partes interesadas, tener acceso a informacidn de facil comprensién sobre los resultados
de la fiscalizacion del ciclo presupuestario y dimensionar la labor que realizan las EFS en
relacidn con el presupuesto.

Categoria 4.

Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicion
de cuentas de los organismos fiscalizados.

Esta categoria contiene las preguntas 64 a 70.

Pregunta 64. ;Publica informacién sobre los actores institucionales responsables de la
rendicién de cuentas? Esta pregunta indaga si la EFS informa sobre cudles son las institu-
ciones obligadas a presentar los informes de rendicién de cuentas. Publicar esta infor-
macion permite a los ciudadanos y a otras partes interesadas, identificar la oferta de la
rendicidn de cuentas e interesarse por aquellas instituciones obligadas para un eventual
ejercicio de participaciéon ciudadana o control social.

Pregunta 65. ;Publica a los ciudadanos y partes interesadas los factores internos y ex-
ternos que determinan la calidad de la rendicién de cuentas, basados en la labor de fiscaliza-
cién? Esta pregunta indaga si la EFS publica informacién relacionada sobre aquellos facto-
res internos y externos que determinan la calidad de la rendicién de cuentas en aspectos
tales como el desarrollo tecnolégico, enfoques y coherencia de la planificacion, la estanda-
rizacion de metodologias para el andlisis de los reportes de informacién, y la funcionali-
dad y utilidad de los indicadores, entre otros factores. Publicar esta informacién permite
a los ciudadanos conocer aspectos técnicos de la rendicién de cuentas y que otras partes
interesadas propongan alternativas que permitan superar las limitaciones detectadas.

Pregunta 66. ;Publica las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio
de evaluacién de la rendicién de cuentas elaborada por la entidad? Esta pregunta indaga
si la EFS publica informacién sobre las recomendaciones, disposiciones o dictamenes
emitidos en virtud de la evaluacion de la rendicion de cuentas de aquellas entidades
obligadas a presentarlas, ya sea de manera particular o en un documento consolidado.
Publicar esta informacidn permite a los ciudadanos y a otras partes interesadas cono-
cer de manera puntual los dictimenes emitidos por la EFS sobre el ejercicio y facilitar
el seguimiento ciudadano.

Pregunta 67. ;Publica un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la ges-
tién financiera y de la gestién publica producto del andlisis de la rendicién de cuentas por
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parte de las entidades gubernamentales? Esta pregunta indaga sila EFS elabora y publica
un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento institucional como resultado de las
evaluaciones realizadas a aquellas instituciones obligadas a rendir cuentas. Publicar esta
informacién permite a los ciudadanos y a otras partes interesadas valorar los resultados
de las evaluaciones realizadas por la EFS y una mejor comprensién de su labor sobre la
evaluacion de la rendicién de cuentas.

Pregunta 68. ;Informa a la opinién publica sobre el cumplimiento de las metas de los
programas sociales de los organismos que audita? Esta pregunta indaga si la EFS informa
ala ciudadania y otras partes interesadas sobre el cumplimiento de los objetivos y metas
de los programas sociales de los organismos que audita. Publicar esta informacién per-
mite a los ciudadanos y a otras partes interesadas contar con elementos técnicos y objeti-
vos sobre la forma como el gobierno avanza en el cumplimiento de las metas propuestas
en sus programas sociales.

Pregunta 69. ;Publica informacién a la ciudadania y otras partes interesadas sobre
los resultados de su gestion institucional en relacién a cémo éstos impactan en la vida de las
personas? Esta pregunta indaga si la EFS publica algtin andlisis de la forma como su labor
de fiscalizacién impacta la vida de las personas. Publicar esta informacién permite a los
ciudadanos y otras partes interesadas reconocer el valor y beneficio de la labor fiscaliza-
dora en la cotidianidad de las personas.

Pregunta 70. ;Publica informacion que ilustra el beneficio econémico y social que
genera la labor fiscalizadora de la entidad? Esta pregunta indaga si la EFS publica in-
formacidon sobre los beneficios econdmicos y sociales de su labor de fiscalizacién en
relacion con los ahorros, recuperaciones, prevencion del detrimento patrimonial y
compensaciones, entre otros aspectos, como aportes al mejoramiento econémico y so-
cial. Publicar esta informacién permite que los ciudadanos y otras partes interesadas
puedan cuantificar los beneficios del proceso auditor y las tasas de retorno hacia la
inversién econdémica y social.

D. ESTRATEGIA DE ANALISIS DE LOS DATOS

La estrategia de analisis de los datos obtenidos consideré tres fases: En primer lugar,
el analisis de estadistica descriptiva para cada una de las preguntas o variables, que
incluyo el analisis de datos, valores, puntuaciones y distribuciéon de frecuencias; en
segundo lugar, se realiz6 un analisis de confiabilidad del instrumento de medicién que
incluy6 una validacién de los resultados frente a la consistencia de los soportes y la
validacion de las observaciones, frente a los criterios de disponibilidad de informa-
cion, facilidad de acceso, claridad, coherencia e innovaciones en la presentacién de
la informacién; y en tercer lugar, se realiz6 un analisis de estadistica inferencial com-
parando los resultados de IDIGI-EFS 2017 con el Indice de Percepcién de Corrupcién
2016 de Transparencia Internacional y con los indices del Latinobarémetro 2016 rela-
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cionados con la percepcion de apoyo a la Democracia, la percepcion de satisfacciéon con
la economia, la percepcion de la aprobacién del gobierno; la percepcién de la imagen
de progreso del pais; y la percepcion sobre la posibilidad de erradicar la corrupcién
de la politica.

E. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Durante el desarrollo de la investigacion se presentaron algunas limitaciones. En pri-
mer lugar, si bien el andlisis se basé de manera exclusiva en la informacion disponible
a través de los portales institucionales de las EFS, justificado en el creciente uso de
la internet, el mejoramiento de la infraestructura fisica y la conectividad en América
Latina, este estudio no consider6 como fuente de informacidn otros canales, medios y
mecanismos formales e informales a través de los cuales las EFS pudieran estar uti-
lizando para difundir informacién a los ciudadanos y partes interesadas; en segundo
lugar, el andlisis de estadistica inferencial realizado al comparar los resultados del
IDIGI-EFS 2017 con el Indice de Percepcién de Corrupcién y el Latinobarémetro 2016
no pudo incluir a la totalidad de los 22 paises miembros de la OLACEFS, considerando
que para Belice, Cuba, Curazao y Puerto Rico no hay informacién disponible, por efec-
tos de su exclusién de los estudios considerados; y en tercer lugar, durante el proceso
de validacion de los resultados ocho EFS no respondieron al requerimiento realizado
por la Comision Técnica de Practicas de Buena Gobernanza de la OLACEFS, situacién
que remite a interpretar los resultados de estas EFS, en dos sentidos: en primer lugar,
que es posible que la informacidn esté disponible, pese a no haberla encontrado du-
rante el proceso de revision, y en segundo lugar que efectivamente la informacién no
esta disponible. En estos casos se asumieron como validos los resultados obtenidos,
situacién que no invalida el enfoque metodolégico ni sus resultados.
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RESULTADOS Y ANALISIS

ste capitulo presenta en detalle los resultados del Indice de Disponibilidad de

Informacion a la ciudadania sobre la gestion institucional de las Entidades Fis-

calizadoras Superiores -IDIGI-EFS 2017 obtenidos a través de los portales ins-
titucionales de las 22 EFS miembros de la OLACEFS. En primer lugar, se presentan los
resultados globales del IDIGI-EFS 2017; en segundo lugar, los resultados obtenidos en
cada una de las cuatro categorias propuestas; en tercer lugar, los resultados obtenidos
por cada una de las EFS miembros de la OLACEFS y finalmente, en cuarto lugar, las
observaciones cualitativas de los resultados.

A. ANALISIS GLOBAL -IDIGI-EFS 2017

El resultado promedio del IDIGI-EFS para el 2017 registra un total de 51,0 puntos,
indicando que Ia informacion suministrada por las EFS a través de sus portales institu-
cionales sobre el alcance y resultados de su gestion de control presenta niveles medios
frente a los estdndares de la OLACEFS en materia de informacion y rendicién de cuentas
a la ciudadania. La informacién que proveen las EFS aporta insumos bdsicos que moti-
van el control social y el seguimiento ciudadano a la fiscalizacidn, es decir, que el nivel
de acceso a la informacion en la regién es medio.

Grdfica 1. IDIGI-EFS 2017 Ranking - Resultados Generales. jError! Vinculo no vdlido.

IDIGI-EFS 2017 RANKING RESULTADOS GENERALES
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CostaRica | S R B 73
Colombia I R R B 72
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Venezuela I N . /5
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Tabla No. 4. IDIGI-EFS 2017 Resultados generales por EFS

PAIS ENTIDAD FISCALIZADORA SUPERIOR gé’TNET,ﬁf,% BUESIO
Argentina gusg;gi ier}gs;?ilndae o ’
Belice Auditoria General de Belice 9 19
Bolivia g;’lné;atlaodrga;tf;s;ilional de Bolivia 8 v
Brasi do 13 Unién do Evas i i
o' Repibleads Chie A
Colombia g;)?;rs:eoggabﬁs;zz:‘l()oIombia 2 °
Costa Rica SST;rSLO[)rLab(I?s;Zflt)osta Rica s ’
S i
Curazao Contraloria General de Curazao 20 15
Ecuador g;né;i;o(;;adeeeg:;jdor i ’
El Salvador gg:taegd:pgaﬁz;a;e El Salvador " *
Guatemala gsr(;tlzzlrcw)tr;i?gzltemala i °
Honduras ;:%S:r:éipde:gmpublica de Honduras ” °
México 2;?;t22§esr:::)gr:\0c;e Mexico 7 1
Noaragua | LR hin de Nicaragus ” °
Panama gsgrs:eoprgablci;sgi}jf:%nama’ 80 )
Py paaguar 7
I i
Puerto Rico gzcg;f;jil Ez?ér:gciado de Puerto Rico 4 "
Republica Camara de Cuentas L6 10
Dominicana de la Republica Dominicana
Uruguay Lgtl):r;aeielsuebﬁssrgjzntal del Uruguay 7 *
Venezuela Contraloria General 45 n

de la Republica Bolivariana de Venezuela

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia —~AC-Colombia
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Tal como se observa en la Grdfica 1. Ranking. Resultados generales, solamente una
EFS de un total de 22, alcanzé un resultado por encima de 90 puntos. La Auditoria
Superior de la Federaciéon de México, con 95 puntos, obtuvo el maximo valor del IDI-
GI-EFS-2017, mostrando que la informacién suministrada por esta EFS sobre el alcan-
ce y resultados de su gestion institucional de control, cumple con los estandares de la
OLACEFS en materia de informacién y rendicién de cuentas a la ciudadania. Provee
informacion suficiente, detallada y oportuna. Se observa un alto grado de interés por
parte de esta EFS en facilitar a la ciudadania insumos de calidad para el ejercicio del
control social sobre los distintos aspectos de la gestion de los recursos publicos, asi
como de los alcances de la fiscalizacién. El nivel de disponibilidad de informacién de
esta EFS es optimo.

El Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil, con 88 puntos; la Auditoria General
de la Nacion de la Republica Argentina, con 81 puntos; la Contraloria General de la
Republica de Panama con 80 puntos; la Contraloria General de la Republica de Chile,
con 79 puntos; la Contraloria General de Cuentas de Guatemala, con 75 puntos; el
Tribual Superior de Cuentas de la Republica de Honduras, con 75 puntos; la Contra-
loria General de la Reptublica de Costa Rica, con 73 puntos y la Contraloria General
de la Republica de Colombia, con 72 puntos, para un total de ocho EFS miembros de
la OLACEFS, se ubicaron en el rango entre 70 y 89,9 puntos del IDIGI-EFS 2017, que
indica que la informacion suministrada por estas EFS sobre el alcance y resultados
de su gestidn institucional de control, presenta niveles adecuados en materia de infor-
macion y rendicion de cuentas.La informacién que suministran a la ciudadania y a las
partes interesadas aporta insumos para el seguimiento y ejercicio del control social
a la gestion publica. El nivel de acceso a la informacion de estas ocho EFS es bueno.

La Contraloria General del Estado de Ecuador, con 67 puntos, se ubicd en el rango
entre 50 y 69,9 puntos del IDIGI-EFS 2017, que indica que la informacién suministra-
da por esta EFS a través de su portal institucional, presenta niveles medios frente a
los estandares de la OLACEFS en materia de informacién y rendicién de cuentas a la
ciudadania. La informacién que provee esta EFS aporta algunos insumos basicos que
motivan el control social y el seguimiento ciudadano a la fiscalizacién. El nivel de ac-
ceso a la informacion de esta EFS es medio.

Finalmente, se observa que la CiAmara de Cuentas de la Republica Dominicana,
con 46 puntos; la Oficina del Contralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, con
45 puntos; la Contraloria General de la Republica Bolivariana de Venezuela, con 45
puntos; la Contraloria General de la Republica de Pert, con 39 puntos; la Contraloria
General de la Republica de Nicaragua, con 33 puntos; la Contraloria General de la Re-
publica de Paraguay, con 27 puntos; el Tribunal de Cuentas de la Republica Oriental
del Uruguay, con 27 puntos; la Contraloria General de Curazao, con 20 puntos; la Corte
de Cuenta de la Republica de El Salvador, con 19 puntos; la Contraloria General del
Estado Plurinacional de Bolivia, con 18 puntos; la Contraloria General de la Republica
de Cuba, con 13 puntos y la Auditoria General de Belice, con 9 puntos, para un total de
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12 de las 22 EFS, se ubicaron en el rango entre 0 y 49,9 puntos del IDIGI-EFS 2017,
que indica que la informacién suministrada por las EFS sobre el alcance y resultados
de su gestién institucional de control presenta bajos niveles frente a los estandares de
la OLACEFS en materia de informaciéon y rendicién de cuentas a la ciudadania.

El bajo nivel de disponibilidad de informacién a la ciudadania y a las partes interesa-
das limita la comprensién sobre la administracién y el control de los recursos publicos,
dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer institucional y los beneficios de
la labor fiscalizadora. El nivel de acceso a la informacién de estas doce EFS es bajo.

Grdfica 2. IDIGI-EFS 2017 América Latina y el Caribe.

IDIGI-EFS 2017 RANKING RESULTADOS GENERALES

Optimo, 1EFS, 5%

Bueno, 8 EFS, 36%

Bajo, 12 EFS, 55%

Medio, 1EFS, 5%

Elaboraci6n: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Tal como lo muestra la Grdfica 2. IDIGI-EFS 2017 América Latina y el Caribe, los
resultados del IDIGI-EFS 2017 indica que 12 EFS, que corresponden al 54% de las EFS
miembros de la OLACEFS, presentan atin un bajo nivel de disponibilidad de informacién
sobre la gestidn institucional a la ciudadania y otras partes interesadas. Ocho EFS, que
corresponden al 36% presentan un buen nivel de disponibilidad de informacién. Una
EFS, correspondiente al 5% presenta un nivel medio de disponibilidad de informaciéon y
una EFS, correspondiente al 5% presenta un 6ptimo nivel de disponibilidad de informa-
ci6én sobre su gestion institucional.

B. RESULTADOS POR CATEGORIAS DE ANALISIS

Este aparte presenta los resultados del indice de Disponibilidad de Informacién a
la ciudadania sobre la Gestion Institucional de las Entidades Fiscalizadoras Supe-
riores -IDIGI-EFS 2017, obtenidos por categorias de analisis, asi: Difusién del marco
institucional de las EFS; Divulgacién de los alcances del control institucional y la fis-
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calizacion; Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la fis-
calizacion del ciclo presupuestario; y Difusion de los alcances y resultados del control
institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados.

Tal como indica la Grdfica 3 IDIGI-EFS 2017, 1a Categoria 1. Difusion del marco
institucional de la EFS registra la mayor disponibilidad de informacién a la ciudadania
con un 68%, seguida por la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control
institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario, con el 51%. En tercer lugar,
se ubica la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, con el 50%; y en cuarto lu-
gar la Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control institucional y la fiscalizacion,
con un 44%.

Grdfica 3 IDIGI-EFS 2017 Disponibilidad de informacién por Categoria.

IDIGI-EFS 2017 DISPONIBILIDAD DE INFORMACION POR CATEGORIA
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del marco de los alcances alcancesy alcancesy
institucional. del control resultados del resultados del
institucional. control institucional control institucional
sobre la fiscaliza- sobre la rendicion de
cion del ciclo cuentas de los
presupuestario. organismos
Categoria fiscalizados.

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -~AC-Colombia

En resumen, los resultados del IDIGI-EFS 2017 por categorias permiten observar
en la Grdfica 4. Evaluacién de los resultados las diferencias entre los valores esperados
y los resultados obtenidos.

Los valores esperados por categoria hacen referencia al escenario donde un total
de 22 EFS, responden de manera satisfactoria a la totalidad de las 70 preguntas que
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componen el instrumento de medicion. El valor esperado por categoria esta expresado
por el producto del valor maximo asignado a la categoria por el nimero de las EFS.°
El resultado obtenido por categoria corresponde a la sumatoria del valor obtenido
por cada una de las EFS.

Grdfica 4. IDIGI-EFS 2017 Evaluacién de los resultados.

IDIGI-EFS 2017 - EVALUACION DE LOS RESULTADOS
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_ presupuestario. organismos
Resultado obtenido Categoria fiscalizados.

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -~AC-Colombia

Este analisis permite observar, en primer lugar, que la brecha mas importante se
registra en la Categoria 4, Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, donde el valor esperado
es de 770 puntos y el obtenido es de 385 puntos, mostrando una diferencia de 385
puntos; y en segundo lugar, esta la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del
control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario con una diferencia
de 376 puntos. Estos resultados sugieren centrar los esfuerzos de las EFS en el disefio
de estrategias que aumenten la disponibilidad de informaciéon relacionada con estas
categorias.

5 A manera de ejemplo, para el caso de la Categoria 1, el valor es de 220 puntos; para la Categoria 2, el valor es
de 440 puntos; y para la Categoria 3y 4, el valor es de 770 puntos.
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Por su parte, la Grdfica 5, IDIGI-EFS 2017 Disponibilidad de Informacién por Pre-
gunta muestra el nimero de las EFS que tienen disponible la informacién en sus
portales institucionales en relacién con cada una de las 70 preguntas que hacen parte
del instrumento de medicion.

Grdfica 5. IDIGI-EFS 2017 Disponibilidad de Informacidn por Preguntas.
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Elaboracion: Corporacion Accion Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Ninguna de las 22 EFS suministran informacién respecto de las preguntas 55 y
56: La primera indaga sobre ;Qué porcentaje de las auditorias realizadas durante
la vigencia anterior son informadas a la ciudadania a través de audiencias publicas
o ruedas de prensa, convocando a los responsables institucionales y a otras partes
interesadas?, y la segunda, que indaga sobre ;Qué porcentaje de los informes de
seguimiento a las disposiciones o recomendaciones efectuadas a los entes auditados,
son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes interesadas, a través de
audiencias publicas o ruedas de prensa?.

En tres preguntas, tan solo 4 de las 22 EFS tienen informacién disponible. En
el caso de la Pregunta 43. ;Divulga los informes de gestiéon semestralmente?, solo
informan las EFS de Brasil, Costa Rica, Paraguay y Republica Dominicana. En el
caso de la Pregunta 47. ;Publica un mapa que ilustra geogrdficamente las labores
de control, por niveles de gobierno?, solo las EFS de Brasil, Chile, Costa Rica y Puerto
Rico, lo hacen; y respecto de la Pregunta 52. ;Indica en el plan anual de fiscalizacién
los resultados esperados?, s6lo las EFS de Bolivia, Chile, Colombia y México presentan
esta informacioén.
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En dos preguntas, tan solo 6 de las 22 EFS tienen informaciéon disponible.
En el caso de la Preguntas 42. ;Divulga los informes de gestién trimestralmente?, solo
informan las EFS de Argentina, Brasil, Guatemala, México, Paraguay, y Republica Do-
minicana; y en el caso de la Pregunta 51. ;Indica en el plan anual de fiscalizacién los
criterios para su formulacion?, s6lo lo hacen las EFS de Bolivia, Chile, Colombia, México,
Puerto Rico y Republica Dominicana.

De otra parte, la totalidad de las 22 EFS tienen informacién disponible tan sélo
en cuatro de las 70 preguntas.. Ellas son: Pregunta 1. ;Suministra informacion sobre el
marco normativo aplicable a la labor fiscalizadora?; Pregunta 2. ; Publica las normas ad-
ministrativas emitidas por las mdximas autoridades de la entidad?; Pregunta 3. ; Difunde
las competencias y alcances de las funciones de la labor fiscalizadora?, y la Pregunta 46.
¢Informa sobre la competencia para realizar el control institucional sobre los recursos
publicos?.

Resultados por Categoria

Categoria 1.

Difusion del marco institucional de las EFS.

Esta categoria obtuvo el mas alto porcentaje del IDIGI-EFS 2017, con el 68% de
informacién disponible, relacionada con la organizacion, la politica institucional y el
manejo de los recursos para la labor fiscalizadora. De manera particular, las EFS tie-
nen a disposicién de la ciudadania el 82% de la informacién sobre la organizacién
institucional; el 79% de la informacién sobre la politica institucional y el 60% de la
informacién correspondiente al manejo de los recursos.

Tal como puede observarse en la Grdfica 6. IDIGI-EFS 2017 Categoria 1 - Difusién
del marco institucional, 18 de las 22 EFS se encuentran por encima de la media del
valor maximo de 10 puntos asignado a esta categoria, destacandose la Auditoria Su-
perior de la Federacion de México con 9,32 puntos que equivale al 93% de la informa-
cion disponible, en tanto las EFS de Belice, Uruguay, y Curazao, con 4,28 puntos y Cuba
con 3,33 puntos se encuentran por debajo del valor medio de esta categoria. Dos
casos en especial llaman la atencidn sobre estos resultados: La Contraloria General de
la Republica del Pert que se encuentra en un nivel bajo del ranking, en el puesto 12,
ocupa el cuarto lugar con mayor informacién disponible en esta categoria; mientras
que la Contraloria General de la Republica de Chile, con un nivel bueno en el ranking
se encuentra a pocos puntos por encima de la media.
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Grdfica 6. IDIGI-EFS 2017 Categoria 1. Difusién del marco institucional.

IDIGI-EFS 2017 CATEGORIA 1. DIFUSION DEL MARCO INSTITUCIONAL.

México 9,324
Brasil 9102
Guatemala 8,88
Peru 8,88
Costa Rica 8,436
Ecuador 8,436
Colombia 7992
Republica Dominicana 7992
Honduras 7548
Panama 7,548
El Salvador 7,326
Paraguay 7,326
Argentina 6,438
Nicaragua 6,438
Puerto Rico 5994
Venezuela 5,55
Bolivia 5,328
Chile 5,328
Media Aritmética 5,000
Belice 4,218
Uruguay 4,218
Curazao 4,218
Cuba 3,33

Elaboraciéon: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Si bien esta Categoria obtuvo la mas alta valoracion, pueden evidenciarse algunos
puntos criticos relacionados con la disponibilidad de informacién de las EFS, particu-
larmente reflejados en las pregunta 42 y 43, donde tan solo 6 EFS y 4 EFS respectiva-
mente reportan la informacién, tal como lo muestra la Grdfica 7. IDIGI-EFS Categoria
1. Difusién del marco institucional de las EFS por pregunta. De la misma manera, tan
so6lo las EFS de Brasil, Colombia, Ecuador, El Salvador, Honduras, México y Pert, 7 de
las 22 EFS, suministran informacién relacionada con la Pregunta 20. ; Publica informes
de avance sobre la ejecucion del plan de accién?.
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Grdfica 7. IDIGI-EFS Categoria 1. Difusién del marco institucional de las EFS por pregunta.
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

En resumen esta categoria, compuesta por 45 preguntas evidencia que las EFS
privilegian la disponibilidad de informacién sobre la estructura organizacional y la
politica institucional, frente a la informacién relacionada con el manejo de los recursos
destinados a la labor fiscalizadora. En consecuencia es necesario dirigir sus estrate-
gias hacia la provisiéon de mayor informacidn a la ciudadania, relacionada con aspectos
tales como: las fuentes de financiacidn del presupuesto, incluyendo los mecanismos y
procedimientos de coordinacidn para su asignacion; el presupuesto anual aprobado
donde se muestre la asignacion en detalle; los analisis sobre el comportamiento de las
finanzas de las EFS, comparando su comportamiento con el alcance y los resultados de
la labor fiscalizadora; y los informes semestrales de ejecucion presupuestal, ademas
de los resultados y dictAmenes de sus estados financieros.

Categoria 2.

Difusion de los alcances del control institucional y la fiscalizacion.

Esta categoria obtuvo el mas bajo porcentaje del IDIGI-EFS 2017, con el 44% de la
informacion disponible, relacionada con el quehacer institucional de las EFS, las compe-
tencias de control, la planificacidn, los resultados y el analisis de la labor fiscalizadora.

Tal como puede observarse en la Grdfica 8. IDIGI-EFS 2017 - Categoria 2. Difusién
de los alcances del controly la fiscalizacién, ocho de las 22 EFS, Argentina, Chile, México,
Colombia, Reptblica Dominicana, Bolivia, Pert1 y Puerto Rico se encuentran por enci-
ma de la media del valor de 20 puntos asignado a esta categoria, destacandose la Con-
traloria General de la Republica de Chile, con 17,14 puntos que equivalen al 86% de la
informacién disponible, en tanto las EFS de Belice, Cuba, Paraguay y Uruguay, con 4,29
puntos, y Venezuela con 2,86 puntos, se encuentran por debajo del valor medio de esta
categoria.Doscasosenespecialllamanlaatencion sobre estosresultados: La Contraloria
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General del Estado Plurinacional del Bolivia que se encuentra en un nivel bajo del ran-
king, en el puesto 17, ocupa el cuarto lugar con mayor informacién disponible en esta
categoria, mientras que el Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil, con el segundo
puesto del ranking, se encuentra por debajo de la media.

Grdfica 8. IDIGI-EFS Categoria 2 Difusién de los alcances del control y la fiscalizacidn.

IDIGI-EFS 2017 CATEGORIA 2. DIFUSION DE LOS ALCANCES
DEL CONTROL INSTITUCIONAL Y FISCALIZACION

Chile I R R S 17,1
México | R R . 15,71
Colombia  FE s e I 14,29
Republica Dominicana [ S I 14,29
Argentina I D I 12,87
Bolivia I D N 12,86
Per( I R 11,3
Puerto Rico [N R . 11,43
Media Aritmética I D 10,00
Brasil I B S5
CostaRica I D S 57
Nicaragua N D 3,57
El Salvador [ e 714
Honduras  EEEEEG— N /)
Panaméa I .
Ecuador I N 5,71
Guatemala I 5,71
Curazao GG 5.7
Belice G 29
Cuba NN 29
Paraguay ——— %29
Uruguay I 4,29
Venezuela [N 86

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -~AC-Colombia

Los puntos criticos que presenta esta categoria, tal como puede observarse en la
Grdfica 9 IDIGI-EFS 2017 Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control institucio-
nal y la fiscalizacion por pregunta, estan en las preguntas 55 y 56, que como se men-
ciond anteriormente, ninguna de las 22 EFS suministra informacién en sus portales
institucionales, al igual que las preguntas 47 y 52, en las que tan sdlo 4 de las 22 EFS,
Brasil, Chile, Costa Rica y Puerto Rico reportan informacién para la primera de ellas;
y las EFS de Bolivia, Chile, Colombia y México, reportan informacion para la segunda.
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Grdfica 9. IDIGI-EFS 2017 Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control institucional y la

fiscalizacién por pregunta.

IDIGI-EFS 2017 CATEGORIA 2. DIVULGACION DE LOS ALCANCES
DEL CONTROL INSTITUCIONAL Y LA FISCALIZACION POR PREGUNTA

22
21
16
1 12 1 1
0 — 9 9
6
| 4 l 4
0 . . o o
| | | | | | | | | | | | | | |

46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59

Numero de EFS

Pregunta

Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia -AC-Colombia

En resumen, esta categoria compuesta por 14 preguntas, evidencia que las EFS
privilegian la disponibilidad de informacién sobre su competencia para realizar el
control institucional de los recursos publicos, incluyendo los organismos, entidades,
programas y temas de fiscalizacion, frente a la planificacién anual de la fiscalizacion
considerando los criterios para su formulacion, el tipo de auditoria a realizar y los re-
sultados esperados del ejercicio. En consecuencia, es necesario que las EFS dirijan sus
estrategias hacia la provisién de mayor informacién a la ciudadania en aspectos tales
como: la presentacion de los resultados de las auditorias y del seguimiento a las dispo-
siciones o recomendaciones de auditoria ante los ciudadanos y partes interesadas, a
través de audiencias publicas o ruedas de prensa, convocando a los responsables insti-
tucionales. Facilitar esta informacidn contribuira a la creacion de espacios de apertura
y didlogo frente a los resultados del control, las recomendaciones o disposiciones de
auditoria y la promocién del control social a la implementacion de los planes de mejo-
ramiento institucional. De la misma manera, es recomendable que las EFS pongan a
disposicion de los ciudadanos y otras partes interesadas informacién explicativa sobre
cudles son los resultados esperados de las auditorias incluidas en su Plan Anual de
Fiscalizacion, de tal forma que permita que éstos puedan identificar los lineamientos
y propésitos de las auditorias.
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Categoria 3. Disponibilidad de informacidn sobre los alcances y resultados

del control institucional sobre la fiscalizacidn del ciclo presupuestario.

Esta categoria obtuvo el segundo lugar del porcentaje del IDIGI-EFS 2017, con el 51%
de la informacidn disponible, relacionada con la fiscalizacién del ciclo presupuestario en
sus diferentes fases, asi como sobre los resultados obtenidos durante este proceso.

Tal como puede observarse en la Grdfica 10 IDIGI-EFS 2017 Categoria 3. Disponibili-
dad de informacidén sobre los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscali-
zacién del ciclo presupuestario, muestra que 9 de las 22 EFS, Argentina, Brasil, Colombia,
Costa Rica, Guatemala, Honduras, México, Panama y Venezuela se encuentran por enci-
ma de la media del valor maximo asignado de 35 puntos a esta categoria, destacindose
las EFS de Brasil, Colombia, Guatemala, Honduras, México y Panama que cuentan con el
100% de la informacién disponible en sus portales institucionales; en tanto las EFS de
Per, Republica Dominicana y Uruguay con 8,75 puntos, se encuentran por debajo del
valor medio de esta categoria. Las EFS de Belice, Bolivia, Cuba, Curazao, El Salvador y Pa-
raguay no suministran ninguna tipo de informacién. Un caso en especial llama la aten-
cién: La Contraloria General de la Republica Bolivariana de Venezuela, que se encuentra
en un nivel bajo del ranking, en el puesto 11, comparte con las EFS de Argentina y Costa
Rica el segundo lugar en esta categoria, con una disponibilidad del 75% de la informacién
sobre los alcances y resultados de la fiscalizacién del ciclo presupuestario.

Grdfica 10. IDIGI-EFS 2017 Categoria 3. Disponibilidad de informacidn sobre los alcances y resul-
tados del control institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario.

IDIGI-EFS 2017 CATEGORIA 3. DISPONIBILIDAD DE INFORMACION
SOBRE LOS ALCANCESY RESULTADOS DEL CONTROL INSTITUCIONAL SOBRE
LA FISCALIZACION DEL CICLO PRESUPUESTARIO

Brasil NI I D R D D D
Colombia N N N N D N . ;S
Guatemala [N D P D P I N
Honduras [N D P P P P P 5
México IS N N D N R B 5
Panamé I D D D D N N
Argentina I DN D D N 0 05
Costa Rica [N N P e . 06 25
Venezuela NN N D D N 06,25
Chile I D B N 17,5
Ecuador I D D B 17,5
Nicaragua [N D D . 17,5
Puerto Rico I I D . 17,5
Media Aritmética I I N . 17,5
Perd I 3,75
Republica Dominicana N 375
Uruguay | N 3,75
Belice 0
Bolivia 0
Cuba 0
Curazao Q
El Salvador 0
Paraguay 0

Elaboraciéon: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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El punto critico de esta categoria radica en que 6 de las 22 EFS, Belice, Bolivia,
Cuba, Curazao, El Salvador y Paraguay no reportan ningtn tipo de informacién en sus
portales institucionales, en tanto las EFS de Brasil, Colombia, Guatemala, Honduras,
México y Panama proporcionan la totalidad de la informacién disponible valorada en
la categoria, presentando una alta asimetria en la difusién de esta informacién. Como
podemos observar en la Grdfica 11 IDIGI-EFS 2017 Categoria 3. Disponibilidad de in-
formacién sobre los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscaliza-
cion del ciclo presupuestario por pregunta, entre ocho y 13 de las 22 EFS suministran
esta informacién.

Grdfica11IDIGI-EFS2017 Categoria 3. Disponibilidad de informacién sobre los alcancesy resultados
del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario por pregunta.

IDIGI-EFS 2017. CATEGORIA 3. DIFUSION DE LOS ALCANCES Y RESULTADOS DEL CONTROL
INSTITUCIONAL SOBRE LA FISCALIZACION DEL CICLO PRESUPUESTARIO POR PREGUNTA
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Elaboracién: Corporacién Accion Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En resumen, esta categoria compuesta por 4 preguntas, evidencia que las EFS
privilegian el suministro de informacidn relacionada con la labor de fiscalizacién
del ciclo presupuestario, frente a la difusiéon de los resultados e impactos de la fis-
calizacion de la gestion gubernamental. En consecuencia, es necesario que las EFS
que ponen a disposicion de la ciudadania la totalidad de la informacion, contintien
haciéndolo y que aquellas que no lo hacen aun, dirijan sus estrategias a difundir
las caracteristicas del proceso presupuestario de su pais, asi como los resultados
e impactos de la labor fiscalizadora, en razén a que esta informacién permitird a
los ciudadanos y partes interesadas identificar el funcionamiento del proceso presu-
puestario y conocer puntualmente las competencias y responsabilidades de las EFS
en este proceso y con ello valorar el rol que estan llamadas a desempefiar.
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Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados.

Esta categoria obtuvo el tercer lugar del porcentaje del IDIGI-EFS 2017, con el 50%
de lainformacidn disponible, relacionada con los resultados e impacto de la rendicién
de cuentas de los organismos fiscalizados.

Tal como puede observarse en la Grdfica 12. Categoria 4. Difusién de los alcances y
resultados del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscali-
zados, 9 de las 22 EFS, Brasil, Ecuador, México, Chile, Costa Rica, Panam4, Argentina, Gua-
temala y Honduras se encuentran por encima de la media del valor maximo asignado de
35 puntos a esta categoria, destacandose las EFS de Argentina, Brasil, Ecuador y México,
que cuentan con el 100% de la informacién disponible en sus portales institucionales;
en tanto las EFS de Colombia, Paraguay, Republica Dominicana, Perd, Puerto Rico, Uru-
guay, Venezuela, Curazao, Cuba y El Salvador se encuentran por debajo del valor medio
de esta categoria. Las EFS de Belice, Bolivia y Nicaragua, no suministran ningin tipo de
informacioén. Dos casos llaman la atencién: La Contraloria General del Estado de Ecua-
dor que se encuentra en un nivel medio del ranking, en el puesto 9, comparte el primer
lugar con las EFS de Argentina, Brasil y México con el 100% de la informacién disponi-
ble; y la Contraloria General de la Republica del Paraguay que se encuentra en un nivel
bajo del ranking, en el puesto 14, comparte el cuarto lugar con las EFS de Colombia y
Republica Dominicana con 43%, de la informacion disponible.

Grdfica 12. Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la ren-
dicién de cuentas de los organismos fiscalizados.

IDIGI-EFS 2017. CATEGORIA 4. DISPONIBILIDAD DE INFORMACION SOBRE LOS ALCANCES
Y RESULTADOS DEL CONTROL INSTITUCIONAL SOBRE LA RENDICION DE CUENTAS
DE LOS ORGANISMOS FISCALIZADOS
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Puerto Rico - M 0
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia ~AC-Colombia
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Los puntos criticos de esta categoria, tal como puede observarse en la Grdfica
13. Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la
rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados por pregunta, se encuentran en la
Pregunta 65. ;Publica a los ciudadanos y partes interesadas los factores internos y ex-
ternos que determinan la calidad de la rendicion de cuentas, basados en la labor de fis-
calizacién?, donde sélo las EFS de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, Guatemala, México y Panama tienen informacién disponible en sus portales
institucionales; la Pregunta 66. ; Publica las recomendaciones o disposiciones resultan-
tes del ejercicio de evaluacién de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad?, don-
de sélo las EFS de Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, Honduras, México, Pa-
nama y Uruguay tienen informacién disponible; y la Pregunta 67. ;Publica un andlisis
de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financiera y de la gestién publica
producto del andlisis de la rendicion de cuentas por parte de las entidades gubernamen-
tales?, donde s6lo las EFS de Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, Honduras,
México, Paraguay y Republica Dominicana proveen informacién a través de sus porta-
les institucionales.

Grdfica 13. Categoria 4. Difusidn de los alcances y resultados del control institucional sobre la ren-
dicién de cuentas de los organismos fiscalizados por pregunta.

IDIGI-EFS 2017. CATEGORIA 4. DIFUSION DE LOS ALCANCES Y RESULTADOS
DEL CONTROL INSTITUCIONAL SOBRE LA RENDICION DE CUENTAS
DE LOS ORGANISMOS FISCALIZADOS POR PREGUNTA
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Elaboraci6n: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

En resumen, esta categoria, compuesta por 7 preguntas evidencia que algunas de
las EFS miembros de la OLACEFS privilegian el suministro de informacién relacionada
con el cumplimiento de las metas de los programas sociales que auditan y los bene-
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ficios econémicos y sociales que genera la labor fiscalizadora, temas sobre los cuales
indagan la pregunta 68 y 70, frente a la difusién de informacién relacionada con los
actores institucionales responsables de la rendicién de cuentas, los factores internos
y externos que determinan la calidad de la misma y las recomendaciones o disposicio-
nes resultantes del ejercicio de evaluacién de la rendicién de cuentas. En consecuen-
cia, es necesario que las EFS orienten sus esfuerzos en este sentido, por cuanto esta
informacion permite a los ciudadanos interesarse sobre la rendicidn de cuentas que
realizan las entidades obligadas, evaluar su gestion y profundizar el ejercicio del con-
trol social, ademas de facilitar los espacios para que los ciudadanos y otras partes inte-
resadas conozcan aspectos técnicos de la rendicién de cuentas que permitan proponer
alternativas para superar las limitaciones detectadas en los ejercicios de evaluacion y
fiscalizacidn realizados por las EFS.

Para finalizar, la Grdfica 14. IDIGI-EFS Comportamiento de las categorias por pre-
guntas encontradas por pais, ilustra comparativamente los resultados obtenidos por
cada uno de ellos.

Grdfica 14. IDIGI-EFS 2017 Comportamiento de las categorias por preguntas encontradas por paris.

IDIGI-EFS 20177COMPORTAMIENTO DE LAS CATEGORIAS POR PAIS
POR NUMERO DE PRENGUNTAS ENCONTRADAS

Argentina 48 29 7
Belice W 22 19 3
Bolivia 33 24
Brasil W 58 A 6 7
Chile W 45 24 6
Colombia mm | 2|53 36 10 3
CostaRica mm | 253 38 3 6
Cuba mm | 2|19 15 s IR
Curazao W % 25 19 Al 2
Ecuador =z 51 38 A 7
El Salvador m | —| 39 33 1
Guatemala 1 L‘@ 53 40 4 5
Honduras W | 9|48 34 5
México Wl | 3|64 42 11 7
Nicaragua B | 3|37 29
Panama T: 49 34 6
Paraguay W ‘é 39 33
Peru 51 40 8 2
Puerto Rico I 39 27
Republica Dominicana 1l 50 36 10 3
Uruguay 25 19 2
Venezuela 32 25

Numero de respuestas por categoria

I | Difusion del marco institucional de las EFS

I !.Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién
11l. Difusién de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo
presupuestario
IV. Difusién de los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicién de cuentas
de los organismos fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia
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C. RESULTADOS OBTENIDOS POR PAIS

Auditoria General de la Nacion de Argentina.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Auditoria General de la Nacién de
Argentina es de 81 puntos, ocupando el puesto 3 en el ranking. Estos resultados ubican
a esta EFS en el nivel bueno de disponibilidad de informacioén. Es decir, que la informa-
cion suministrada a través de su portal institucional presenta niveles adecuados frente
a los estandares de la OLACEFS. La informacién que suministra a la ciudadania y a las
partes interesadas aporta insumos importantes para el seguimiento y ejercicio del
control social a la gestion publica, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
EFS RANKING | PUNTAJE | ooreniDAS RESULTADOS
3 81 48

Auditoria General de

Nivel bueno de disponibilidad de
la Nacion informacion.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 15. IDIGI-EFS
2017 - Auditoria General de la Nacion de Argentina - Evaluacién de resultados, que
muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje obtenido
para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se
encuentra en la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institu-
cional sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, con 35,00 puntos
correspondiente al 100% de la informacién valorada en esta categoria, seguido por
la Categorias 3. Difusién de los alcances y resultados del control institucional sobre la
fiscalizacion del ciclo presupuestario, con 26,25 puntos correspondiente al 75% de la
informacién considerada en esta categoria.

Grdfica 15. IDIGI-EFS 2017 - Auditoria General de la Nacién de Argentina - Evaluacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - AUDITORIA GENERAL DE LA NACION
DE LA REPUBLICA ARGENTINA - EVALUACION DE LOS RESULTADOS
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|. Difusion del marco Il.Divulgacion de los IIl. Difusién de los alcancesy IV. Difusion de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracion: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia -AC-Colombia
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En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la Au-
ditoria General de la Nacién de Argentina, tal como lo indica la Grdfica 16. IDIGI-EFS
2017 Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes resultados: Del
total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucio-
nal se reporta informacion para 29 de ellas, correspondiente al 64%; del total de 14
preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control insti-
tucional y la fiscalizacidn, se reporta informacién para 9 de ellas, correspondientes al
64%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién de los alcances
y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, se
reporta informacion para 3 de ellas, correspondiente al 75%; y del total de las 7 pre-
guntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control
institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, se reporta
informacién para el 100% de ellas.

Grdfica 16. IDIGI-EFS 2017 Auditoria General de la Nacion de Argentina - Resultados de catego-
ria por preguntas.

IDIGI EFS 2017 AUDITORIA GENERAL DE LA NACION DE ARGENTINA
RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS

uSi mNo

29

Categoria Categoria ll Categoriallll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacion por parte de la
Auditoria General de la Nacidn, se sugiere orientar sus estrategias para poner a dispo-
sicion de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacion, teniendo
en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.
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En la Categoria 1. Difusidon del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Las funciones de las oficinas y dependencias de la AGN. 5

Las caracteristicas del sistema de control interno de la entidad. 7

En relacion con la politica institucional

El plan de accién institucional. 18
Avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
La politica institucional de contratacion del personal. 24
La politica de seleccion, contratacion y adjudicacion de personal temporal 25
para la realizacion de la labor auditora.

La politica de seleccion, contratacién y adjudicacion para la realizacion de %
labores de asesoria especializada.

En relacion con los recursos

Las fuentes de financiacion del presupuesto de la entidad. 31
Los mecanismos y procedimientos de coordinacidn con el legislativo para la 32
asignacion del presupuesto.

El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 34
La distribucion de la asignacién del presupuesto vigente. 35
La tabla de salarios aplicables a los funcionarios y servidores publicos de la 36
entidad.

La situacion de las finanzas de la entidad. 37
Elinforme de ejecucion presupuestal semestral de la entidad. 38
El andlisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el al- 40
cance y los resultados de la fiscalizacion.

Los informes de gestion, semestralmente. 43
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En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y la fiscalizacién:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un mapa que ilustre geograficamente las labores

. . 47
de control, por niveles de gobierno.
Los criterios para la formulacion del plan anual de fiscalizacion. 51
Los resultados esperados del plan anual de fiscalizacion. 52

El porcentaje de las auditorias informadas a la ciudadania convocando a los
responsables institucionales y a otros actores de interés, a través de audien- 55
cias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de reco-
mendaciones por parte de los entes auditados, presentados publicamente a 56

la ciudadania y demds partes interesadas.

En la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacidon del ciclo presupuestario:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

La informacién de las caracteristicas del proceso presupuestario del pais,

60
segun los niveles de gobierno.

Auditoria General de Belice

El resultado IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Auditoria General de Belice es de 9
puntos, ocupando el puesto 19 en el ranking. Estos resultados ubican a esta EFS en
el nivel bajo de disponibilidad de informacién. Es decir, que la informacion disponible
a través de su portal institucional presenta niveles bajos frente a los estandares de
la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y demds partes interesadas
limita la comprension sobre la administracion y el control de los recursos del erario,
dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer institucional y los beneficios

de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
M PUNTAJE [ oBTENIDAS RESULTADOS

Auditoria General Nivel bajo de disponibilidad
de Belice de informacion
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De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 17
IDIGI-EFS 2017 - Auditoria General de Belice - Evaluacién de resultados, que muestra el
valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje obtenido en cada una de
ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se encuentra en la Cate-
goria 1. Difusién del marco institucional, con 4,22 puntos correspondiente al 42% de la
informacién considerada en esta categoria, seguido por la Categoria 2. Divulgacion de
los alcances de control institucional y la fiscalizacién, con 4,29 puntos correspondiente
al 21% de la informacién valorada en esta categoria. Para las Categorias 3 y 4 no se
registra informacién en el portal institucional de esta EFS.

Grdfica 17 IDIGI-EFS 2017 - Auditoria General de Belice - Evaluacion de resultados

IDIGI-EFS 2017 - AUDITORIA GENERAL DE BELICE - EVALUACION DE LOS RESULTADOS
e Resultados Obtenidos e \/alores Esperados
35,00 35,00
35 — a a
30 —
25 - 20,00
20 —
15 — 10,00
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4,22 4,29
5 — © 0,00 0,00
o
1. Difusion del marco 11.Divulgacion de los I1l. Difusion de los alcancesy IV. Difusion de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacién institucional sobre la institucional sobre la rendicién
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accion Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relaciéon con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la
Auditoria General de Belice, tal como lo indica la Grdfica 18. IDIGI-EFS 2017 Resul-
tados por categorias por preguntas, reporta los siguientes datos: Del total de las 45
preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucional de las EFS se
reporta informacion para 19 de ellas, correspondiente al 42%; del total de 14 pregun-
tas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y
la fiscalizacion, se reporta informacidn para 3 de ellas, correspondiente al 21%. En la
Categoria, 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la fisca-
lizacion del ciclo presupuestario y en la Categoria 4. Difusién de los alcances y resultados
del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, l1a
Auditoria General de Belice no suministra informacion en su portal institucional.
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Grdfica 18. IDIGI-EFS 2017 Auditoria General de Belice - Resultados por categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 -AUDITORIA GENERAL DE BELICE - RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS

uSi mNo

Categoria | Categoria Il Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -~AC-Colombia

Durante el proceso de validacién por parte de la Auditoria General de Belice, esta
EFS reporté para la Pregunta 8. ;Informa sobre los mecanismos disponibles para la in-
vestigacion y sancion de conductas e infracciones de los funcionarios y servidores publi-
cos de la entidad?, que no existe un sistema de sanciones para servidores publicos en
el pais. Enla Pregunta 24.;Informa sobre la politica institucional de contratacion del
personal de la EFS?, y en la Pregunta 25 ;Informa sobre la politica de seleccion, con-
tratacion y adjudicacion de personal temporal para la realizacién de la labor auditora?,
esta EFS reporta que la competencia para la contrataciéon de personal corresponde
al Ministerio de Servicio Publico. Frente a la Pregunta 31. ;Publica informacién sobre
las fuentes de financiacién del presupuesto de la entidad?, y a la Pregunta 32. ;Informa
sobre los mecanismos y procedimientos de coordinacién con el Legislativo para la asig-
naciény aprobacion del presupuesto?, esta EFS aclara que el Ministerio de Finanzas es
quien tiene dicha facultad. En relacién con la Pregunta 38. ;Publica semestralmente
el informe de ejecucion presupuestal de la entidad?, y con la Pregunta 41. ; Divulga los
estados financieros auditados?, esta EFS aclara que es el Ministerio de Finanzas quien
realiza los informes de ejecucién presupuestal de las entidades que conforman el sec-
tor publico.

Los resultados obtenidos, asi como los aportes realizados al estudio durante el pro-
ceso de validacion por la Auditoria General de Belice, sugiere orientar sus estrategias
en dos sentido: en primer lugar: Si bien, el marco legal prevé responsabilidades al Mi-
nisterio de Finanzas, en relacién con el manejo presupuestal, y al Ministerio del Servicio
Publico en relacién con la contratacién del personal, una buena practica para facilitar el
conocimiento de dicha informacién a la ciudadania es comunicar tal situacién a través
de su portal institucional, ademas de publicar los enlaces a la fuente de informacion ofi-
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cial, segiin la competencia. En segundo lugar, realizar una revision de las sugerencias
presentadas en las Herramientas para la aplicacion de los principios de rendicién de
cuentas de la Declaracién de Asuncion aprobadas por la OLACEFS, a la luz del marco legal
vigente en la Republica de Belice y realizar las adaptaciones pertinentes.

Para tal efecto, sugerimos considerar los siguientes aspectos para mejorar el nivel de
disponibilidad de informacién de acuerdo con las categorias de analisis abordadas, asi:

En la Categoria 1. Difusién del marco institucional.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES REECHNNE

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELAGIONADA

Los mecanismos disponibles para la investigacion y sancion de conductas e infrac-
ciones de los funcionarios y servidores publicos de la entidad, o en su defecto infor- 8
mar a los ciudadanos sobre quién tiene la responsabilidad de esta competencia.

La oferta de servicios que brinda a los ciudadanos. 13

En relacion con la politica institucional

Los principios institucionales. 17
El avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
Las intervenciones de las maximas autoridades en los debates publicos. 22
Las intervenciones de las maximas autoridades en espacios académicos. 23

La politica institucional de contratacién del personal, o en su defecto informar a

los ciudadanos sobre quién tiene la responsabilidad de esta competencia. 24

La politica de seleccidn, contratacion y adjudicacion de personal temporal para la
realizacion de la labor auditora, o en su defecto informar a los ciudadanos sobre la 25
responsabilidad de esta competencia.

La politica de selecciodn, contratacion y adjudicacion para la realizacion de labo-
res de asesoria especializada, o en su defecto informar a los ciudadanos sobre 26
quién tiene la responsabilidad de esta competencia.

Las actividades de capacitacion y formacidn a funcionarios y servidores publicos

de la EFS. 27

Los procesos de formacion para la aplicacion del cddigo de ética del personal de

la institucion. 28

La politica institucional relacionada con la capacitacién de actores externos (fun-
cionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi como a los medios de co- 29
municacion, ciudadanos y organizaciones civiles).

Las politicas institucionales relacionadas con la difusion y comunicaciones con
actores externos. (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacion, ciudadania 'y 30
otras partes interesadas).

En relacion con los recursos

Las fuentes de financiacion del presupuesto de la entidad. 31
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A < PREGUNTA n .
DAL, A A TGS G T 12 IDIGI-EFS INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES iy

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELAGIONADA
Los‘rpecanismosy procedimientos de coordinacién con el legislativo para la asig- 32 El informe final anual de fiscalizacién indicando los factores que incidieron en 57
nacidn del presupuesto. los resultados obtenidos.
El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 34 Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los recursos .
La distribucion de la asignacion del presupuesto vigente. 35 del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.
La tabla de salarios aplicables a los funcionarios y servidores publicos de la enti- (ijgl igsllrsollsir?siilttiii?\ZIrtz(S)r:iaa“sZ::r?SIaZOcrlelilfr:lé?;sdagzeﬂ?;?j:é mejoramiento 59
dad, o en su defecto informar a los ciudadanos sobre quién tiene la responsabili- 36 - P -

dad d t tencia. . . .z . . .
addeesta comperencia En la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucio-

37 nal sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario

La situacion delas finanzas de la entidad, o en su defecto informar a los ciudada-
nos sobre la responsabilidad de esta competencia.

El informe de ejecucion presupuestal semestral de la entidad, o en su defecto in-

e o ) - - PREGUNTA
formar a los ciudadanos sobre quién tiene la responsabilidad de esta competencia. 38 INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES IDIGGIl-JEFS
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El andlisis de los resultados de la ejecucion presupuestaria del afio inmediata- RELACIONADA
mente anterior, 0 en su defecto informar a los ciudadanos sobre quién tiene la 39 L ) , ) )

. ; Las caracteristicas del proceso presupuestario, segun los niveles de gobierno. 60
responsabilidad de esta competencia.
El andlisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el alcan- El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario. 61
ceylos r'e’sul.tados dela f|sca||;§0|on, o en su defecto |m"ormar a los ciudadanos 40 El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario incluyendo los
sobre quién tiene la responsabilidad de esta competencia. ) - 62

resultados e impacto de la gestion gubernamental.
Los estados financieros auditados, o en su defecto informar a los ciudadanos so- 41 Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales resultados de
bre quién tiene la responsabilidad de esta competencia. ) o ) ) 63
la fiscalizacion del ciclo presupuestario.
Los informes de gestion trimestralmente. 42
Los informes de gestién, semestralmente. 43 En la_C..a’tegorla 4. Difusion de los a_lcances_ y re_sultados del control institucional sobre la
: : - : rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados
Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad como pro- 45
ductos de auditorias externas o de la evaluacién de pares.
— - — — INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

RELACIONADA

. . Los actores institucionales responsables de la rendicion de cuentas. 64
INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES iy .
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicion de 5
. Yo . cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.
Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de 47
gobierno. Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evaluacion 66
El plan anual de fiscalizacion. 49 de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad.
El plan anual de fiscalizacion con los tipos de auditoria a realizar. 50 Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financieray
El plan anual de fiscalizacion con los criterios para su formulacion. 51 de la gestién publica producto del andlisis de la rendicion de cuentas por parte 67
- — de las entidades gubernamentales.
El plan anual de fiscalizacién con los resultados esperados. 52
Los resultados del plan de fiscalizacion. 54 gzzgej:iltt:dos del cumplimiento de los programas sociales de los organismos 8
El porcentaje de las auditorias informadas a la ciudadania convocando :
a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a través de au- 55 Los resultados de la gestién institucional en relacién a cémo éstos impactan °
diencias publicas u otros mecanismos. enlavida de las personas. 6
El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de recomen- ] ] o o ] ] ]
daciones por parte de los entes auditados, presentados publicamente a la ciu- 56 Una sintesis del beneficio econdmico y social que genera la labor fiscalizadora 70
dadaniay demads partes interesadas. de la entidad.
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Contraloria General del Estado Plurianual de Bolivia.

El resultado IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General del Estado Plurinacional
de Bolivia es de 18 puntos, ocupando el puesto 17 en el ranking. Estos resultados ubican
a esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad de informacién. Es decir, que la informacién
disponible a través de su portal institucional presenta niveles bajos frente a los estandares
de la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y demas partes interesadas
limita la comprension sobre la administracion y el control de los recursos del erario, difi-
cultando el reconocimiento publico sobre el quehacer institucional y los beneficios de la
labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE

OBTENIDAS RESULTADOS

Contraloria General del
Estado Plurinacional de 17 18 33
Bolivia

Nivel bajo de disponibilidad
de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 19 IDIGI-EFS
2017 - Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia - Evaluacion de resultados,
que muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje obtenido en
cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se encuentra
en la Categoria 2. Divulgacion de los alcances de control institucional y la fiscalizacion, con
12,86 puntos correspondiente al 64% de la informacién considerada en esta categoria,
seguida por la Categoria 1. Difusién del marco institucional, con 5,33 puntos correspon-
diente al 53% de la informacién valorada en esta categoria. Para las Categorias 3 y 4 no
se registra informacidn en el portal institucional de esta EFS.

Grafica 19 IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia - Evaluacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA - EVALUACION DE LOS RESULTADOS BOLIVIA
e Resultados Obtenidos Valores Esperados
35,00 35,00
40
30 20,00
20 10,00
10 12,86 0,00 0,00
oL 5,33
1. Difusién del marco Il.Divulgacion de los Il Difusion de los alcancesy - Drg:jl'toa”dzz 'cfesl aclgr?t':gfs ¥
institucional de las EFS ) e}lca_ncesl dsfe_l cor|1_trol y (est{ltados dlel cgntrlol institucional sobre la rendicién
institucional y fiscalizacion institucional sobre la de cuentas de los organismos
fiscalizacion del ciclo fiscalizados
presupuestario

Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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En relaciéon con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la
Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia, tal como lo indica la Grdfica
20. IDIGI-EFS 2017 Resultados por categorias por preguntas, reporta los siguientes da-
tos: Del total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco ins-
titucional de las EFS se reporta informacién para 24 de ellas, correspondiente al 53%;
del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcances del
control institucional y la fiscalizacién, se reporta informacion para 9 de ellas, corres-
pondiente al 64%. En la Categoria, 3. Difusién de los alcances y resultados del control
institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario y en la Categoria 4. Difusion
de los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los
organismos fiscalizados, 1a Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia no
suministra informacién a través de su portal institucional.

Grdfica 20. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia - Resultados

por categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA - RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS

=Si mNo

Categoria | Categoria Il Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Si bien la informacion procesada por el equipo de investigadores no fue validada
por esta EFS, los resultados sugieren orientar sus estrategias para poner a disposicion
de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacion, teniendo en cuen-
ta las disposiciones vigentes en el pais.
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En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién:

En la Categoria 1. Difusién del marco institucional.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
En relacién con la organizacién institucional Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles 47
de gobierno.
Los nombres de los principales responsables institucionales de las oficinas 6 El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la
y dependencias de la entidad. ciudadania convocando a los responsables institucionales y a otros 55
Los mecanismos disponibles para la investigacién y sanciéon de conductas e 8 actores de interés, a través de audiencias publicas u otros mecanismos.
infracciones de los funcionarios y servidores publicos de la entidad. El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las
T - - disposiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes 56
Los procedlmlentos de aprobacién de los informes de control generados por 12 auditados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas
la entidad. partes interesadas.
En relacién con la politica institucional Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los 58
recursos del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.
Los avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20 Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento 59
Las intervenciones de las maximas autoridades en los debates publicos. 22 del control institucional, con base en las denuncias presentadas.
Las intervenciones de las maximas autoridades en espacios académicos. 23 i A
P ~ Enla Categoria 3. Difusion delos alcancesyresultados del control institucional
La politica institucional de contratacion del personal. 24 . . ., . .
sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario.
La politica de seleccion, contratacion y adjudicacién de personal temporal 05
para la realizacion de la labor auditora.
INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES ARE TS
La politica de seleccion, contratacion y adjudicacion para la realizacion de la- 2% IDIGI-EFS
bores de asesoria especializada. DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Los procesos de formacién para la aplicacion del codigo de ética del personal 28 Las caracteristicas del proceso presupuestario, segn los niveles de gobierno. 60
de la institucion.
— — - . — El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario. 61
Las politicas institucionales relacionadas con la difusidon y comunicaciones - - — - -
con actores externos (ejecutivo, legislativo, medios de comunicacién, ciuda- 30 El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario con los 62
dania y otras partes interesadas) resultados e impacto de la gestién gubernamental.
. Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales resultados de 63
En relacién con los recursos la fiscalizacion del ciclo presupuestario.
Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la 22
asignacion del presupuesto. En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 34 sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados.
La distribucion de la asignacién del presupuesto vigente. 35
La tabla de salarios aplicables a los funcionarios y servidores publicos de la 26 INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES F:EFGGIE’ENF.I-SA
entidad. DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Elinforme de ejecucion presupuestal semestral de la entidad. 38 o L
Los actores institucionales responsables de la rendicién de cuentas. 64
El andlisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el al-
cance y los resultados de la fiscalizacion. 40 Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicion de 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.
Los estados financieros auditados. 4] 4 : 1zacl
Los informes de gestion trimestralmente. 42 Las recorr.we.n’daciones o disposiciones resultar?tes del ejercicio de evaluacién 66
de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad.
Los informes de gestion, semestralmente. 43 T - - . -
Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financieray
Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad como 45 de la gestién publica producto del anélisis de la rendicion de cuentas por parte 67
productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares. de las entidades gubernamentales.
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INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES PIEF(SIE’ENFTSA
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Los resultados del cumplimiento de los programas sociales de los organismos 8
que audita.
Los resultados de su gestion institucional en relacion a cémo éstos impactan 69
en lavida de las personas.
Una sintesis del beneficio econdmico y social que genera la labor fiscalizadora 70
de la entidad.

Tribunal de Cuentas de la Union de Brasil

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por el Tribunal de Cuentas de la Unidn
de Brasil es de 88 puntos, ocupando el puesto 2 en el ranking. Estos resultados ubi-
can a esta EFS en el nivel bueno de disponibilidad de informacién sobre la gestién
institucional a la ciudadania y demas partes interesadas. Es decir, que la informacién
suministrada a través de su portal institucional presenta niveles adecuados frente a
los estandares de la OLACEFS. La informacién que suministra a la ciudadania y a las
partes interesadas aporta insumos importantes para el seguimiento y ejercicio del

control social a la gestidn publica, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA | CALIFICACION DE
RANKING | PUNTAJE | opTENIDAS | RESULTADOS

Tribunal de Cuentas de la Nivel bueno de disponi-
Union -Brasil- bilidad de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 21 IDI-
GI-EFS-2017 - Tribunal de Cuentas de la Union de Brasil, Evaluacion de resultados, que
muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje obtenido
para cada una de ellas. Estos resultados indican que los mayores puntajes se encuen-
tran en la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre el ciclo presupuestario y la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del
control institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, cada
una con el total maximo esperado de 35,00 puntos que corresponden al 100% de la
informacion disponible, seguido por la Categoria 1. Difusion del marco institucional,
con 9,10 puntos correspondiente al 91% de la informacién valorada en esta categoria.
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Grdfica 21 IDIGI-EFS-2017 - Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil - Evaluacién de resultados

IDIGI-EFS 2017 - Tribunal de Cuentas
de Brasil - Evaluacion de los resultados Brasil
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institucional de las EFS z_acapcesl ?. corﬂtro - resultados Ie cgntrlo institucional sobre la rendicién
institucional y fiscalizacion |fnst|tlgcmr_1'a ;ol re Ia de cuentas de los organismos
iscalizacion del ciclo fiscalizados
presupuestario

Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relaciéon con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, el
Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil, tal como lo indica la Grdfica 22. IDIGI-EFS
2017 Resultados por categorias por preguntas, reporta los siguientes datos: Del total
de las 45 preguntas que componen la Categoria 1 Difusion del marco institucional de
las EFS se reporta informacién para 41 de ellas, correspondiente al 91%; del total
de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control
institucional y la fiscalizacidn, se reporta informacion para 6 de ellas, correspondiente
al 49%. En la Categoria 3. Difusién de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario y en la Categoria 4. Difusion de los alcan-
cesy resultados del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos
fiscalizados, con 4 y 7 preguntas respectivamente, el Tribunal de Cuentas de la Unién
de Brasil suministra el 100% de la informacién en su portal institucional.

Grdfica 22. IDIGI-EFS 2017 Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil - Resultados por categorias por preguntas

IDIGI-EFS 2017 Tribunal de Cuentas de la Union de Brasil
Resultados de categorias por preguntas
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Elaboracién: Corporacién Accion Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacidn por parte del
Tribunal de Cuentas de la Unidn de Brasil, se sugiere orientar sus estrategias para po-
ner a disposicidn de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacién,
teniendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusién del marco institucional

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

La politica de seleccidn, contratacion y adjudicacion para la realizaciéon de

. L 26
labores de asesoria especializada.

Los procesos de formacioén para la aplicacion del cédigo de ética del personal

N 28
de lainstitucion.

La politica institucional relacionada con la capacitacion de actores externos
(funcionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi como a los medios 29
de comunicacion, ciudadanos y organizaciones civiles).

En relacion con los recursos

El analisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el
alcance y los resultados de la fiscalizacion. 40

En relacidén con la Categoria II. Divulgacidon de los alcances del control institucio-
nal y fiscalizacion

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
El plan anual de fiscalizacion. 49
El plan anual de fiscalizacidn con los tipos de auditoria a realizar. 50
El plan anual de fiscalizacion con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52

Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacién, sefialando

] ) ) ) ) 53
el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las dispo-
siciones 0 acatamiento de recomendaciones por parte de los entes auditados, 56
que son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes interesadas.

Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento del 50

control institucional, con base en las denuncias presentadas.
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Contraloria General de la Republica de Chile

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Repu-
blica de Chile es de 79 puntos, ocupando el puesto 5 en el ranking. Estos resultados
ubican a esta EFS en el nivel bueno de disponibilidad de informacién. Es decir, que la
informacién suministrada a través de su portal institucional sobre el alcance y resul-
tados de su gestion de control presenta niveles adecuados frente a los estdndares de
la OLACEFS. La informacién que suministra a la ciudadania y a las partes interesadas
aporta insumos importantes para el seguimiento y ejercicio del control social a la ges-
tion publica, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE

RANKING  PUNTAJE OBTENIDAS RESULTADOS

Contraloria General de la Nivel bueno de disponi-
Republica de Chile bilidad de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 23. IDIGI-EFS
2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Chile — Evaluacién de resultados, que muestra
el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje obtenido para cada una
de ellas. Estos resultados indican que los mayores puntajes se encuentran en la Categoria
2. Divulgacién de los alcances y resultados del control institucional y la fiscalizacién, con
17,14 puntos y en la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucio-
nal sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, con 30.00 puntos, ambos
correspondiente al 86% de la informacion valorada en estas categorias.

Grdfica 23 IDIGI-EFS-2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Chile - Evaluacidn de resultados

IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Republica de Chile - Evaluacion de los resultados
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institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicién
fiscalizacién del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accion Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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En relacion con la informacidn disponible en cada categoria por preguntas, la Con-
traloria General de la Republica de Chile, tal como lo indica la Grdfica 24. IDIGI-EFS
2017 Resultados por categorias por preguntas, reporta los siguientes datos: Del total
de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucional de
las EFS, se reporta informacion para 21 de ellas, correspondiente al 53%; del total de
14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control ins-
titucional y la fiscalizacion, se reporta informacion para 12 de ellas, correspondiente
al 86%); del total de 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién de los alcances
y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, se
reporta informacion para 3 de ellas, correspondiente al 75%; y del total de 7 preguntas
en la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la
rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados se reporta informacién para 6 de
ellas, correspondiente al 86%, de la informacion en su portal institucional.

Grdfica 24. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Republica de Chile - Resultados por catego-
rias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptiblica de Chile
Resultados de categorias por preguntas
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacién por parte del
Contraloria General de la Republica de Chile, se sugiere orientar sus estrategias para
poner a disposiciéon de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informa-
cion, teniendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.
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En la Categoria 1. Difusion del marco institucional

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Las caracteristicas del sistema de control interno de la entidad. 7
Los mecanismos disponibles para la investigacion y sancion de conductas e 8
infracciones de los funcionarios y servidores publicos de la entidad.

Los procedimientos institucionales sobre la forma de eleccion de la(s) maxi- 1
ma(s) autoridad(es) de la entidad.

Los procedimientos de aprobacion de los informes de control generados por la 12
entidad.

En relacion con la politica institucional

Los principios institucionales. 17
El plan de accidn institucional. 18
Los responsables institucionales del plan de accién. 19
Los avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
Las intervenciones sobre temas de politica publica realizadas por las maximas ”n
autoridades.

Las intervenciones de las maximas autoridades en los debates publicos. 22
La politica de seleccion, contratacion y adjudicacion de personal temporal para 25
la realizacion de la labor auditora.

La politica de seleccion, contratacién y adjudicacion para la realizacion de labo- 2%
res de asesoria especializada.

Los procesos de formacion para la aplicaciéon del codigo de ética del personal 28

de la institucion.

Las politicas institucionales relacionadas con la difusion y comunicaciones con
actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacion, ciudadaniay 30
otras partes interesadas?

En relacion con los recursos

Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la

asignacion del presupuesto. 52
El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 34
La distribucion de la asignacién del presupuesto vigente. 35
Los estados financieros auditados 41
Los informes de gestion trimestralmente 42
Los informes de gestion, semestralmente. 43
Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad como 45

productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares.
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En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizaciéon

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las dispo-
siciones 0 acatamiento de recomendaciones por parte de los entes auditados, 56
que son presentados publicamente a la ciudadaniay demads partes interesadas.

Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la
fiscalizacidn del ciclo presupuestario.
PREGUNTA

IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario con los

62
resultados e impacto de la gestion gubernamental.

Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la ren-
dicién de cuentas de los organismos fiscalizados

PREGUNTA

IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los resultados de su gestion institucional en relacion a como éstos impactan

) 69
en lavida de las personas

Contraloria General de la Republica de Colombia

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Reptblica de
Colombia es de 72 puntos, ocupando el puesto 8 en el ranking. Estos resultados ubican a
esta EFS en el nivel bueno de disponibilidad de informacién. Es decir, que la informacién
suministrada a través de su portal institucional presenta niveles adecuados frente a los
estandares de la OLACEFS. La informacidon que suministra a la ciudadania y a las partes
interesadas aporta insumos importantes para el seguimiento y ejercicio del control social

a la gestion publica, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
L LAY LR OBTENIDAS RESULTADOS
Contraloria General de la 8 79 53 Nivel bueno de disponibi-
Republica de Colombia lidad de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 25
IDIGI-EFS-2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Colombia - Evaluacién de re-
sultados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje
obtenido para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje se
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encuentran en la Categoria 3. Difusién de los alcances y resultados del control institucio-
nal sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, con el total de los 35,00 puntos que
corresponden al 100% de la informacién analizada en esta categoria, seguido por la
Categoria 1. Difusion del marco institucional con 7,99 puntos, correspondientes al 80%
de la informacién valorada en esta categoria.

Grafica 25 IDIGI-EFS-2017 - Contraloria General de la Republica de Colombia -
Evaluacion de resultados.

Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

DIGI-EFS 2017 -Contraloria General de la Reptiblica de Colombia
Evaluacion de los resultados
35,00
35 - 35,00
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0= 799 e Resultados Obtenidos Valores Esperados
G
I. Difusion del marco Il.Divulgacion de los 11l Difusién de los alcancesy IV. Difusién de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacién institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacién del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas,
la Contraloria General de la Republica de Colombia, tal como lo indica la Grdfica 26.
IDIGI-EFS 2017 Resultados por categorias por preguntas, reporta los siguientes datos: Del
total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucional
de las EFS se reporta informacién para 36 de ellas, correspondiente al 80%; del total
de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control
institucional y la fiscalizacidon, se reporta informacién para 10 de ellas, correspondiente
al 71%; del total de 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién de los alcances
y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, se re-
porta informacién para el 100% de las preguntas; y del total de las 7 preguntas que
componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, la Contraloria General de la
Republica de Colombia suministra informacién para tres de ellas, que corresponden al
43% de la informacidn.
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Grdfica 26. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptiblica de Colombia - Resultados por ca-
tegorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Repiblica de Colombia
Resultado por categorias por preguntas
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacién por parte del Con-
traloria General de la Republica de Colombia, se sugiere orientar sus estrategias para
poner a disposicién de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informa-
cion, teniendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Los mecanismos disponibles para la investigacién y sancion de conductas e

infracciones de los funcionarios y servidores publicos de la entidad. 8
Los procedimientos institucionales sobre la forma de eleccién de la(s) maxi- -
ma(s) autoridad(es) de la entidad.

En relacion con la politica institucional

Las intervenciones de las maximas autoridades en espacios académicos. 23
Los procesos de formacion para la aplicacién del cédigo de ética del personal 08

de lainstitucion.

La politica institucional relacionada con la capacitacion de actores externos
(funcionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi como a los medios 29
de comunicacion, ciudadanos y organizaciones civiles).

En relacion con los recursos

Las fuentes de financiacién del presupuesto de la entidad. 31

Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la

) - 32
asignacion del presupuesto.
Los informes de gestion trimestralmente. 42
Los informes de gestion, semestralmente. 43
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En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles

47
de gobierno.

Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialan- 53
do el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las disposi-
ciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes auditados, que 56
son presentados publicamente a la ciudadania y demads partes interesadas.

En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucio-
nal sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los actores institucionales responsables de la rendicion de cuentas. 64

Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evalua-

66
cion de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad.

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestién financie-
ra y de la gestién publica producto del andlisis de la rendicién de cuentas 67
por parte de las entidades gubernamentales.

Los resultados de su gestién institucional en relacién a como éstos impac-

69
tan en la vida de las personas.

Contraloria General de la Republica de Costa Rica

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Repu-
blica de Costa Rica es de 73 puntos, ocupando el puesto 7 en el ranking. Estos resul-
tados ubican a esta EFS en el nivel bueno de disponibilidad de informacién. Es decir,
que la informacién suministrada a través de su portal institucional presenta niveles
adecuados frente a los estandares de la OLACEFS. La informacién que suministra a la
ciudadania y alas partes interesadas aporta insumos importantes para el seguimiento
y ejercicio del control social a la gestién publica, tal como lo indica el siguiente cuadro
de resultados:
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PUNTA- RESPUESTA CALIFICACION DE
UL JE OBTENIDAS RESULTADOS
Contraloria General de la 7 73 53 Nivel bueno de disponibili-
Republica de Costa Rica dad de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 27
IDIGI-EFS-2017 - Contraloria General de la Reptblica de Costa Rica - Evaluacién de re-
sultados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje
obtenido para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje se
encuentra en la Categoria 4. Difusién de los alcances y resultados del control institu-
cional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, con 30,00 puntos,
correspondiente al 86% de la informacién considerada en esta categoria; seguido de la
Categoria 1. Difusién del marco institucional con 8,44 puntos correspondiente al 84%
de la informacién valorada en esta categoria.

Grdfica 27 IDIGI-EFS-2017 - Contraloria General de la Reptblica de Costa Rica - Evaluacién de resultados.

DIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Republica de Costa Rica
Evaluacion de los resultados
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oL
1. Difusion del marco I.Divulgacion de los alcances  lII. Difusion delos alcancesy |V Difusién de los alcances y
institucional de las EFS del control institucional y resultados del control resultados del control
fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacién del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relaciéon con la informacion disponible en cada categoria por preguntas, la
Contraloria General de la Republica de Costa Rica, tal como lo indica la Grdfica 28.
IDIGI-EFS 2017 Resultados por categorias por preguntas, reporta los siguientes datos:
Del total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco insti-
tucional de las EFS se reporta informacién para 38 de ellas, correspondiente al 84%;
del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcances
del control institucional y la fiscalizacién, se reporta informacioén para 6 de ellas,
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correspondiente al 43%; del total de 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difu-
sién de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo
presupuestario, se reporta informacién para 3 de ellas, correspondiente al 75% de la
informacién; y del total de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusion de
los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los
organismos fiscalizados, la Contraloria General de la Reptiblica de Costa Rica, reporta
informacidn para 6 de ellas, que corresponden al 86% de la informacién disponible
en su portal institucional.

Grdfica 28. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de Costa Rica - Resultados por categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Repliblica de Costa Rica
Resultados por categoria por pregunta
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Elaboracion: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Durante el proceso de validacién por parte de la Contraloria General de la Reptubli-
ca de Costa Rica, esta EFS reporté para la Pregunta 32 ;Informa sobre los mecanismos
y procedimientos de coordinacién con el Legislativo para la asignacién y aprobacién
del presupuesto?, que la aprobacién del presupuesto institucional esta sujeta a los
mecanismos establecidos por el Ministerio de Hacienda. De la misma manera reporta
para la Pregunta 64. ;Publica informacién sobre los actores institucionales responsables
de la rendicién de cuentas?, que la obligatoriedad legal corresponde al Ministerio de
Planificacién Nacional y Politica Econémica y ante la Asamblea Legislativa, segun co-
rresponda.

A partir de estos resultados se sugiere orientar sus estrategias para poner a dis-
posicidn de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacion, teniendo
en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.
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En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES iy
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
En relacion con la organizacion institucional
Los procedimientos de aprobacion de los informes de control generados por 12
la entidad.
En relacion con la politica institucional
Los principios institucionales. 17
Los responsables institucionales del plan de accién. 19
El avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
Las intervenciones de las maximas autoridades en los debates publicos. 22
Las intervenciones de las maximas autoridades en espacios académicos. 23
En relacion con los recursos
Los informes de gestion trimestralmente | 42

En la Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control institucional y fiscalizacion

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES iy
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
El plan anual de fiscalizacion. 49
El plan anual de fiscalizacién con los tipos de auditoria a realizar. 50
El plan anual de fiscalizaciéon con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52

Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialando

) ) ) ) ) 53
el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las dis-
posiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes audi-

o ) . ) 56
tados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes
interesadas.

Uninforme sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los recursos 53

del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.
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En la Categoria 3. Difusiéon de los alcances y resultados del control institucio-
nal sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El informe anual sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario incluyendo los

) - 62
resultados e impacto de la gestién gubernamental.

Enla Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados
PREGUNTA

IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los actores institucionales responsables de la rendicién de cuentas 64

Contraloria General de la Republica de Cuba

El resultado IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Republica
de Cuba es de 13 puntos, ocupando el puesto 18 en el ranking. Estos resultados
ubican a esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad de informacidn. Es decir, que
la informacidn disponible a través de su portal institucional presenta niveles bajos
frente a los estandares de la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y
demas partes interesadas limita la comprension sobre la administracién y el control
de los recursos del erario, dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer
institucional y los beneficios de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente
cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
RANKING  PUNTAJE  opreNipAs RESULTADOS
Contraloria General de 18 13 19 Nivel bajo de disponibilidad
la Republica de Cuba de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 29
IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptblica de Cuba - Evaluacion de resul-
tados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje
obtenido en cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obte-
nido se encuentra en la Categoria 1. Difusién del marco institucional, con 3,33 puntos
correspondiente 32% de la informacién considerada en esta categoria, seguido por la
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Categoria 2. Divulgacién de los alcances de control institucional y la fiscalizacion, con
4,29 puntos correspondiente al 21% de la informacién valorada. Para la Categorias
3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del
ciclo presupuestario no se registra informacion en el portal institucional de esta EFS.

Grdfica 29 IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Cuba - Evaluacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE CUBA
EVALUACION DE LOS RESULTADOS
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. Difusién del marco I.Divulgacion de los III. Difusién de los alcancesy IV. Difusién de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboraciéon: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relaciéon con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la Con-
traloria General de la Republica de Cuba, tal como lo indica la Grdfica 30. IDIGI-EFS
2017 Resultados por categorias por preguntas, reporta los siguientes datos: Del total
de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucional de
las EFS se reporta informacion para 15 de ellas, correspondiente al 33%; del total de
14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control ins-
titucional y la fiscalizacion, se reporta informacion para 3 de ellas, correspondiente al
21%; del total de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusién de los alcances
y resultados del control institucional sobre la rendicion de cuentas de los organismos
fiscalizados, 1a Contraloria General de la Republica de Cuba, reporta informacién para
1 de ellas, que corresponden al 14% de la informaci6n. Para la Categoria 3. Difusién
de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presu-
puestario, la Contraloria General de Cuba no reporta informacién a través de su portal
institucional.
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Grdfica 30. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptiblica de Cuba -Resultados por catego-

rias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Repuiblica de Cuba
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Si bien la informacién procesada por el equipo de investigadores no fue validada
por esta EFS, los resultados sugieren orientar sus estrategias para poner a disposicion
de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacién, teniendo en cuen-
ta las disposiciones vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusion del marco institucional

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES iy
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
En relacion con la organizacion institucional
Las funciones de las oficinas y dependencias. 5
Los mecanismos disponibles para la investigacién y sancion de conductas e in- 8
fracciones de los funcionarios y servidores publicos de la entidad.
En relacion con la politica institucional
Los objetivos estratégicos. 15
El plan de accidn institucional. 18
Los responsables institucionales del plan de accién. 19
Los avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
Las intervenciones sobre temas de politica publica realizadas por las maximas 1
autoridades.
Las intervenciones de las maximas autoridades en los debates publicos. 22
Las intervenciones de las maximas autoridades en espacios académicos. 23
La politica institucional de contratacién del personal. 24

IDIGI - EFS - 2017 / 0117



RESULTADOS Y ANALISIS RESULTADOS Y ANALISIS

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES Plg:s;l_‘g“l;rs"\ En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién

RELACIONADA

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

La politica de seleccidn, contratacion y adjudicaciéon de personal temporal para 5 INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES PIEF(;;;I‘-JENF.I-SA
la realizacion de la labor auditora. DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
:_a politica de sele’colon, cqnﬁratamon y adjudicacion para la realizacion de 2% Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles .
abores de asesoria especializada. de gobierno.
Las actividades de capacitacién y formacién a funcionarios y servidores publi- ; .

27 El plan anual de fiscalizacion. 49
cosde laEFS.
Los procesos de formacion para la aplicacion del cédigo de ética del personal 08 El plan anual de fiscalizacion con los tipos de auditoria a realizar. 50
de la institucion. ) o o -

El plan anual de fiscalizacién con los criterios para su formulacion. 51

La politica institucional relacionada con la capacitacion de actores externos
(funcionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi como a los medios 29 El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52
de comunicacion, ciudadanos y organizaciones civiles).

Los resultados del plan de fiscalizacion. 54
Las politicas institucionales relacionadas con la difusiéon y comunicaciones
con actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacién, ciuda- 30 El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciuda-
daniay otras partes interesadas. dania convocando a los responsables institucionales y a otros actores de 55

. interés, a través de audiencias publicas u otros mecanismos.
En relacion con los recursos es de audiencias publicas u otros mecanismos

Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacién de las

asignacion del presupuesto. 52 disposiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes 56
auditados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas

El presupuesto anual del afio inmediatamente anterior. 33 partes interesadas.

El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 34 El informe final anual de fiscalizacién con los factores que incidieron en los 57
resultados obtenidos.

La distribucion de la asignacion del presupuesto vigente. 35

- - - - - Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los 58

La’ ta?bla de Sa'a”‘?s aplicables a los funcionarios y servidores 36 recursos del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.

publicos de la entidad.

La situacion de las finanzas de la entidad. 37 Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento 50

Elinforme de ejecucion presupuestal semestral de la entidad. 38 del control institucional, con base en las denuncias presentadas.

El andlisis de los resultados de la ejecucion presupuestaria 29

del afio inmediatamente anterior.

Enla Categoria 3. Difusion delos alcancesy resultados del control institucional sobre

El andlisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el

40 - = =7 = =
alcance y los resultados de la fiscalizacion. la fiscalizacion del ciclo presupuestario.
Los estados financieros auditados. 41
INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES il
Los informes de gestidn trimestralmente 42
g DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

Los informes de gestion, semestralmente. 43 o ] ., ]

Las caracteristicas del proceso presupuestario, segun los niveles de 60
Los informes de gestion anualmente Lt gobierno.
Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad como 45 El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario. 61
productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares. El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario incluyendo 62

los resultados e impacto de la gestion gubernamental.

Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales resultados 63

de la fiscalizacién del ciclo presupuestario.
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En la Categoria IV. Difusidn de los alcances y resultados del control institucio-
nal sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los actores institucionales responsables de la rendicién de cuentas 64

Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de

66
evaluacion de la rendicidn de cuentas elaborada por la entidad

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financiera
y de la gestion publica producto del andlisis de la rendicion de cuentas por 67
parte de las entidades gubernamentales

Los resultados del cumplimiento de los programas sociales de los

) ) 68
organismos que audita
Los resultados de su gestion institucional en relacion a como éstos impactan 69
en la vida de las personas
Una sintesis del beneficio econdmico y social que genera la labor 70

fiscalizadora de la entidad

Contraloria General de Curazao

El resultado IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de Curazao es de
20 puntos, ocupando el puesto 15 en el ranking. Estos resultados ubican a esta EFS
en el nivel bajo de disponibilidad de informacidn. Es decir, que la informacién dispo-
nible presenta niveles bajos frente a los estdndares de la OLACEFS. La informacién
que provee a la ciudadania y demas partes interesadas limita la comprensién sobre la
administracion y el control de los recursos del erario, dificultando el reconocimiento
publico sobre el quehacer institucional y los beneficios de la labor fiscalizadora, tal
como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE

EFS RANKING PUNTAJE | OBTENIDAS RESULTADOS
Contraloria General 15 20 05 Niv‘el bajo dgfiisponibilidad
de Curazao de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 31
IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de Curazao - Evaluacién de resultados, que mues-
tra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje obtenido en cada
una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se encuentra en
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la Categoria 1. Difusion del marco institucional, con 4,22 puntos correspondiente al
42% de la informacién considerada en esta categoria, seguidos por las Categorias 2.
Divulgacidn de los alcances de control institucional y la fiscalizacién, con 5,71 puntos y
la Categoria 4. Difusién de los alcances y resultados del control institucional sobre la ren-
dicion de cuentas de los organismos fiscalizados, con 10,00 puntos, ambas con el 29%
de la informacién reportada a través del portal institucional de esta EFS.

Grdfica 31 IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de Curazao - Evaluacién de resultados

IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de Curazao
Evaluacion de los resultados
e Resultados Obtenidos e \/alores Esperados
35,00 35,00
35 — °
30 —
20,00
20 —
10,00
10 —
o— 0,00 10,00
oL 4,22 571
|. Difusién del marco I1.Divulgacion de los 11I. Difusién de los alcancesy IV. Difusion de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacién institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracion: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la
Contraloria General de Curazao, tal como lo indica la Grdfica 32. IDIGI-EFS 2017 Resul-
tados por categorias por preguntas, reporta los siguientes datos: Del total de las 45 pre-
guntas que componen la Categoria 1. Difusion del marco institucional de las EFS se re-
porta informacién para 19 de ellas, correspondiente al 42%; del total de 14 preguntas
que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control institucional y la
fiscalizacion, se reporta informacion para 4 de ellas, correspondiente al 29%; del total
de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados
del control institucional sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, 1a
Contraloria General de Curazao, reporta informacioén para 2 de ellas, que correspon-
den al 29% de la informacién disponible en su portal institucional. Para la Categoria
3. Difusidn de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacion del
ciclo presupuestario, no se reporta informacién.
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Grdfica 32. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de Curazao - Resultados por categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de Curazao
Resultados por categoriiia por pregunta

30 — uSi mNo

26
19
20 —
10
10 —
4 4 5
o [

Categoria | Categoria ll Categoria lll Categoria VI

Elaboracion: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Si bien la informacion procesada por el equipo de investigadores no fue validada
por esta EFS, los resultados sugieren orientar sus estrategias para poner a disposicién
de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacidn, teniendo en cuen-
ta las disposiciones vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Los mecanismos disponibles para la investigacion y sancion de

conductas e infracciones de los funcionarios y servidores publicos de 8
la entidad.

El nombre de la maxima o maximas autoridades. 9
El curriculo de la méxima o méximas autoridades. 10

Los procedimientos de aprobacion de los informes de control

12
generados por la entidad.
La oferta de servicios que brinda a los ciudadanos. 13
En relacion con la politica institucional
La mision y vision. 14
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INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES ':gf;l_"gFTsA
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

Los objetivos estratégicos. 15
Los valores institucionales. 16
Los principios institucionales. 17
El plan de accion institucional. 18
Los responsables institucionales del plan de accién. 19
Avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
Las intervenciones de las maximas autoridades en los debates 29
publicos.
Los procesos de formacion para la aplicacion del codigo de ética del 28
personal de la institucion.
La politica institucional relacionada con la capacitacion de actores
externos (funcionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi 20
como a los medios de comunicacion, ciudadanos y organizaciones
civiles)
En relacién con los recursos
Las fuentes de financiacion del presupuesto de la entidad. 31
El presupuesto anual del afio inmediatamente anterior. 33
El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 24
La distribucion de la asignacion del presupuesto vigente. 35
La tabla de salarios aplicables a los funcionarios y servidores publicos
de la entidad. 36
Elinforme de ejecucion presupuestal semestral de la entidad. 38
El andlisis de los resultados de la ejecucion presupuestaria del afio in- 30
mediatamente anterior
El analisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado
con el alcance y los resultados de la fiscalizacion. 40
Los informes de gestidn trimestralmente. 42
Los informes de gestion, semestralmente. 43
Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestiéon de la
entidad como productos de auditorias externas o de la evaluacién 45

de pares.
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En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control,

. . 47
por niveles de gobierno.
El plan anual de fiscalizacion. 49
El plan anual de fiscalizacién con los tipos de auditoria a realizar. 50
El plan anual de fiscalizacion con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacién con los resultados esperados. 52
Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialando 53
el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior
Los resultados del plan de fiscalizacion. 54

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, 55
a través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacién de las
disposiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes

; S ) . , 56
auditados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas
partes interesadas.
Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento 50

del control institucional, con base en las denuncias presentadas

En la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacidon del ciclo presupuestario.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Las caracteristicas del proceso presupuestario, segun los niveles de gobierno. 60
El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario. 61
El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario incluyendo los 62
resultados e impacto de la gestion gubernamental.
Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales resultados de 63

la fiscalizacion del ciclo presupuestario.
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En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

Los actores institucionales responsables de la rendicion de cuentas. 64

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicion de

) o 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.

Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evaluacién

66
de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financiera
y de la gestidn publica producto del andlisis de la rendicién de cuentas por 67
parte de las entidades gubernamentales

Los resultados del cumplimiento de los programas sociales

) . 68
de los organismos que audita.

Contraloria General del Estado de Ecuador

El resultado IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General del Estado de
Ecuador es de 67 puntos, ocupando el puesto 9 en el ranking. Estos resultados ubican
a esta EFS en el nivel medio de disponibilidad de informacion. Es decir, que la infor-
macién suministrada a través de su portal institucional presenta niveles medios frente
a los estandares de la OLACEFS. La informacién que provee aporta algunos insumos
basicos que motivan el control social y el seguimiento ciudadano a la fiscalizacién, tal
como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
OBTENIDAS RESULTADOS

‘ RANKING ‘ PUNTAJE ‘

Contraloria General del Nivel medio de disponi-
Estado de Ecuador bilidad de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 33.
IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General del Estado de Ecuador - Evaluacidn de resultados,
que muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje obtenido
para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se en-
cuentra en la Categorias 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados con 35,00 puntos corres-
pondiente al 100% de la informacién considerada en esta categoria, seguido por la
Categoria 1. Difusién del marco institucional con 8,44 puntos correspondiente al 84%
de la informacién valorada en esta categoria.
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Grdfica 33. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General del Estado de Ecuador - Evaluacidn de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General del Estado de Ecuador
Evaluacién de los resultados
e Resultados Obtenidos Valores Esperados
35,00
35 35,00
30
20,00
20
10,00
10
4 — 17,50
8,44 5,71 '
[0}
|. Difusion del marco Il.Divulgacion de los I1l. Difusiéon de los alcancesy IV. Difusién de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relaciéon con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la Con-
traloria General del Estado de Ecuador, tal como lo indica la Grdfica 34. IDIGI-EFS 2017
Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes resultados: Del total de
las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucional se re-
porta informacién para 38 de ellas, en su portal institucional, correspondiente al 84%j;
del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacidn de los alcances del
control institucional y la fiscalizacion, se reporta informacién para 4 de ellas, corres-
pondientes al 29%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién
de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presu-
puestario, se reporta informacién para 2 de ellas, correspondiente al 50%; y del total
de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusién de los alcances y resultados
del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, se
reporta informacién para 7 de ellas, correspondiente al 100%.

Grdfica 34. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General del Estado de Ecuador - Resultados de catego-
rias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptiblica del Estado de la Ecuador
Resultados por categoria por pregunta

uSi mNo

Categoria | Categoria ll Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacidn por parte de la
Contraloria General del Estado de Ecuador, se sugiere orientar sus estrategias para po-
ner a disposicién de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacién,
teniendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusién del marco institucional.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

En relacion con la organizacion institucional
Los mecanismos disponibles para la investigacion y sancion de conductas e 8
infracciones de los funcionarios y servidores publicos de la entidad.
En relacion con la politica institucional
Las intervenciones de las maximas autoridades en espacios académicos. 23
En relacion con los recursos
Los mecanismos y procedimientos de coordinacidn con el legislativo para la 32
asignacion del presupuesto.
Los estados financieros auditados. 4]
Los informes de gestion trimestralmente. 42
Los informes de gestion, semestralmente. 43
Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad 45
como productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares.

En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES PR e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, 47
por niveles de gobierno.
El plan anual de fiscalizacion. 49
El plan anual de fiscalizacién con los tipos de auditoria a realizar. 50
El plan anual de fiscalizacién con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacién con los resultados esperados. 52
Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialando 53
el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.
El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.
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INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES Plgﬁgf’;:?
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las
disposiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes 56
auditados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas
partes interesadas.
Elinforme final anual de fiscalizacién con los factores que incidieron en los 57
resultados obtenidos.
Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los

) 58
recursos del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.

En la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacidn del ciclo presupuestario.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

Las caracteristicas del proceso presupuestario, segun los niveles de gobierno 60

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales resultados de

) o ) ) 63
la fiscalizacion del ciclo presupuestario.

Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador

El resultado IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Corte de Cuentas de la Republica de
El Salvador es de 19 puntos, ocupando el puesto 16 en el ranking. Estos resultados
ubican a esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad de informacidon. Es decir, que la
informacién disponible a través de su portal institucional presenta niveles bajos frente
a los estandares de la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y demas
partes interesadas limita la comprensioén sobre la administraciéon y el control de los
recursos del erario, dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer institu-
cional y los beneficios de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente cuadro

de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
IS || AU OBTENIDAS RESULTADOS
Corte de Cuentas de la 16 19 39 Nivel bajo de disponibilidad
Republica de El Salvador de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 35 IDIGI-EFS
2017 - Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador - Evaluacién de resultados, que
muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje obtenido en
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cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se encuentra
en la Categoria 1. Difusién del marco institucional, con 7,33 puntos correspondiente 73%
de la informacién considerada en esta categoria, seguido por la Categoria 2. Divulgacién
de los alcances de control institucional y la fiscalizacidn, con 7,14 puntos de la informacién
reportada a través del portal institucional de esta EFS. Para la Categoria 3. Difusion de los
alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario
la Corte de Cuentas de El Salvador no reporta informacion.

Grdfica 35 IDIGI-EFS 2017 - Corte de Cuentas de la Repuiblica de El Salvador -
Evaluacion de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - Corte de Cuentas de la Repliblica de EL Salvador
Evaluacion de los resultados
Resultados Obtenidos —esss==\/alores Esperados
35,00
35,00
35 —
30 —
20,00
20 —
10,00
10 —
5,00
733 714 0,00
oL
|. Difusién del marco I1.Divulgacion de los I1l. Difusién de los alcancesy IV. Difusion de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional v fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboraci6n: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la
Corte de Cuentas de El Salvador, tal como lo indica la Grdfica 36. IDIGI-EFS 2017 Re-
sultados por categorias por preguntas, reporta los siguientes datos: Del total de las 45
preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucional de las EFS se
reporta informaciéon para 33 de ellas, correspondiente al 73%; del total de 14 pregun-
tas que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control institucional
y la fiscalizacion, se reporta informacion para 5 de ellas, correspondiente al 36%; del
total de 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién de los alcances y resulta-
dos del control institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario, no se reporta
informacion; del total de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusion de
los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicion de cuentas de los
organismos fiscalizados, la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador, reporta
informacién para 1 de ellas, que corresponden al 14%.
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Grdfica 36. IDIGI-EFS 2017 Corte de Cuentas de la Repiiblica de El Salvador -Resultados por cate-

gorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 Corte de Cuentas de la Reptiblica de El Salvador
Resultados por categoria por pregunta

=Si mNo

Categoria | Categoria Il Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacion Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Si bien la informacion procesada por el equipo de investigadores no fue validada
por esta EFS, los resultados sugieren orientar sus estrategias para poner a disposicién
de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacidn, teniendo en cuen-
ta las disposiciones vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES SHEDLL

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

IDIGI-EFS
RELACIONADA

En relacion con la organizacién institucional

Las funciones de las oficinas y dependencias de la entidad. 5
Los nombres de los principales responsables institucionales de las oficinas y 6
dependencias de la entidad.

Las caracteristicas del sistema de control interno de la entidad. 7
Los mecanismos disponibles para la investigacion y sancién de conductas e 8
infracciones de los funcionarios y servidores publicos de la entidad.

Los curriculos o perfiles profesionales de las maximas autoridades. 10
Los procedimientos institucionales sobre la forma de eleccion de las maximas -
autoridades de la entidad.

En relacion con la politica institucional

Los objetivos estratégicos. 15
En relacion con los recursos

Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la 22
asignacion del presupuesto.
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INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES ‘:BF(EGIEJ;FTSA
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

El andlisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el

alcance y los resultados de la fiscalizacion. 40

Los informes de gestidn trimestralmente. 42

Los informes de gestion, semestralmente. 43

Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad como 45
productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares.

En relacion con la Categoria II. Divulgacion de los alcances del control institucional
y fiscalizacién

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de

gobierno. 47
El plan anual de fiscalizacién con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52
Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialando 53

el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a laimplementacion de las dispo-
siciones o0 acatamiento de recomendaciones por parte de los entes auditados, 56
que son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes interesadas.

Elinforme final anual de fiscalizacion con los factores que incidieron en los

B 57
resultados obtenidos.
Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestidn de los recursos 53
del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.
Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento del 50

control institucional, con base en las denuncias presentadas
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Enrelacion con la Categoria 3. Difusion delos alcancesy resultados del control
institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

Las caracteristicas del proceso presupuestario, segun los niveles de 60
gobierno.
El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario. 61
El informe anual sobre la fiscalizaciéon del ciclo presupuestario
. ) = 62
incluyendo los resultados e impacto de la gestion gubernamental.
Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales 63
resultados de la fiscalizacion del ciclo presupuestario.

En relacion con la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control
institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES iy
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Los actores institucionales responsables de la rendicion de cuentas. 64
Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicion de 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.
Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evaluacion 06

de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad.

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestidn financieray
de la gestion publica producto del analisis de la rendicion de cuentas por parte 67
de las entidades gubernamentales.

Los resultados del cumplimiento de los programas sociales de los organismos

68
que audita.

Los resultados de su gestion institucional en relacion a como éstos impactan

} 69
en la vida de las personas.

Contraloria General de Cuentas de Guatemala.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de Cuentas
de Guatemala es de 75 puntos, compartiendo con el Tribunal Superior de Cuentas de
la Republica de Honduras el puesto 6 del ranking. Estos resultados ubican a esta EFS
en el nivel bueno de disponibilidad de informacién. Es decir, que la informaci6n su-
ministrada a través de su portal institucional presenta niveles adecuados frente a los
estandares de la OLACEFS. La informacién que suministra a la ciudadania y a las partes
interesadas aporta insumos importantes para el seguimiento y ejercicio del control
social a la gestién publica, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:
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RESPUESTA CALIFICACION DE
LU LS OBTENIDAS RESULTADOS
Contraloria General de 6 75 53 Nivel bueno de disponi-
cuentas de Guatemala bilidad de informacién.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 37. IDIGI-EFS
2017 - Contraloria General de Cuentas de Guatemala - Evaluacion de resultados, que
muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje obtenido
para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se
encuentra en la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucio-
nal sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, con 35,00 puntos correspondiente
al 100% de la informacién considerada en esta categoria, seguido por la Categoria 1.
Difusién del marco institucional de la EFS, con 8,88 puntos correspondiente al 89% de
la informacién valorada en esta categoria.

Grdfica 37. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de cuentas de Guatemala — Evaluacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de Cuentas de Guatemala
Evaluacion de los resultados
35,00
35 — 35,00
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25,00
20 | 20,00
10,00
10 — 5,71 ,
8,88 Resultados Obtenidos —emmmms\/alores Esperados
oL
1. Difusion del marco Il.Divulgacion de los IIl. Difusién de los alcancesy IV. Difusién de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relaciéon con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la Con-
traloria General de Cuentas de Guatemala, tal como lo indica la Grdfica 38. IDIGI-EFS
2017 Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes resultados: Del
total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucional
se reporta informacién para 40 de ellas, en su portal institucional, correspondiente
al 89%; del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los
alcances del control institucional y la fiscalizacidn, se reporta informacién para 4 de
ellas, correspondiente al 29%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria
3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacion del
ciclo presupuestario, se reporta informacion para 4 de ellas, correspondiente al 100%;
y del total de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y
resultados del control institucional sobre la rendicion de cuentas de los organismos fisca-
lizados, se reporta informacion para 5 de ellas, correspondiente al 71%.
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Grdfica 38. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de Cuentas de Guatemala - Resultados de

categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017- Contraloria de Cuentas de Guatemala
Resultados por categorias por pregunta
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Elaboracién: Corporacion Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacion por parte de la
Contraloria General de Cuentas, se sugiere orientar sus estrategias para poner a dispo-
sicién de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacién, teniendo
en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

) 5 PREGUNTA
INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES IDIGI-EFS

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONA-
DA

En relacion con la organizacion institucional

Los curriculos o perfiles profesionales de la(s) maxima(s) autoridad(es). 10
Los procedimientos de aprobacioén de los informes de control generados por la 12
entidad

En relacion con la politica institucional

Avance sobre la ejecucion del plan de accidn. 20

Las politicas institucionales relacionadas con la difusién y comunicaciones con
actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacion, ciudadaniay 30
otras partes interesadas).

En relacion con los recursos

Los informes de gestion, semestralmente. 43
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En la Categoria 2. Divulgacidon de los alcances del control institucional y la fiscalizacion:

) 5 PREGUNTA
INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES IDIGI-EFS

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONA-
DA

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de

gobierno. 47
El plan anual de fiscalizacion. 49
El plan anual de fiscalizacion con los tipos de auditoria a realizar. 50
El plan anual de fiscalizacién con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52
Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialando el 53
tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.

Los resultados del plan de fiscalizacion. 54

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a tra- 55
vés de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las dispo-
siciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes auditados, 56
que son presentados publicamente a la ciudadania y demads partes interesadas.

Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento 50

del control institucional, con base en las denuncias presentadas.

En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la
rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados:

) ) PREGUNTA
INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES IDIGI-EFS

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONA-
DA
Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evaluacién

de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad. 66

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financiera'y
de la gestion publica producto del analisis de la rendicion de cuentas por parte 67
de las entidades gubernamentales.

Tribunal Superior de Cuentas de la Repuiblica de Honduras.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por el Tribunal Superior de Cuentas de
la Republica de Honduras es de 75 puntos, compartiendo con la Contraloria General
de Cuentas de la Republica de Guatemala el puesto 6 en el ranking. Estos resultados
ubican a esta EFS en el nivel bueno de disponibilidad de informacién. Es decir, que la
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informacién suministrada a través de su portal institucional presenta niveles adecua-
dos frente a los estdndares de la OLACEFS. La informacién que suministra a la ciuda-
dania y a las partes interesadas aporta insumos importantes para el seguimiento y
ejercicio del control social a la gestién publica, tal como lo indica el siguiente cuadro
de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE

RANKING PUNTAJE OBTENIDAS RESULTADOS

Tribunal Superior de
Cuentas de la Republica 6 75 48
de Honduras

Nivel bueno de disponi-
bilidad de informacion.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 39.
IDIGI-EFS 2017 - Tribunal Superior de Cuentas de la Reptiblica de Honduras - Evalua-
cién de resultados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis
y el puntaje obtenido para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor
puntaje obtenido se encuentra en la Categoria 3. Difusién de los alcances y resultados
del control institucional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores sobre la fiscalizacién
del ciclo presupuestario, con 35,00 puntos correspondiente al 100% de la informacién
considerada en esta categoria, seguido por la Categoria 1. Difusion del marco institu-
cional de la EFS, con 7,55 puntos correspondiente al 76% de la informacién valorada.

Grdfica 39. IDIGI-EFS 2017 - Tribunal Superior de Cuentas de la Repiiblica de Honduras -
Evaluacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 -Tribunal Superior de Cuentas de la Repliblica de
Honduras - Evaluacion de los resultados
40 —
3500 g e 35,00
30 —
25,00
20 +—
10 —
[ — @ Resultados Obtenidos —emmmsValores Esperados
7,55
oL
1. Difusion del marco Il.Divulgacion de los Ill. Difusién de los alcancesy |V. Difusion de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacién institucional sobre la institucional sobre la rendicién
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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En relacidn con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, el Tri-
bunal Superior de Cuentas de la Reptiblica de Honduras, tal como lo indica la Grdfi-
ca 40. IDIGI-EFS 2017 Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes
resultados: Del total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del
marco institucional se reporta informacién para 34 de ellas, correspondiente al 76%);
del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcances del
control institucional y la fiscalizacién, se reporta informacion para 5 de ellas, corres-
pondientes al 36%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién
de los alcancesy resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presu-
puestario, se reporta informacion para 4 de ellas, correspondiente al 100%; y del total
de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados
del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, se
reporta informacion para 5 de ellas, correspondiente al 71%.

Grdfica 40. IDIGI-EFS 2017 - Tribunal Superior de Cuentas de la Reptiblica de Honduras -
Resultados de categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017-Tribunal Superior de Cuentas de la Reptblica de Honduras - Resultados
por categorias por preguntas
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Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacion por parte del
Tribunal Superior de Cuentas de la Republica, se sugiere orientar sus estrategias para
poner a disposicidn de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informa-
cion, teniendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.
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En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
En relacion con la organizacion institucional
Los curriculos o perfiles profesionales de la(s) maxima(s) autoridad(es) 10
En relacion con la politica institucional
Los principios institucionales 17
Las intervenciones sobre temas de politica publica realizadas por las 1
maximas autoridades
Las intervenciones de las méximas autoridades en los debates publicos 22
Las intervenciones de las maximas autoridades en espacios académicos 23
La politica de seleccién, contratacion y adjudicacion de personal temporal 25
para la realizacion de la labor auditora.
La politica de seleccidn, contratacion y adjudicacion para la realizaciéon de 2%
labores de asesoria especializada.
En relacion con los recursos
Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para 32
la asignacion del presupuesto.
Los estados financieros auditados 4]
Los informes de gestion trimestralmente 42
Los informes de gestion, semestralmente. 43

En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y la fiscalizacién:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de 47
gobierno.
El plan anual de fiscalizacion con los tipos de auditoria a realizar. 50
El plan anual de fiscalizacion con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacién con los resultados esperados. 52
Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialando el 53
tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.
Los resultados del plan de fiscalizacion 54
El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, 55
a través de audiencias publicas u otros mecanismos.
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PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las dispo-
siciones o0 acatamiento de recomendaciones por parte de los entes auditados, 56
que son presentados publicamente a la ciudadaniay demas partes interesadas.

El informe final anual de fiscalizacion con los factores que incidieron en los

resultados obtenidos. 57

Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los recursos

58
del Estado, basados en los resultados del proceso auditor

Enla Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicién de

. . ., 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.

Los resultados de su gestion institucional en relacion a como éstos impactan

) 69
en la vida de las personas.

Auditoria Superior de la Federacion de México.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Auditoria Superior de la Federa-
cién de México es de 95 puntos, ocupando el primer puesto en el ranking. Estos resul-
tados ubican a esta EFS en el nivel §ptimo de disponibilidad de informacién. Es decir,
que la informacién suministrada cumple con los estdndares de la OLACEFS. Provee
informacién suficiente, detallada y oportuna. Se observa un alto grado de interés de la
EFS en facilitar a la ciudadania insumos de calidad para el ejercicio del control social
sobre los distintos aspectos de la gestion de los recursos, asi como de los alcances de
la fiscalizacidn, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

CALIFICACION DE
RESULTADOS

RESPUESTA

OBTENIDAS

RANKING | PUNTAJE ‘

Auditoria Superior de la Nivel dptimo de disponibili-
Federacion de México dad de informacién.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 41.
IDIGI-EFS 2017 - Auditoria Superior de la Federacién de México - Evaluacion de resul-
tados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje
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obtenido para cada una de ellas. Estos resultados indican que os mayores puntajes
obtenidos se encuentran en la Categoria 3. Difusién de los alcances y resultados del
control institucional sobre la fiscalizacidn del ciclo presupuestario, con 35,00 puntos
correspondiente al 100% de la informacién considerada en esta categoria; y enla Ca-
tegoria 4. Difusién de los alcances y resultados del control institucional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados,
con 35,00 puntos correspondiente al 100% de la informacién valorada.

Grdfica 41. IDIGI-EFS 2017 - Auditoria Superior de la Federacién de México - Evaluacidn de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
DE MEXICO - EVALUACION DE RESULTADOS
35,00 35,00
85 35,00
30 i 35,00
20 |
10 +—
e Resultados Obtenidos Valores Esperados
9,32
oL
1. Difusion del marco Il.Divulgacion de los 11l Difusion de los alcancesy IV. Difusion de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la Au-
ditoria Superior de la Federaciéon de México, tal como lo indica la Grdfica 42. IDIGI-EFS
2017 Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes resultados: Del
total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusion del marco institucional
se reporta informacion para 42 de ellas, en su portal institucional, correspondiente al
93%; del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcan-
ces del control institucional y la fiscalizacién, se reporta informacién para 11 de ellas,
correspondientes al 79%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3.
Difusién de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del
ciclo presupuestario, se reporta informacion para 4 de ellas, correspondiente al 100%;
y del total de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y
resultados del control institucional sobre la rendicion de cuentas de los organismos fisca-
lizados, se reporta informacién para 7 de ellas, correspondiente al 100%.
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Grdfica 42. IDIGI-EFS 2017 Auditoria Superior de la Federacién de México Resultados de
categoria por preguntas

IDIGI-EFS 2017 - AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
DE MEXICO- RESULTADOS DE CATEGORIA POR PREGUNTAS
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Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacién por parte de la
Auditoria Superior de la Federacidn, se sugiere orientar sus estrategias para poner a
disposicion de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacidn, te-
niendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusidon del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

La politica de seleccidn, contratacion y adjudicacion para la realizacion de 26
labores de asesoria especializada.

Los procesos de formacién para la aplicacion del cédigo de ética del personal 28
de la institucion.

En relacion con los recursos

Los informes de gestion, semestralmente. 43
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Enla Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y la fiscalizacién:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control,

47
por niveles de gobierno

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las
disposiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes
auditados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes
interesadas.

56

Contraloria General de la Repiiblica de Nicaragua.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Republi-
ca de Nicaragua es de 33 puntos, ocupando el puesto 13 en el ranking. Estos resulta-
dos ubican a esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad de informacidn. Es decir, que
la informacion disponible a través de su portal institucional presenta niveles bajos
frente a los estandares de la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y
demas partes interesadas limita la comprension sobre la administraciéon y el control
de los recursos del erario, dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer
institucional y los beneficios de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente

cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
| RENKING | EUNIEUE OBTENIDAS RESULTADOS
Contraloria General de la Nivel bajo de disponibilidad
- ) 13 33 37 ) .
Republica de Nicaragua de informacion.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 43.
IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptblica de Nicaragua- Evaluacion de
resultados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el
puntaje obtenido para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor pun-
taje obtenido se encuentra en la Categoria 1. Difusién del marco institucional de las
EFS, con 6,44 puntos correspondiente al 64% de la informacién considerada en esta
categoria, seguido por la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control
institucional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores sobre la fiscalizacién del ciclo
presupuestario, con 17,5 puntos correspondiente al 50% de la informaci6n valorada
en esta categoria.
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Grdfica 43. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Nicaragua -

Evaluacion de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DE NICARAGUA - EVALUACION DE RESULTADOS
Resultados Obtenidos Valores Esperados
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fiscalizacion del ciclo institucional sobre la rendicién
resupuestario de cuentas de los organismos
P P fiscalizados

Elaboracion: Corporacion Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la
Contraloria General de la Republica de Nicaragua, tal como lo indica la Grdfica 44.
IDIGI-EFS 2017 Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes re-
sultados: Del total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del
marco institucional se reporta informacion para 29 de ellas, correspondiente al 64%;
del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcances
del control institucional y la fiscalizacién, se reporta informacién para 6 de ellas, co-
rrespondientes al 43%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3.
Difusidn de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del
ciclo presupuestario, se reporta informacién para 2 de ellas, correspondiente al 50%);
y del total de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusién de los alcances
y resultados del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos
fiscalizados, 1a Contraloria General de la Republica de Nicaragua no suministra infor-
macion en su portal institucional.
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Grdfica 44. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptiblica de Nicaragua - Resultados de

categoria por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA - RESULTADOS
DE CATEGORIA POR PREGUNTAS.

uSi mNo

29

Categoria | Categoria ll Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacion Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacidon por parte de
la Contraloria General de la Republica, se sugiere orientar sus estrategias para poner
a disposicién de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacion, te-
niendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Avance sobre la ejecucion del plan de accién. 20
Las intervenciones sobre temas de politica publica realizadas por las maxi- 2
mas autoridades.

Las intervenciones de las maximas autoridades en los debates publicos. 22
La politica institucional de contratacion del personal. 24
La politica de seleccidén, contratacion y adjudicacion de personal temporal 25
para la realizacion de la labor auditora.

Los procesos de formacién para la aplicacion del cédigo de ética del personal 08

de lainstitucion

Las politicas institucionales relacionadas con la difusidon y comunicaciones
con actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacion, ciuda- 30
daniay otras partes interesadas).
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PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacién con los recursos

Las fuentes de financiacion del presupuesto de la entidad. 31
Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la 32
asignacion del presupuesto.

La tabla de salarios aplicables a los funcionarios y servidores publicos de la 26
entidad.

La situacion de las finanzas de la entidad. 37
El andlisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el al- 40
cance vy los resultados de la fiscalizacion.

Los estados financieros auditados 41
Los informes de gestion trimestralmente 42
Los informes de gestion, semestralmente. 43
Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad 45
como productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares

Enla Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control institucional y la fiscalizacion:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de

) 47
gobierno
El plan anual de fiscalizacién con los criterios para su formulacion 51
El plan anual de fiscalizacién con los resultados esperados 52
Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, se-
fialando el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo 53

o posterior

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacién de las dis-
posiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes audi-

o ) , . 56
tados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demds partes
interesadas.
Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los recur- 58
sos del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.
Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento 50

del control institucional, con base en las denuncias presentadas.
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En la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario 61

El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario incluyendo

) L 62
los resultados e impacto de la gestion gubernamental

En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES AR oiErs:
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Los actores institucionales responsables de la rendicién de cuentas. 64
Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicion
) o 65
de cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.
Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evalua- 66

cion de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad.

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestién financie-
ra y de la gestion publica producto del andlisis de la rendicion de cuentas 67
por parte de las entidades gubernamentales.

Los resultados del cumplimiento de los programas sociales de los organis-

) 68
mos que audita.
Los resultados de su gestion institucional en relacién y como éstos impac- 69
tan en la vida de las personas.
Una sintesis del beneficio econdmico y social que genera la labor fiscaliza- 70

dora de la entidad.

Contraloria General de la Republica de Panama

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Re-
publica de Panama es de 80 puntos, ocupando el puesto 4 en el ranking. Estos re-
sultados ubican a esta EFS en el nivel bueno de disponibilidad de informacién. Es
decir, que la informacién suministrada a través de su portal institucional presenta
niveles adecuados en materia de informacién y rendicién de cuentas. La informacién
que suministra a la ciudadania y a las partes interesadas aporta insumos para el
seguimiento y ejercicio del control social a la gestion publica, tal como lo indica el
siguiente cuadro de resultados:
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RESPUESTA CALIFICACION DE
RANKING | PUNTAJE | qpreNDAS RESULTADOS
Contraloria General de la 4 80 49 Nivel bueno de disponibili-
Republica de Panama dad de informacion.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 45.
IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Panamd - Evaluacién de resul-
tados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje
obtenido para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obte-
nido se encuentra en la Categorias 3. Difusion de los alcances y resultados del control
institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, con 35,00 puntos, corres-
pondiente al 100% de la informacién considerada en esta categoria; seguido por la
Categoria 4. Alcances y resultados del control institucional de las Entidades Fiscalizado-
ras Superiores sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, con 30,00
puntos, correspondiente al 86% de la informacién valorada en esta categoria.

Grdfica 45. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Panamd - Evaluacion de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DE PANAMA - EVALUACION DE RESULTADOS
35,00 35,00
35 [
30 — 30,00
20 |
10 —
714 e Resultados Obtenidos —emsms\/alores Esperados
ol 7,55
|. Difusién del marco I1.Divulgacion de los IIl. Difusién de los alcancesy IV. Difusién de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relacion con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, la Con-
traloria General de la Republica de Panamj, tal como lo indica la Grdfica 46. IDIGI-EFS
2017 Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes resultados: Del
total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucio-
nal se reporta informacién para 34 de ellas, correspondiente al 76%; del total de 14
preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control insti-
tucional y la fiscalizacidn, se reporta informacion para 5 de ellas, correspondientes al
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36%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién de los alcances
y resultados del control institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario, se
reporta informacién para 4 de ellas, correspondiente al 100%; y del total de las 7 pre-
guntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control
institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, se reporta
informacion para 6 de ellas, correspondiente al 86%.

Grdfica 46. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptiblica de Panamd -Resultados de catego-
rias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE PANAMA
RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS

Si mNo

6

1
— —

Categoria | Categoria ll Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Si bien la informacién procesada por el equipo de investigadores no fue validada
por esta EFS, los resultados sugieren orientar sus estrategias para poner a disposicion
de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacidn, teniendo en cuen-
ta las disposiciones vigentes en el pafis.

En la Categoria 1. Difusién del marco institucional.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES AL

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

IDIGI-EFS
RELACIONADA

En relacion con la organizacion institucional

Los procedimientos institucionales sobre la forma de eleccion de la(s) maxi-
ma(s) autoridad(es) de la entidad.

Los procedimientos de aprobacién de los informes de control generados por

la entidad. 12
En relacion con la politica institucional

Los objetivos estratégicos 15
El plan de acciodn institucional. 18
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INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES PIEFGGII_JENFTSA
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Los responsables institucionales del plan de accion 19
Avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
Las intervenciones de las maximas autoridades en espacios académicos 23

En relacion con los recursos

Los estados financieros auditados 4]
Los informes de gestion trimestralmente 42
Los informes de gestion, semestralmente. 43

Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad como

o . 45
productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares

En la Categoria 2. Divulgacidon de los alcances del control institucional y 1a fiscalizacion:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de

) 47
gobierno.
El plan anual de fiscalizacion. 49
El plan anual de fiscalizacién con los tipos de auditoria a realizar. 50
El plan anual de fiscalizacién con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52
Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacién, sefialan- 53
do el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.
Los resultados del plan de fiscalizacion. 54

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a laimplementacién de las dis-
posiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes audi-

- . . . 56
tados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes

interesadas.

En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financiera
y de la gestion publica producto del andlisis de la rendicion de cuentas por 67
parte de las entidades gubernamentales.
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Contraloria General de la Republica de Paraguay

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Rept-
blica de Paraguay es de 27 puntos, compartiendo con el Tribunal de Cuentas de la
Republica Oriental del Uruguay el puesto 14 en el ranking. Estos resultados ubican a
esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad de informacién sobre la gestion institucio-
nal a la ciudadania y demas partes interesadas. Es decir, que la informacidn disponible
a través de su portal institucional presenta niveles bajos frente a los estandares de
la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y demas partes interesadas
limita la comprensién sobre la administracién y el control de los recursos del erario,
dificultando el reconocimiento ptuiblico sobre el quehacer institucional y los beneficios
de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
HENKINCH{IREUNTAYE OBTENIDAS RESULTADOS
Contraloria General de la 1 97 39 Nivel bajo de disponibilidad
Republica de Paraguay de informacion.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 47. IDIGI-EFS
2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Paraguay - Evaluacién de resultados, que
muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje obtenido para
cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se encuentra
en la Categoria 1. Difusion del marco institucional de la EFS, con 7,33 puntos correspon-
diente al 73% de la informacién considerada en esta categoria; seguido por la Categoria
4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicion de cuen-
tas de los organismos fiscalizados, con 15,00 puntos correspondiente al 43% de la infor-
macién valorada en esta categoria.

Grdfica 47. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Paraguay - Evaluacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DE PARAGUAY - EVALUACION DE RESULTADOS

e Resultados Obtenidos —emsmms\/alores Esperados

35 35,00
30 35,00
20
20,00
10,00 '
. X 15,00
4,29
o 733 0.00
—
|. Difusién del marco I1.Divulgacion de los II. Difusién de los alcancesy IV. Difusion de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicién
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, tal
como lo indica la Grdfica 48. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptblica de
Paraguay Resultados de categorias por preguntas, esta EFS reporta los siguientes re-
sultados: Del total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del
marco institucional se reporta informacién para 33 de ellas, correspondiente al 73%);
del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacién de los alcances
del control institucional y la fiscalizacién, se reporta informacién para 3 de ellas, co-
rrespondientes al 21%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3.
Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacion del
ciclo presupuestario, 1a Contraloria General de la Republica de Paraguay no reporta
informacion en su portal institucional, y del total de las 7 preguntas que componen
la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la
rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, se reporta informacién para 3 de
ellas, correspondiente al 43%.

Grdfica 48. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Republica de Paraguay-Resultados de cate-
gorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DE PARAGUAY-RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS
uSi mNo
40 —
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20 —
n
10 —
3 4 3 4
0 [
Categoria | Categoriall Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacidn por parte de la
Contraloria General de la Republica, se sugiere orientar sus estrategias para poner a
disposicion de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacidn, te-
niendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.
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En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Los nombres de los principales responsables institucionales de las oficinas y 6
dependencias de la entidad.

Los curriculos o perfiles profesionales de la(s) maxima(s) autoridad(es). 10
Los procedimientos institucionales sobre la forma de eleccién de la(s) ”
maximal(s) autoridad(es) de la entidad.

Los procedimientos de aprobacién de los informes de control generados por la 12
entidad.

En relacion con la politica institucional

Los principios institucionales. 17
El plan de accion institucional. 18
Los responsables institucionales del plan de accioén institucional. 19
Avance sobre la ejecucion del plan de accién. 20
Las intervenciones de las maximas autoridades en los debates publicos. 22

Las politicas institucionales relacionadas con la difusion y comunicaciones
con actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacion, ciuda- 30
daniay otras partes interesadas).

En relacion con los recursos

Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la

) -, 32
asignacion del presupuesto.

El analisis de los resultados de la ejecucion presupuestaria del afio

39
inmediatamente anterior.

En la Categoria 2. Divulgacidon de los alcances del control institucional y la
fiscalizacion:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES PIEF(EII_JENFTSA
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de 47
gobierno.

El plan anual de fiscalizacion. 49

El plan anual de fiscalizacién con los tipos de auditoria a realizar, 50

El plan anual de fiscalizacion con los criterios para su formulacion. 51

El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52

Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialando 53

el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.
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PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los resultados del plan de fiscalizacion. 54

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacién de las dis-
posiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes audi-

o ) . . 56
tados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes
interesadas.

El informe final anual de fiscalizacion que incluya los factores que incidieron 57
en los resultados obtenidos.
Uninforme sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los recursos 58

del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.

Enla Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES Plgfcgl_’ENFLA
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Las caracteristicas del proceso presupuestario, segun los niveles de 60
gobierno.
El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario. 61
El informe anual sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario incluyendo 62
los resultados e impacto de la gestion gubernamental.
Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales resultados de 63
la fiscalizacion del ciclo presupuestario.

Enla Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los actores institucionales responsables de la rendicién de cuentas 64

Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicién de

) o 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion
Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evaluacion 66
de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad
Los resultados de su gestion institucional en relacion a como éstos impactan 69

en la vida de las personas
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Contraloria General de la Reptiblica de Peri.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Republica
de Pert es de 39 puntos, ocupando el puesto 12 en el ranking. Estos resultados ubican a
esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad de informacién. Es decir, que la informacion
disponible a través de su portal institucional presenta niveles bajos frente a los estanda-
res de la OLACEFS. Lainformacion que provee a la ciudadania y demas partes interesadas

limita la comprension sobre la administracion y el control de los recursos del erario, difi-
cultando el reconocimiento publico sobre el quehacer institucional y los beneficios de la
labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
EFS ‘ RANKING ‘ AT ‘ OBTENIDAS RESULTADOS
Contraloria General de 12 39 51 Nivel bajo de disponibilidad
la Republica de Peru de informacion.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 49.
IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Pert - Evaluacion de resultados,
que muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el puntaje obteni-
do para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se
encuentra en la Categoria 1. Difusién del marco institucional de la EFS, con 8,88 puntos
correspondiente al 89% de la informacién considerada en esta categoria; seguido por
la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién, con
11,43 puntos correspondiente al 57% de la informacién valorada en esta categoria.

Grdfica 49. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptiblica de Perti - Evaluacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DE PERU - EVALUACION DE RESULTADOS
e Resultados Obtenidos Valores Esperados 35,00 35,00
35 [ '
30 —
20,00
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10,00
1,43
10 8,75 ==® 10,00
8,88
0
|. Difusion del marco Il.Divulgacion de los I1l. Difusion de los alcancesy IV. Difusién de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicion
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, tal
como lo indica la Grdfica 50. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptiblica de
Perui- Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes resultados: Del
total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucio-
nal se reporta informacién para 40 de ellas, correspondiente al 89%; del total de 14
preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control insti-
tucional y la fiscalizacion, se reporta informacién para 8 de ellas, correspondientes al
57%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusidn de los alcances
y resultados del control institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario, se
reporta informacion para 1 de ellas, correspondiente al 25%; y del total de las 7 pre-
guntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control
institucional sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados, se reporta
informacién para 2 de ellas, correspondiente al 29%.

Grdfica 50. IDIGI-EFS 2017 Contraloria General de la Reptiblica de Peri- Resultados de categorias
por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DE PERU- RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS
uSi mNo
4 40
30 —
20 —
— 8
10 5 6 5
3 2
' m e o —
Categoria | Categoria Il Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validacion por parte de
la Contraloria General de la Republica, se sugiere orientar sus estrategias para poner
a disposicion de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacion, te-
niendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.
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En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Las caracteristicas del sistema de control interno de la entidad. 7

En relacion con la politica institucional

Las intervenciones de las méximas autoridades en espacios académicos. 23

Las politicas institucionales relacionadas con la difusidon y comunicaciones
con actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacién, ciuda- 30
daniay otras partes interesadas).

En relacion con los recursos

Los informes de gestidn trimestralmente 42

Los informes de gestion, semestralmente. 43

En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y
la fiscalizacion:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de

. 47
gobierno.
Los organismos, entidades, programas y tematicas sobre los que tiene com- 48
petencia para realizar procesos de auditoria y fiscalizaciéon
El plan anual de fiscalizaciéon con los criterios para su formulacion. 51
El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las dis-
posiciones o0 acatamiento de recomendaciones por parte de los entes audi-
tados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes
interesadas.

56
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En la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES iy
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
El informe anual sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario 61
El informe anual sobre la fiscalizacién del ciclo con presupuestario los 62
resultados e impacto de la gestion gubernamental
Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales 63

resultados de la fiscalizacion del ciclo presupuestario

En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicion

) o 65
de cuentas, basados en la labor de fiscalizacion

Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evalua-

] o ) 66
cién de la rendicién de cuentas elaborada por la entidad.

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financie-
ra y de la gestién publica producto del analisis de la rendicién de cuentas 67
por parte de las entidades gubernamentales.

Los resultados de su gestioén institucional en relacion a como éstos impac-

69
tan en la vida de las personas

Una sintesis del beneficio econdmico y social que genera la labor fiscaliza-

dora de la entidad 70

Oficina del Contralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Oficina del Contralor del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico es de 45 puntos, compartiendo con la Contraloria Gene-
ral de la Republica Bolivariana de Venezuela el puesto 11 en el ranking. Estos resulta-
dos ubican a esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad de informacidn. Es decir, que
la informaciéon disponible a través de su portal institucional presenta niveles bajos
frente a los estandares de la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y
demads partes interesadas limita la comprensién sobre la administracién y el control
de los recursos del erario, dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer
institucional y los beneficios de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente
cuadro de resultados:
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RESPUESTA CALIFICACION DE

RANKING | PUNTAJE OBTENIDAS RESULTADOS

Oficina del Contralor del
Estado Libre Asociado de n 45 39
Puerto Rico

Nivel bajo de disponibili-
dad de informacion

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 51.
IDIGI-EFS 2017 - Oficina del Contralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico - Evalua-
cion de resultados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de andlisis y el
puntaje obtenido para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje
obtenido se encuentra en la Categoria 1. Difusién del marco institucional de la EFS, con
5,99 puntos correspondiente al 60% de la informacién considerada en esta categoria;
seguido por la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscali-
zacién, con 11,43 puntos correspondiente al 57% de la informacién valorada.

Grdfica 51. IDIGI-EFS 2017 - Oficina del Contralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico -

Evaluacion de resultados.

RESULTADOS Y ANALISIS

de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados
del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, se
reporta informacion para 2 de ellas, correspondiente al 29%.

Grdfica 52. IDIGI-EFS 2017- Oficina del Contralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico -
Resultados de categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017 - OFICINA DEL CONTRALOR DEL ESTADO LIBRE
ASOCIADO DE PUERTO RICO - EVALUACION DE RESULTADOS
e Resultados Obtenidos Valores Esperados
35 35,00 35,00
30
20 20,00 e 50
10,00 \
10 1,43 10.00
o
o 5,99
11I. Difusién de los alcancesy IV. Difusién de los alcances y
|. Difusién del marco Il.Divulgacion de los resultados del control : \tados del trol
institucional de las EFS alcances del control institucional sobre la ) t'tres_u al s be Icon rod_ i
institucional y fiscalizacion fiscalizacion del ciclo institucional sobre la rendicion
¢ de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

IDIGI-EFS 2017- OFICINA DEL CONTRALOR DEL ESTADO LIBRE A
SOCIADO DE PUERTO RICO -RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS

nSi mNo

Categoria | Categoria ll Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, tal
como lo indica la Grdfica 52. IDIGI-EFS 2017 Oficina del Contralor del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico -Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguien-
tes resultados: Del total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del
marco institucional se reporta informacién para 27 de ellas, correspondiente al 60%;
del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del
control institucional y la fiscalizacién, se reporta informacién para 8 de ellas, corres-
pondientes al 57%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién
de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presu-
puestario, se reporta informacién para 2 de ellas, correspondiente al 50%; y del total
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Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

A partir de estos resultados, que incluyen su respectiva validaciéon por parte de la
Oficina del Contralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, se sugiere orientar sus es-
trategias para poner a disposicion de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente
informacion, teniendo en cuenta las disposiciones normativas vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusion del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Las funciones de las oficinas y dependencias de la EFS. 5
Los nombres de los principales responsables institucionales de las oficinas y 6
dependencias de la entidad.

Los mecanismos disponibles para la investigacion y sancién de conductas e 8
infracciones de los funcionarios .y servidores publicos de la entidad.

La oferta de servicios que brinda a los ciudadanos. 13
En relacion con la politica institucional

Los responsables institucionales del plan de accién. 19
Avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
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PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los procesos de formacioén para la aplicacion del cédigo de ética del personal

N 28
de lainstitucion.

Las politicas institucionales relacionadas con la difusion y comunicaciones
con actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacion, 30
ciudadaniay otras partes interesadas).

En relacion con los recursos

Las fuentes de financiacion del presupuesto de la entidad. 31
Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la 32
asignacion del presupuesto.

El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 34
La distribucion de la asignacion del presupuesto vigente. 35
La tabla de salarios aplicables a los funcionarios y servidores publicos de la entidad. 36
Elinforme de ejecucion presupuestal semestral de la entidad. 38
El anélisis de los resultados de la ejecucion presupuestaria del afio inmedia- 29
tamente anterior

El analisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el 40
alcancey los resultados de la fiscalizacion.

Los informes de gestion trimestralmente 42
Los informes de gestion, semestralmente. 43

En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y
la fiscalizacién:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES ﬁgfg?g;s"
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
El plan anual de fiscalizacion con los tipos de auditoria a realizar. 50
El plan anual de fiscalizacién con los resultados esperados. 52
Los resultados del plan de fiscalizacion. 54

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciuda-
dania convocando a los responsables institucionales y a otros actores de 55
interés, a través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las
disposiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes

: L . . . 56
auditados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas
partes interesadas.
Elinforme final anual de fiscalizacién indicando los factores que incidieron 57
en los resultados obtenidos.
Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramien- 50

to del control institucional, con base en las denuncias presentadas.
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En la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario incluyendo 62
los resultados e impacto de la gestion gubernamental

Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales resultados 63
de la fiscalizacion del ciclo presupuestario

En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES iy
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Los actores institucionales responsables de la rendicién de cuentas. 64
Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicion de 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.
Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evalua- 6

cién de la rendicién de cuentas elaborada por la entidad.

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financiera
y de la gestidn publica producto del andlisis de la rendicion de cuentas por 67
parte de las entidades gubernamentales.

Los resultados del cumplimiento de los programas sociales de los organis-

mos que audita. 68

Camara de Cuentas de la Republica Dominicana.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la CAmara de Cuentas de la Reptuiblica
Dominicana es de 46 puntos, ocupando el puesto 10 en el ranking. Estos resultados
ubican a esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad. Es decir, que la informacién dispo-
nible a través de su portal institucional presenta niveles bajos frente a los estandares
de la OLACEFS. Lainformacién que provee a la ciudadania y demads partes interesadas
limita la comprensidn sobre la administracién y el control de los recursos del erario,
dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer institucional y los beneficios
de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
L L AU = OBTENIDAS RESULTADOS
Cémara de Cuentas Nivel bajo de
de la Republica 10 46 50 disponibilidad de
Dominicana informacion.
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De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 53 IDIGI-EFS
2017 - Cdmara de Cuentas de la Reptiblica Dominicana - Evaluacién de resultados, que
muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje obtenido para
cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se encuentra
en la Categoria 1. Difusion del marco institucional de la EFS, con 8,00 puntos, correspon-
diente al 80% de la informacién considerada en esta categoria; seguido por la Categoria
2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién, con 14,28 puntos
correspondiente al 71% de la informacién valorada en esta categoria.

Grdfica 53. IDIGI-EFS 2017 - Cdmara de Cuentas de la Reptiblica Dominicana - Evaluacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - CAMARA DE CUENTAS DE LA REPUBLICA
DOMINICANA - EVALUACION DE RESULTADOS
Resultados Obtenidos —emmmmm\/alores Esperados
35,00
35 35,00
30
20,00
20
10,00
10 8,75 15,00
14,29
0 799
I. Difusién del marco I1.Divulgacion de los III. Difusion delos alcancesy  IV.Difusién de los alcances y
institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicién
fiscalizacion del ciclo de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, tal
como lo indica la Grdfica 54. IDIGI-EFS 2017- Cdmara de Cuentas de la Reptiblica Domi-
nicana Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes resultados: Del
total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusién del marco institucio-
nal se reporta informacion para 36 de ellas, correspondiente al 80%; del total de 14
preguntas que componen la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institu-
cional y la fiscalizacion, se reporta informacion para 10 de ellas, correspondientes al
71%; del total de las 4 preguntas que componen la Categoria 3. Difusién de los alcances
y resultados del control institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario, se
reporta informacién para 1 de ellas, correspondiente al 25%; y del total de las 7 pre-
guntas que componen la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control
institucional sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados, se reporta
informacion para 3 de ellas, correspondiente al 43%.
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Grdfica 54. IDIGI-EFS 2017- Cdmara de Cuentas de la Reptiblica Dominicana -Resultados de cate-

gorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017- CAMARA DE CUENTAS DE LA REPUBLICA DOMINICANA
RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS

Si mNo
40 —
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Categoria | Categoria ll Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Si bien la informacién procesada por el equipo de investigadores no fue validada
por esta EFS, los resultados sugieren orientar sus estrategias para poner a disposicion
de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacién, teniendo en cuen-
ta las disposiciones vigentes en el pais.

En la Categoria 1. Difusidon del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Los procedimientos de aprobacién de los informes de control generados por 12
la entidad.

En relacion con la politica institucional

Los principios institucionales. 17
El plan de accidn institucional. 18
Los responsables institucionales del plan de accidn institucional. 19
Avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
Las intervenciones sobre temas de politica publica realizadas por las maximas 1
autoridades.

La politica institucional de contratacion del personal. 24
Los procesos de formacion para la aplicacién del cédigo de ética del personal 08

de lainstitucion.

La politica institucional relacionada con la capacitacion de actores externos
(funcionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi como a los medios 29
de comunicacion, ciudadanos y organizaciones civiles).
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En la Categoria 2. Divulgacién de los alcances del control institucional y
la fiscalizacidn:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de 47
gobierno
El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados 52

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las
disposiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los en-
tes auditados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas
partes interesadas.

56

Enla Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacidon del ciclo presupuestario:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

Las caracteristicas del proceso presupuestario, segun los niveles de gobierno. 60

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario incluyendo los

62
resultados e impacto de la gestién gubernamental.

Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales

) o ) ) 63
resultados de la fiscalizacion del ciclo presupuestario.

En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES F;EFGGIE’ENFTSA
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

Los actores institucionales responsables de la rendicion de cuentas. 64
Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicién de 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.
Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evaluacion

o ) 66
de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad.
Los resultados del cumplimiento de los programas sociales de los organismos 8
qgue audita.
Los resultados de su gestion institucional en relaciéon a como éstos impactan 69
en la vida de las personas.
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Tribunal de Cuentas de la Republica Oriental del Uruguay.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por el Tribunal de Cuentas de la Republi-
ca Oriental del Uruguay es de 27 puntos, compartiendo con la Contraloria General de
la Republica de Paraguay el puesto 14 en el ranking. Estos resultados ubican a esta EFS
en el nivel bajo de disponibilidad de informacién. Es decir, que la informacién dispo-
nible a través de su portal institucional presenta niveles bajos frente a los estandares
de la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y demas partes interesadas
limita la comprensidn sobre la administracién y el control de los recursos del erario,
dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer institucional y los beneficios
de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
EFS EENKINGE (EUR A e OBTENIDAS ‘ RESULTADOS
Tribunal de Cuentas de
Nivel bajo de disponibilidad
la Republica Oriental del 14 27 25 IV_ ) -, 1SponIBH
Uruguay de informacion.

De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 55. IDIGI-EFS
2017 - Tribunal de Cuentas de la Reptiblica Oriental del Uruguay - Evaluacion de resultados,
que muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis y el puntaje obtenido
para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor puntaje obtenido se encuen-
tra en la Categoria 1. Difusion del marco institucional de la EFS, con 4,21 puntos correspon-
diente al 42% de la informacién considerada en esta categoria; seguido por la Categoria
4. Difusién de los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicion de cuentas
de los organismos fiscalizados, con 10,00 puntos correspondiente al 29% de la informacion
valorada en esta categoria.

Grdfica 55. IDIGI-EFS 2017 - Tribunal de Cuentas de la Reptblica Oriental del Uruguay -
Evaluacion de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - TRIBUNAL DE CUENTAS DE LA REPUBLICA
ORIENTAL DEL URUGUAY - EVALUACION DE RESULTADOS
e Resultados Obtenidos —emssmsValores Esperados
35 35,00
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10 omtilS 10,00
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Ill. Difusién de los alcances ifusio
I. Difusién del marco Il.Divulgacion de los resultados del control v V. leusllondde Igslalcancles v
institucional de las EFS alcances del control institucional sobre la o resu tal 0s be :Icontrr;_ e
institucional y fiscalizacién fiscalizacion del ciclo institucional sobre la rendicion
A de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accion Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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En relacién con la informacién disponible en cada categoria por preguntas, tal
como lo indica la Grdfica 56. IDIGI-EFS 2017 Resultados de categorias por preguntas,
reporta los siguientes resultados: Del total de las 45 preguntas que componen la
Categoria 1. Difusion del marco institucional se reporta informacién para 19 de ellas,
correspondiente al 42%; del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2.
Divulgacion de los alcances del control institucional y la fiscalizacion, se reporta in-
formacién para 3 de ellas, correspondientes al 21%; del total de las 4 preguntas que
componen la Categoria 3. Difusién de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, se reporta informacién para 1 de ellas,
correspondiente al 25%; y del total de las 7 preguntas que componen la Categoria
4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre la rendicién de
cuentas de los organismos fiscalizados, se reporta informacion para 2 de ellas, corres-
pondiente al 29%.

Grdfica 56. IDIGI-EFS 2017- Tribunal de Cuentas de la Republica Oriental del Uruguay- Resultados
de categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017- TRIBUNAL DE CUENTAS DE LA REPUBLICA
ORIENTAL DEL URUGUAY- RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS
nSi mNo
20 — 19
n
10 —
3 3 2 2
0 — e R
Categorial Categorialll Categoria lll Categoria VI

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Si bien la informacion procesada por el equipo de investigadores no fue validada
por esta EFS, los resultados sugieren orientar sus estrategias para poner a disposicién
de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacidn, teniendo en cuen-
ta las disposiciones vigentes en el pais.
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En la Categoria 1. Difusidon del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

Las caracteristicas del sistema de control interno de la entidad. 7

Los curriculos o perfiles profesionales de la(s) maxima(s) autoridad(es). 10

Los procedimientos institucionales sobre la forma de eleccion de la(s) maxi-

mal(s) autoridad(es) de la entidad. 1l

Los procedimientos de aprobacién de los informes de control generados por

la entidad. 12
La oferta de servicios que brinda a los ciudadanos. 13
En relacion con la politica institucional

Los objetivos estratégicos. 15
Los principios institucionales. 17
El plan de accidn institucional. 18
Los responsables institucionales del plan de accién. 19
Avance sobre la ejecucion del plan de accion. 20
Las actividades de capacitacion y formacion a funcionarios y servidores publi- 97
cos de la EFS.

Los procesos de formacién para la aplicacion del cédigo de ética del personal 08

de lainstitucion.

La politica institucional relacionada con la capacitacién de actores externos
(funcionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi como a los medios 29
de comunicacién, ciudadanos y organizaciones civiles).

Las politicas institucionales relacionadas con la difusién y comunicaciones
con actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacion, ciuda- 30
daniay otras partes interesadas).

En relacion con los recursos

Las fuentes de financiacion del presupuesto de la entidad. 31

Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la

asignacion del presupuesto. 82
El presupuesto anual del afio inmediatamente anterior. 33
El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 34
La distribucion de la asignacion del presupuesto vigente. 35
La situacion de las finanzas de la entidad. 37
Elinforme de ejecucion presupuestal semestral de la entidad. 38
El andlisis de los resultados de la ejecucion presupuestaria del afio inmedia- 30
tamente anterior

Los estados financieros auditados 41
Los informes de gestidn trimestralmente. 42
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PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los informes de gestion, semestralmente. 43

Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestién de la entidad como

o e 45
productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares.

Enla Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y la fiscalizacién:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de 47
gobierno.

El plan anual de fiscalizacion. 49

El plan anual de fiscalizacion con los tipos de auditoria a realizar. 50

El plan anual de fiscalizaciéon con los criterios para su formulacion. 51

El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados 52

Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacién, sefialando 53

el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.

Los resultados del plan de fiscalizacion. 54

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las dispo-
siciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes auditados, 56
que son presentados publicamente a la ciudadaniay demds partes interesadas.

Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los

58
recursos del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.

Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento

R ) 59
del control institucional, con base en las denuncias presentadas.

Enla Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la fiscalizacidon del ciclo presupuestario:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario. 61

El informe anual sobre la fiscalizaciéon del ciclo presupuestario incluyendo

) -, 62
los resultados e impacto de la gestion gubernamental.

Una breve sintesis dirigida a la ciudadania sobre los principales resultados de

) o ) ) 63
la fiscalizacién del ciclo presupuestario.
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En la Categoria 4. Difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicion de cuentas de los organismos fiscalizados:

PREGUNTA
IDIGI-EFS
REWLACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

Los actores institucionales responsables de la rendicion de cuentas. 64

Los factoresinternos y externos que determinan la calidad de la rendicién de

) o 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestion financiera
y de la gestiodn publica producto del analisis de la rendicion de cuentas por 67
parte de las entidades gubernamentales.

Los resultados del cumplimiento de los programas sociales de los

. . 68
organismos que audita.
Losresultados de su gestioninstitucional enrelacién acomo éstosimpactan 69
en la vida de las personas.
Una sintesis del beneficio econdmico y social que genera la labor 70

fiscalizadora de la entidad.

Contraloria General de la Republica Bolivariana de Venezuela.

El resultado del IDIGI-EFS 2017 obtenido por la Contraloria General de la Repu-
blica Bolivariana de Venezuela es de 45 puntos, compartiendo con la Oficina del Con-
tralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, el puesto 11 en el ranking. Estos re-
sultados ubican a esta EFS en el nivel bajo de disponibilidad de informacién. Es decir,

que la informacion disponible a través de su portal institucional presenta niveles bajos
frente a los estandares de la OLACEFS. La informacién que provee a la ciudadania y
demads partes interesadas limita la comprension sobre la administracién y el control
de los recursos del erario, dificultando el reconocimiento publico sobre el quehacer
institucional y los beneficios de la labor fiscalizadora, tal como lo indica el siguiente
cuadro de resultados:

RESPUESTA CALIFICACION DE
RENRIEC SUSIEIE OBTENIDAS RESULTADOS
Contraloria General de Nivel bajo de dispo-
la Republica Bolivaria- n 45 32 nibilidad de informa-
na de Venezuela cion.
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De manera particular, los resultados obtenidos se reflejan en la Grdfica 57.
IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Repiiblica Bolivariana de Venezuela - Eva-
luacién de resultados, que muestra el valor esperado frente a cada categoria de analisis
y el puntaje obtenido para cada una de ellas. Estos resultados indican que el mayor
puntaje obtenido se encuentra en la Categoria 3. Difusién de los alcances y resultados
del control institucional sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario, con 26,25 puntos
correspondiente al 75% de la informacién considerada en esta categoria; seguido por
la Categoria 1. Difusion del marco institucional de la EFS, con 6,00 puntos, correspon-
diente al 60% de la informacién valorada en esta categoria.

Grdfica 57. IDIGI-EFS 2017 - Contraloria General de la Reptiblica Bolivariana de Venezuela - Eva-
luacién de resultados.

IDIGI-EFS 2017 - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA
DE VENEZUELA - EVALUACION DE RESULTADOS
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institucional de las EFS alcances del control resultados del control resultados del control
institucional y fiscalizacion institucional sobre la institucional sobre la rendicién

fiscalizacion del _C'C|O de cuentas de los organismos
presupuestario fiscalizados

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia

En relacion con la informacidn disponible en cada categoria por preguntas, la Con-
traloria General de la Republica Bolivariana de Venezuela, tal como lo indica la Grdfi-
ca 58. IDIGI-EFS 2017 Resultados de categorias por preguntas, reporta los siguientes
resultados: Del total de las 45 preguntas que componen la Categoria 1. Difusion del
marco institucional se reporta informacion para 27 de ellas, en su portal institucional,
correspondiente al 60%; del total de 14 preguntas que componen la Categoria 2. Divul-
gacion de los alcances del control institucional y la fiscalizacidn, se reporta informacién
para 2 de ellas, correspondientes al 14%; del total de las 4 preguntas que componen la
Categoria 3. Difusidn de los alcances y resultados del control institucional sobre la fiscali-
zacién del ciclo presupuestario, se reporta informacion para 3 de ellas, correspondiente
al 75%; y del total de las 7 preguntas que componen la Categoria 4. Difusién de los
alcances y resultados del control institucional sobre la rendicién de cuentas de los orga-
nismos fiscalizados, se reporta informacidn para 2 de ellas, correspondiente al 29%.
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Grdfica 58. IDIGI-EFS 2017- Contraloria General de la Reptiblica Bolivariana de Venezuela-

Resultados de categorias por preguntas.

IDIGI-EFS 2017- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA
E VENEZUELA- RESULTADOS DE CATEGORIAS POR PREGUNTAS.
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Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia - AC-Colombia

Si bien la informacién procesada por el equipo de investigadores no fue validada
por esta EFS, los resultados sugieren orientar sus estrategias para poner a disposicion
de la ciudadania y otras partes interesadas la siguiente informacién, teniendo en cuen-
ta las disposiciones vigentes en el pais.
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En la Categoria 1. Difusién del marco institucional.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

En relacion con la organizacion institucional

La informacion sobre la estructura organica de la EFS. 4

Los nombres de los principales responsables institucionales de las oficinas y

dependencias de la entidad. 6
El nombre de las maximas autoridades. 9
Los curriculos o perfiles profesionales de la maxima autoridad. 10
En relacion con la politica institucional

El plan de accion institucional. 18
Los responsables institucionales del plan de accién. 19
Los avance sobre la ejecucién del plan de accion. 20
La politica de seleccién, contratacion y adjudicacion de personal temporal para 05
la realizacion de la labor auditora.

Las actividades de capacitacion y formacion a funcionarios y servidores 97
publicos de la EFS.

Los procesos de formacioén para la aplicacion del cédigo de ética del personal 08

de la institucion.

La politica institucional relacionada con la capacitacion de actores externos
(funcionarios y servidores del ejecutivo y del legislativo, asi como a los medios de 29
comunicacion, ciudadanos y organizaciones civiles).

Las politicas institucionales relacionadas con la difusidon y comunicaciones con
actores externos (Ejecutivo, legislativo, medios de comunicacidn, ciudadaniay 30
otras partes interesadas).

En relacién con los recursos

Los mecanismos y procedimientos de coordinacion con el legislativo para la

asignacion del presupuesto. 52
El presupuesto anual aprobado del afio vigente. 34
La distribucion de la asignacién del presupuesto vigente. 35
La tabla de salarios aplicables a los funcionarios y servidores publicos de la entidad. 36
Elinforme de ejecucion presupuestal semestral de la entidad. 38
El analisis del comportamiento financiero de la entidad relacionado con el 40
alcance vy los resultados de la fiscalizacion.

Los estados financieros auditados. 41
Los informes de gestion trimestralmente. 42
Los informes de gestion, semestralmente. 4L3
Los resultados de las evaluaciones realizados a la gestion de la entidad como 45

productos de auditorias externas o de la evaluacion de pares.
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En la Categoria 2. Divulgacion de los alcances del control institucional y fiscalizacién:

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA

Un mapa que ilustre geograficamente las labores de control, por niveles de 47
gobierno.

El plan anual de fiscalizacion. 49

El plan anual de fiscalizacién con los tipos de auditoria a realizar. 50

El plan anual de fiscalizacién con los criterios para su formulacion. 51

El plan anual de fiscalizacion con los resultados esperados. 52

Los procedimientos de auditoria aplicables al plan de fiscalizacion, sefialando 53

el tipo de control que ejerce: previo, concurrente-simultaneo o posterior.

Los resultados del plan de fiscalizacion. 54

El porcentaje de las auditorias realizadas que son informadas a la ciudadania
convocando a los responsables institucionales y a otros actores de interés, a 55
través de audiencias publicas u otros mecanismos.

El porcentaje de los informes de seguimiento a la implementacion de las
disposiciones o acatamiento de recomendaciones por parte de los entes

) . ) , , 56
auditados, que son presentados publicamente a la ciudadania y demas partes
interesadas.

El informe final anual de fiscalizacion los factores que incidieron en los 57
resultados obtenidos.

Un informe sobre los factores de riesgo presentes en la gestion de los recursos 58
del Estado, basados en los resultados del proceso auditor.

Un andlisis de los aportes realizados por la ciudadania para el mejoramiento del 50

control institucional, con base en las denuncias presentadas.

En la Categoria 3. Difusion de los alcances y resultados del control institucional sobre
la fiscalizacion del ciclo presupuestario.

PREGUNTA
IDIGI-EFS
RELACIONADA

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES

DE SU PORTAL INSTITUCIONAL

El informe anual sobre la fiscalizacion del ciclo presupuestario incluyendo los

) -, 62
resultados e impacto de la gestién gubernamental.
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En la Categoria IV. Difusidn de los alcances y resultados del control institucio-
nal sobre la rendicién de cuentas de los organismos fiscalizados.

INFORMACION A SUMINISTRAR A TRAVES e
DE SU PORTAL INSTITUCIONAL RELACIONADA
Los actores institucionales responsables de la rendicion de cuentas. 64
Los factores internos y externos que determinan la calidad de la rendicién de 65
cuentas, basados en la labor de fiscalizacion.
Las recomendaciones o disposiciones resultantes del ejercicio de evaluacion 06

de la rendicion de cuentas elaborada por la entidad.

Un andlisis de los aportes de la EFS al mejoramiento de la gestién financiera 'y
de la gestion publica producto del andlisis de la rendicion de cuentas por parte 67
de las entidades gubernamentales.

Los resultados del cumplimiento de los programas sociales de los organismos

68
que audita.

D. OBSERVACION CUALITATIVA

A partir de la busqueda de la informacién en los 22 portales institucionales de
las EFS miembros de la OLACEFS, basados en la aplicacion de la matriz para la reco-
leccion de informacion para la construccidn del IDIGI-EFS 2017 y en los criterios de:
1. La disponibilidad de la informacién; 2. La facilidad de acceso a la informacion;
3. La claridad y coherencia de la informacién suministrada y 4. Las innovaciones en
la presentacion y forma de suministrar la informacién, pudo observarse lo siguiente:

1. Disponibilidad de informacion en el portal institucional de las EFS.

Al respecto es importante destacar que la totalidad de las EFS miembros de la
OLACEFS disponen de un portal institucional, a través del cual, en promedio se difunde
el 51% de la informacién propuesta por la Guia para la rendicién ptblica de cuentas a
la ciudadania contenida en las Herramientas para la aplicacion de los principios de la
rendicion de cuentas de la Declaracidon de Asuncién 2009.

2. Facilidad de acceso a la informacion.

Durante el proceso de investigacion pudo establecerse que la facilidad en el acce-
so a la informacidn esta determinada por los siguientes factores: a. La disponibilidad
del Informe de Gestion, en razdén a que la mayoria de la informacidn requerida se en-
cuentra explicada de manera clara en este documento; b. La disponibilidad de un mi-
cro-sitio de Transparencia en algunos portales institucionales que permite encontrar
de manera ordenada y clasificada la informacién y c. La disposicién de un mapa del
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sitio. No obstante, varios factores dificultan el acceso a la informacion, tales como: a.
Los sistemas de busqueda son complejos, algunos de ellos requieren varios criterios
de buisqueda que no siempre son claros para que el interesado pueda ubicar la infor-
macién; b. La forma de nominacién de los documentos dificulta el acceso a la infor-
macién en razoén a que muchos de ellos estadn rotulados con un niimero; y finalmente,
que la informacién contenida en los portales institucionales no siempre coincide con
las categorias o clasificaciones tematicas por sectores o dependencias responsables
de la misma. El proceso de validacién de la informacion por parte de las EFS permitio
corroborar estos casos.

3. Claridad y coherencia en la informaciéon suministrada.

En relacion con estos aspectos pudo determinarse que si bien las EFS publican in-
formacion relacionada con el marco institucional, mucha de la informacién disponible
se limita a mostrar los textos de leyes y normativas que regulan su gestién institucio-
nal, haciendo dificil localizar la informacién especifica, que ademas resulta ser densa
y de dificil comprensién. De la misma manera, la informacién disponible resulta parti-
cularmente difusa en materia de politicas institucionales relacionadas con las areas de
comunicacién, capacitacidon a actores externos, género y de participacion ciudadana,
asf como de las actividades programadas en relacién con estos temas. Resulta signifi-
cativo que la informacion relacionada con las fuentes de financiacion y con el analisis
del comportamiento financiero de la entidad y su relacién con los resultados de la
fiscalizacion, no siempre esta disponible y suficientemente clara.

De manera particular, las mayores limitaciones en esta materia se presentaron en
las siguientes preguntas por categorias:

CATEGORIA PREGUNTAS

Pregunta 29. (Publica la oferta de capacitaciony formacién de
actores externos? (funcionarios y servidores del ejecutivo y del
legislativo, asi como a los medios de comunicacion, ciudadanosy
organizaciones civiles).

Pregunta 30. {Publica las politicas institucionales relacionadas
con la difusién y comunicaciones con actores externos? (Ejecuti-

Categoria 1. ; ) ) : » . i
L vo, legislativo, medios de comunicacion, ciudadania y otras partes
Difusion del marco .
e interesadas).
institucional.

Pregunta 31. {Publica informacion sobre las fuentes de financiacion
del presupuesto de la entidad?

Pregunta 40. ¢Publica el andlisis del comportamiento financiero de
la entidad relacionado con el alcance y los resultados de la fiscali-
zacion?
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CATEGORIA PREGUNTAS

Categoria 2.
Divulgacion de los alcances
del control institucional vy
fiscalizacion

Pregunta 54. (Publica los resultados del plan de fiscalizacion?

Categoria 4.

Difusion de los alcances

y resultados del control
institucional sobre la
rendicion de cuentas de los
organismos fiscalizados

Pregunta 66. ¢Publica las recomendaciones o disposiciones resul-
tantes del ejercicio de evaluacion de la rendicion de cuentas elabo-
rada por la entidad?

Pregunta 70. {Publica informacion que ilustra el beneficio econémi-
coy social que genera la labor fiscalizadora de la entidad?

4. Innovacion en la presentacion y formas de suministrar la informacion.

Como resultado del proceso de investigacion se confirmd el creciente interés de
las EFS de la region por hacer uso de las redes sociales, las aplicaciones para teléfonos
moviles y la elaboracion de videos pedagdgicos para algunos de los temas, ademas de
una serie de innovaciones y buenas practicas en materia de disponibilidad, acceso a
la informacién y resultados de la gestidn institucional de las EFS, tal como se indican
a continuacién:

Auditoria General
de la Nacién de

INNOVACIONES Y BUENAS PRACTICAS EN MATERIA

DE DISPONIBILIDAD, ACCESO A LA INFORMACION Y
RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL DE LAS EFS.

Publica una Guia para leer los informes de auditoria. En ella explica de
manera clara cada uno de los componentes del informe, facilitando la
comprension de sus dictdmenes. Disponible en http://www.agn.gov.ar/
informes/guia-de-informes

Argentina

Elabora y difunde videos explicativos con los resultados de las audi-
torias. Un ejemplo puede ser consultado en: https://www.youtube.com/
user/AGNauditoria

Auditoria General
de Belize

Dispone de un video explicativo sobre el quehacer institucional, sus
propdsitos y compromiso, explicando a la ciudadania el aporte de su
labor al desarrollo del pais. Disponible en: http://www.audit.gov.bz/
events.html

Contraloria
General del Estado
Plurinacional de
Bolivia

Informa sobre su oferta de capacitacién en Sistemas de Administra-
cion y Control Gubernamental del pais en todos sus d&mbitos de accion.
Disponible en: http://www.contraloria.gob.bo/portal/CENCAP/Presenta-
Ci%C3%B3n.aspx.

Tribunal de Cuentas
de la Unién de Brasil

Informa al ciudadano y otras partes interesadas sobre las relaciones con
el Congreso Nacional de Brasil, donde presenta la agenda de trabajo, las
solicitudes de informacién con sus respectivos debates y conclusiones,
asi como aquellos trabajos destacados, a los cuales se puede acceder
por criterios de busqueda, por autor, palabras claves, dreas tematicas, y
tipo de actor interesado o cliente. Disponible en: http://portal.tcu.gov.br/
congresso-nacional/#areas
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INNOVACIONES Y BUENAS PRACTICAS EN MATERIA

DE DISPONIBILIDAD, ACCESO A LA INFORMACION Y
RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL DE LAS EFS.

Contraloria General
de la Republica de
Chile

Informa a la ciudadania y otras partes interesadas sobre los mecanismos
y posibilidades para aportar insumos en linea a la fiscalizacién en las eta-
pas de planeacion y ejecucion de las auditorias. Disponible en: https://
www.contraloria.cl/portalweb/web/cgr/sugerir-una-fiscalizacion1

Contraloria General
de la Repuiblica de

Colombia

Publica andlisis macro sectoriales y macro fiscales que aportan a una me-
jor comprensién del impacto de las politicas publicas en la vida de los ciu-
dadanos. Disponible en: http://www.contraloria.gov.co/web/finanzas-pu-
blicas/publicaciones

Contraloria General
de la Repuiblica de
Costa Rica

Ofrece la opcidn de descarga de la aplicacion Transparencia al alcance de
la mano CGR-CR para teléfonos moviles. Disponible en: https://www.cgr.
go.cr/04-servicios/app-moviles-tablets.html

Brinda la opcion de responder una encuesta que indaga la opinién sobre
la experiencia de la consulta realizada. Disponible en: https://www.survey-
monkey.com/r/9KRBVD2

Brinda atencién personalizada con base en las solicitudes y resultados de
la encuesta via correo electrdonico, con dptimos tiempos de resolucion.

Contraloria General
del Estado de la
Republica de Ecuador

Publica informacioén detallada sobre los programas y actividades de re-
lacionamiento ciudadano y de cooperaciéon con organizaciones civiles.
Disponible en: http://www.contraloria.gob.ec/multimedia/REVISTACAR-
TA130/organizaciones.html

Tribunal Superior
de Cuentas de
la Republica de

Honduras

Presenta en su portal institucional un enlace al Instituto de Acceso a la Infor-
macion Publica —IAIP en el que reporta los Estados financieros, la ejecucion
presupuestal mensual por grupo y objeto de gasto, los informes anuales, la
liguidacion presupuestaria, las transferencias mensuales, el gasto, la inver-
sion fisica, la inversion financiera, la deuda y la morosidad. Disponible en:
http://portalunico.iaip.gob.hn/portal/index.php?portal=406

Auditoria Superior
de la Federacion de
México

Publica diariamente informacion sobre su gestion institucional a través
de Facebook como apoyo a la estrategia de divulgacion de la informacion
disponible en su portal institucional. Disponible en: https://www.facebook.
com/AuditoriaSuperiordelaFederacion/

Tribunal de Cuentas
de la Reptiblica
Oriental de Uruguay

Publica en su Memoria Anual un resumen por instituciéon que incluye dic-
tdmenes y opiniones sobre la gestion de las entidades auditadas, ademas
de informacidn relativa a las rendiciones de cuenta, ejecuciones presu-
puestales y balances aprobados, facilitando al ciudadano la comprension
de su labor y del estado de las instituciones fiscalizadas. Disponible en:
http://www.tcr.gub.uy/documentos/memoria%20anual%202014.pdf

Contraloria General
de la Republica
Bolivariana de
Venezuela

El portal institucional de la entidad dispone de un espacio de difusién de-
nominado Columna de Opinién del Contralor General, donde aborda tema-
ticas relacionadas con el quehacer institucional, tales como el sistema
nacional de control fiscal, la participacion ciudadana, el control interno,
la ética publicay la administracion, entre otros. Disponible en: http://www.
cgr.gob.ve/site_newsindex.php?t=2&Cod=1248&y=2017
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RESULTADOS FRENTE A OTROS INDICES RELACIONADOS

al como indicdbamos en el resumen ejecutivo del presente estudio, durante los

ultimos afios el interés de muchos investigadores provenientes de diferentes

disciplinas se ha centrado en indagar sobre el poder de la informacién en la con-
solidaciéon de la democracia y su impacto en la creacion de sociedades mas inclusivas,
el uso de nuevas tecnologias de la informacién como herramienta para el combate de
la pobreza y la desigualdad, y las potencialidades de la disponibilidad y acceso de la
informacion en el impulso de la transparencia y responsabilidad de los gobiernos,
ademas de sus beneficios para promover la participacién civica de los ciudadanos y
comunidades.

En este sentido, resulta relevante realizar un andlisis de los resultados obtenidos
por el IDIGI-EFS 2017 frente a otros indicadores disponibles en la region, como apoyo
al andlisis y seguimiento al comportamiento de los resultados obtenidos en materia de
disponibilidad y acceso a la informacién sobre la gestion institucional de control y la
fiscalizacién realizada por las EFS.

Para ello se tuvieron en cuenta dos criterios. En primer lugar, la disponibilidad
de informacién con indicadores comparables en la regiéon que abordaran la totalidad o
la mayoria de los paises estudiados; en segundo lugar, la afinidad de temas en relaciéon
con la transparencia, el desempefio de los gobiernos y la opinién de los ciudadanos
frente al desarrollo de la economia y la imagen de progreso.

El andlisis partié de considerar que una mayor disponibilidad de informacién
sobre la gestion institucional de las EFS constituye una herramienta para que los ciu-
dadanos puedan ejercer sus derechos y exigir responsabilidad por parte de los funcio-
narios, a partir del examen de las acciones de sus gobiernos como base para el debate
informado sobre estas acciones. De igual manera, contribuye a una mejor compren-
sion del desempefio de la funcién publica y por ende de los gobiernos, ademas de
posibilitar nuevas interrelaciones con los ciudadanos orientadas a su inclusién y par-
ticipacion en el control de la gestion publica, y finalmente, incrementa la comprension
de los ciudadanos sobre la fiscalizacion de las finanzas publicas generando mejores
niveles de confianza entre los ciudadanos y las instituciones del Estado.

Las variables consideradas en este ejercicio fueron: a. El Indice de percepcién
de corrupcién 2016 de la organizacidon Transparencia Internacional; y b. El Latinoba-
rémetro 2016, de la organizacién Latinobarémetro, en sus categorias de apoyo a la
democracia, aprobacién del gobierno, erradicacién de la corrupcion, satisfacciéon con
la economia, y la imagen de progreso del pais.
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A. INDICE DE PERCEPCION DE CORRUPCION -TI 2016

El indice de Percepcién de la Corrupcién de Transparencia Internacional -TI, mide en
una escala de 0 a 100 los niveles de percepcién de corrupcion en el sector ptiblico en un pais
determinado. Para tal efecto, asigna una calificacién de 0 puntos al nivel de percepcién de
muy corrupto’ y 100 puntos a la percepcién de ausencia de corrupcion.

La Tabla No. 5. Resultados comparativos Indice de Percepcién de Corrupcién 2016 - IDI-
GI-EFS 2017, presenta los puntajes obtenidos para cada uno de los resultados analizados.

Tabla No. 5. Resultados comparativos Indice de Percepcién de Corrupcién 2016 — IDIGI-EFS 2017

RESULTADOS iINDICE PERCEPCION RESULTADOS

DE CORRUPCION 2016 IDIGI-EFS 2017
1 Argentina 36 81
2 Belice N/D 9
3 Bolivia 33 18
4 Brasil 40 88
5 Chile 66 79
6 Colombia 37 72
7 Costa Rica 58 73
8 Curazao N/D 20
9 Cuba 47 13
10 Ecuador 31 67
1 El Salvador 36 19
12 Guatemala 28 75
13 Honduras 30 75
14 México 30 95
15 Nicaragua 26 33
16 Panama 38 80
17 Paraguay 30 27
18 Perd 35 39
19 Puerto Rico N/D 45
20 Republica Dominicana 31 46
21 Uruguay 71 27
22 Venezuela 17 45

6 ElIndice de Percepcion de la Corrupcion combina datos de distintas fuentes que permiten conocer las percep-
ciones de empresarios y especialistas de pais con respecto al nivel de corrupcion que existe en el sector ptiblico.
Para mayor informacién sobre la metodologia para calcular el Indice de Percepcién de la Corrupcién -TI,
consultar http://transparenciacolombia.org.co/wp-content/uploads/2017/02/cpi_2016_faq_es.pdf (Re-
cuperado 19 de septiembre de 2017)

7 Transparencia Internacional define la corrupcién como “el abuso del poder encomendado para beneficio personal”
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Al realizar la comparacion del comportamiento de los dos indices en la Grdfica 59.
IDIGI-EFS 2017 vs Indice de Percepcién de Corrupcién 2016 pueden observarse diferentes
comportamientos: En primer lugar, que aquellos paises con el resultado de mayor grado
de percepcioén de corrupcion son Venezuela y Nicaragua, cuyas EFS fueron valoradas con
un nivel bajo de disponibilidad de informacién por el IDIGI-EFS 2017, evidenciando un
comportamiento tipico en la relacién entre las dos variables, es decir, que a menor disponi-
bilidad de informacién, mayor nivel de percepcion de corrupcién; en segundo lugar, que si
bien Guatemala, Honduras y México son valorados con indices importantes de percepcion
de corrupcion, las dos primeras EFS se ubican en el IDIGI-EFS 2017 en el nivel bueno de
disponibilidad de informacion y la tercera en el nivel 6ptimo, evidenciando un compor-
tamiento atipico en estas variables; en tercer lugar, que los paises con menor grado de
percepcion de corrupcion son Uruguay, Chile, y Costa Rica, respectivamente. Para los casos
de Chile y Costa Rica el IDIGI-EFS 2017 ubica a las EFS de estos paises en el nivel bueno de
disponibilidad de informacién, mostrando un comportamiento tipico de las variables, en
tanto la EFS de Uruguay obtuvo un nivel bajo de disponibilidad de informacién de acuerdo
con los resultados del IDIGI-EFS 2017, que contrasta con el mayor puntaje del indice de
percepcion de corrupcidn, indicando que de acuerdo con la percepcion de los ciudadanos,
los niveles de corrupcién en este pais son los menores de la region.

La correlacion entre los dos indices presenta un coeficiente de 0,08 que indica que
existe un grado de correlacion entre las dos variables, es decir que a mayores niveles de
disponibilidad de informacion, corresponden valores bajos de percepcion de corrupcion.
Sin embargo, para este caso la correlacion es imperfecta porque el coeficiente de corre-
lacién dista de 1, comportamiento que explica los aspectos mencionados anteriormente.

Grdfica 59. IDIGI-EFS 2017 vs Indice de percepcién de corrupcion 2016.

IDIGI-EFS 2017 VS iNDICE DE PERCEPCION DE CORRUPCION 2016
(W)
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia - AC-Colombia
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Estos resultados permiten inferir que: 1. En el caso de México donde el indice de
percepciéon de corrupcidn es mayor y mayor la cantidad de informacién disponible su-
ministrada por la EFS, es necesario enfocar los esfuerzos en el desarrollo de estrategias
de promocién de la informacion y de trabajo directo con los ciudadanos y otras partes
interesadas, de tal forma que aumente la confianza publica a partir de una mayor com-
prension de la informacidn que genera la EFS, asi como el rol y el valor de la fiscalizacion
de las entidades del gobierno. 2. En el caso de Uruguay, que presenta el menor indice de
percepcion de corrupcidn de la regiéon y un bajo nivel de disponibilidad de informacion
de la EFS, es necesario enfocar sus esfuerzos en suministrar la informacién como una
garantia para la sostenibilidad de este indice y de los niveles de confianza entre la ciuda-
dania y las entidades del Estado. 3. En todos los casos, es necesario considerar, ademas
de lo anterior, que el nivel de disponibilidad y calidad de la informacién, el aumento
de la transparencia y la consecuente reducciéon de percepcion de corrupcion, van de la
mano con el derecho al libre acceso a la informacién como insumo para el impulso de la
participacién ciudadana en el control de la gestion publica.

B. LATINOBAROMETRO 20168

El Latinobarémetro es una encuesta anual de opinidn publica que tiene como
proposito observar el desarrollo de las democracias, las economias y las sociedades
utilizando indicadores de actitud, opinidn y comportamiento. Para efectos de la com-
paracion de sus resultados con los obtenidos por el IDIGI-EFS 2017, se abordaron las
siguientes aspectos del Latinobardémetro: 1. Apoyo a la democracia; 2. Aprobacidn de
Gobierno; 3. Erradicacién de la corrupcion; 4. Satisfaccion con la economia y 5. Imagen
de progreso del pais.

1. Apoyo a la Democracia.’

De acuerdo con los resultados del Latinobarémetro en 2016, el apoyo a la demo-
cracia en la region estd determinado por la demanda de mayores grados de igualdad
y libertad, traducida en garantias civicas y politicas, asi como en garantias sociales,
donde a mayor puntaje, mayor apoyo a la democracia por parte de los ciudadanos.

La Tabla No. 6 Resultados comparativos del Latinobarémetro 2016 -Apoyo a la
Democracia -IDIGI-EFS 2017, presenta los puntajes obtenidos para cada uno de ellos.

8 Este estudio, realizado en 2016, aplicé 20.204 entre el 15 de mayoy el 15 de junio de 2016. Para conocer la fi-
cha técnica y el informe completo del Latinobarémetro consultar: http://gobernanza.udg.mx/sites/default/
files/Latinobar%C3%B3metro.pdf (Recuperado 19 de septiembre de 2017)

9 Los resultados fueron obtenidos a partir de la pregunta: ;Con cudl de las siguientes frases esta Ud. mds de
acuerdo?, a. La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno; b. En algunas circunstancias,
un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democrdtico; y c. A la gente como uno, nos da lo mismo un
régimen democrdtico que uno no democrdtico. Pdgina 9. Latinobarémetro 2016.
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Tabla No. 6 Resultados comparativos del Latinobarémetro 2016 -Apoyo a la Democracia
-IDIGI-EFS 2017

iNDICE DE APOYO A LA

NO. PAIS? DEMOCRACIA IDIGI-EFS 2017
1 Argentina 71 81
2 Belice N/D 9
3 Bolivia 64 18
4 Brasil 32 88
5 Chile 54 79
6 Colombia 54 72
7 Costa Rica 60 73
8 Curazao N/D 18
9 Cuba N/D 13
10 Ecuador 67 67
n El Salvador 36 19
12 Guatemala 31 75
13 Honduras 41 75
14 México 48 95
15 Nicaragua 41 33
16 Panama 45 80
17 Paraguay 55 27
18 Peru 53 39
19 Puerto Rico N/D 45
20 Republica Dominicana 60 46
21 Uruguay 68 27
22 Venezuela 77 45

Al realizar la comparacion de los dos resultados en la Grdfica 60 IDIGI-EFS 2017
vs Latinobarémetro 2016 - Apoyo a la democracia pueden observarse los siguientes
comportamientos: En primer lugar, los paises con mayor puntaje de apoyo a la demo-
cracia son Venezuela, Argentina y Uruguay, donde los encuestados manifestaron que la
democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno. Las EFS de Venezuelay
Uruguay fueron valoradas por el IDIGI-EFS 2017 con niveles bajos de disponibilidad
de informacidn, evidenciando un comportamiento atipico en la relacién entre estas
dos variables, en tanto Argentina con un nivel bueno de disponibilidad de informa-
cion, evidencia un comportamiento tipico entre la relaciéon de estas dos variables, es
decir, a mayor disponibilidad de informacién, mayor apoyo a la democracia. En se-
gundo lugar, los paises con menor puntaje de apoyo a la democracia son Guatemala,
Brasil y El Salvador. Las EFS de Guatemala y Brasil fueron valoradas por el IDIGI-EFS
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2017 con un buen nivel de disponibilidad de informacidn, evidenciando una relacién
atipica en la relacién entre las dos variables, en tanto El Salvador con un nivel bajo de
disponibilidad de informacién, evidencia una relacién tipica entre éstas.

La correlacién entre estas dos variables presenta un coeficiente de -0,28 indican-
do que existe una baja correlacion entre los dos resultados. De igual manera, muestra
que las dos variables son independientes, incorrelacionadas y el resultado reciproco
no es necesariamente cierto, es decir que la percepciéon de apoyo a la democracia esta
determinada por otros factores.

Grdfica 60 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 - Apoyo a la democracia

IDIGI-EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO - APOYO A LA DEMOCRACIA 2016
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Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Estos resultados permiten inferir que si bien la disponibilidad de informacién
relacionada con la fiscalizacién del gobierno es importante, también lo es crear espa-
cios de acceso ciudadano para incidir en la toma de decisiones que permitan que sus
voces sean escuchadas. Por tal razdn, se hace necesario que las EFS exploren, a partir de
las aspiraciones ciudadanas, nuevas formas de interrelaciéon que aumenten los niveles
de democratizacion del control institucional que ejercen.

2. Aprobacién del Gobierno. 1

De acuerdo con los resultados del Latinobarémetro, la percepcién sobre la apro-
bacién del gobierno esta relacionada con la valoracién del ciudadano al desempefio
de su gobierno. Para 2016, el estudio evidenci6 que el resultado obtenido estuvo mas
relacionado con la naturaleza de las demandas de bienes politicos sustantivos, la
participacién libre y en condiciones de igualdad en la vida politica de su sociedad, que
por la capacidad de los gobiernos de la region en resolver las dificultades econdmicas.
Los resultados estan expresados en un rango de 0 a 100 puntos, donde 0 corresponde
a la desaprobacién del gobierno y 100 a su total aprobacién.

10 Los resultados fueron obtenidos a partir de la pregunta: ;Usted aprueba o no la gestién del gobierno en
cabeza del presidente... (nombre segtin pais)? Pdgina 35. Latinobarémetro 2016.
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La Tabla No. 7. Resultados comparativos Latinobarémetro 2016 - Aprobacion del
Gobierno -IDIGI-EFS 2017, presenta los puntajes obtenidos para cada una de las cate-
gorias analizadas.

Tabla No. 7. Resultados comparativos Latinobarémetro 2016 - Aprobacién del
Gobierno -IDIGI-EFS 2017.

RESULTADOS iNDICE

PERCEPCION DE APROBACION e
DEL GOBIERNO 2016
1 Argentina 40 81
2 Belice N/D 9
3 Bolivia 52 18
4 Brasil 22 88
5 Chile 28 79
6 Colombia 32 72
7 Costa Rica 30 73
8 Curazao N/D 20
9 Cuba N/D 13
10 Ecuador 40 67
1 El Salvador 33 19
12 Guatemala 56 75
13 Honduras 47 75
14 México 25 95
15 Nicaragua 69 33
16 Panama 33 80
17 Paraguay 29 27
18 Peru 19 39
19 Puerto Rico N/D 45
20 Republica Dominicana 76 46
21 Uruguay 43 27
22 Venezuela 20 45

Al realizar la comparacion de los dos resultados en la Grdfica 61 IDIGI-EFS 2017
vs Latinobarémetro 2016 - Aprobacion del Gobierno pueden observarse los siguientes
comportamientos: En primer lugar, que los paises con mayor aprobacion del gobierno
por parte de los ciudadanos son Republica Dominicana, Nicaragua y Guatemala. Las
EFS de Republica Dominicana y Nicaragua fueron valoradas por el IDIGI-EFS 2017 con
bajos niveles de informacién, evidenciando un comportamiento atipico en la relaciéon
de las dos variables, en tanto Guatemala con un nivel bueno de disponibilidad de in-
formacién evidencia un comportamiento tipico entre las dos variables, es decir, que a
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mayor disponibilidad de informacién, mayor percepciéon de aprobacion del gobierno.
En segundo lugar, los paises con menor puntaje de aprobacién del gobierno son Peru,
Venezuela y Brasil. Las EFS de Pert y Venezuela han sido valoradas por el IDIGI-EFS
2017 con un nivel bajo de disponibilidad de informacién evidenciando una relacién
tipica entre las variables, en tanto Brasil con un nivel bueno de disponibilidad de in-
formacidén evidencia una relacién atipica entre las variables.

La correlacion entre las dos variables presenta un coeficiente de -0,27 indicando
que existe una baja correlacion entre los dos resultados. De igual manera, muestra que
las dos variables son independientes, incorrelacionadas y el resultado reciproco no
es necesariamente cierto, es decir que la percepcion de aprobacion del gobierno esta
determinada por otros factores.

Grdfica 61 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro - Aprobacion del Gobierno

IDIGI EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO -APROBACION DEL GOBIERNO
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Estos resultados permiten inferir que la disponibilidad de informacién relacio-
nada con la gestién de los organismos fiscalizados no es suficiente para determinar
el grado de aprobacidn de los gobiernos. Por tal razén se hace necesario que las EFS
fortalezcan sus estrategias de difusién de la informacidén de los resultados de su labor
fiscalizadora a los ciudadanos y otras partes interesadas, como contribucién a una
mejor comprension del desemperfio de la funcidn publica y por ende de los gobiernos.

3. Erradicacion de la corrupcion. '* De acuerdo con los resultados del Latino-
barémetro en 2016, la percepcidn ciudadana sobre si es posible erradicar la corrup-
cién, se encuentra dividida entre un 50% que considera que si es posible y un 47%

11 Los resultados fueron obtenidos a partir de considerar las respuestas de: “de acuerdo’, y “muy de acuerdo’,
a la pregunta: ;De las siguientes frases que le voy a mencionar, por favor digame si Ud. estd muy de acuerdo,
de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo....Es posible erradicar la corrupcién de la politica? Pdgina
65. Latinobarémetro 2016.
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que considera que erradicarla no es posible. Segtn el Latinobarémetro estos resulta-
dos muestran una variacién frente a los resultados de afios anteriores que evidencian
una transformacién del comportamiento de la poblacién hacia lo publico y lo social
donde las demandas cambian de naturaleza. Los resultados estan expresados en un
rango de 0 a 100 puntos donde 0 corresponde al nivel de percepcién de no ser posible
la erradicacién de la corrupcién y 100 puntos la posibilidad maxima de erradicarla.

La Tabla No. 8. Resultados comparativos Latinobarémetro 2016 - Erradicacién
de la corrupcién -IDIGI-EFS 2017, presenta los puntajes obtenidos para cada uno de los
resultados analizados.

Tabla No. 8. Resultados comparativos Latinobarémetro 2016 - Erradicacion de la corrupcién -
IDIGI-EFS 2017

RESULTADOS iNDICE

PERCEPCION DE ERRADICAR |g|E(§’|l-jé:Isl\ggf7
LA CORRUPCION 2016
1 Argentina 40 81
2 Belice N/D 9
3 Bolivia 46 18
4 Brasil 51 88
5 Chile 32 79
6 Colombia 45 72
7 Costa Rica 50 73
8 Curazao N/D 20
9 Cuba N/D 13
10 Ecuador 57 67
N El Salvador 58 19
12 Guatemala 58 75
13 Honduras 59 75
14 México 45 95
15 Nicaragua 60 33
16 Panama A 80
17 Paraguay 59 27
18 Peru 53 39
19 Puerto Rico N/D 45
20 Republica Dominicana 61 46
21 Uruguay 49 27
22 Venezuela YA 45

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia
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Al realizar la comparacién de los dos resultados en la Grdfica 62 IDIGI-EFS 2017 vs
Latinobarémetro 2016 - Erradicacién de la corrupcion pueden observarse los siguien-
tes comportamientos: En primer lugar, que los paises mas optimistas frente a la posi-
bilidad de erradicar la corrupcién son Republica Dominicana, Nicaragua y Honduras.
Las EFS de Reptublica Dominicana y Nicaragua fueron valoradas por el IDIGI-EFS 2017
con bajos niveles de disponibilidad de informacién, evidenciando un comportamien-
to atipico en la relacién de las dos variables, en tanto Honduras con un nivel bueno
de disponibilidad de informacién evidencia un comportamiento tipico entre las dos
variables, es decir que a mayor disponibilidad de informacidn, mayor percepcién de
poder combatir la corrupcién. En segundo lugar, los paises mas pesimistas frente a
la posibilidad de erradicar la corrupcién son Chile, Argentina y Venezuela. Las EFS
de Chile y Argentina fueron valoradas por el IDIGI-EFS 2017 con niveles buenos de
disponibilidad de informacién, evidenciando un comportamiento atipico en el relacio-
namiento de las dos variables, en tanto Venezuela con un nivel bajo de disponibilidad
de informacidn evidencia un nivel tipico.

La correlaciéon entre las dos variables presenta un coeficiente de -0,34 indicando
que existe una baja correlacion entre los dos resultados. De igual manera, muestra que
las dos variables son independientes, incorrelacionadas y el resultado reciproco no es
necesariamente cierto, es decir que la percepcién de erradicacion de la corrupcion
estd determinada por otros factores.

Grdfica 62 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro - Erradicacion de la corrupcion

IDIGI-EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO - ERRADICAR LA CORUPCION
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Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Estos resultados permiten inferir que la disponibilidad de informacién relacionada
con la fiscalizacién no es un factor unico para determinar el grado de percepcidn sobre
las posibilidades de erradicar la corrupcidon, por tanto se hace necesario que las EFS
consideren la demandas del ciudadano hacia lo publico y lo social como una oportuni-
dad para sumar esfuerzos en la lucha contra la corrupcién y mejorar la calidad del con-
trol institucional y la fiscalizacién, ademas de apoyarse en los medios de comunicacion
para difundir los alcances, resultados e impactos del control que realizan.
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4. Satisfaccién con la economia. 2

Esta variable tienen en cuenta aspectos tales como desocupacién, desabasteci-
miento, alza de precios y pobreza. De acuerdo con los resultados del Latinobaréme-
tro en 2016, la percepciéon ciudadana frente a la satisfaccion con la economia es de
un 20%, disminuyendo frente a los resultados obtenidos en 2014 y 2015, con niveles
similares a los observados antes de la crisis financiera de 2008 y 2009. Los resulta-
dos estan expresados en un rango de 0 a 100 puntos donde 0 corresponde al nivel de
percepcion de mayor insatisfaccion con el desempeiio de la economia y 100 puntos al
mayor grado de satisfaccion con la economia.

La Tabla No. 9 Resultados comparativos IDIGI-EFS 2017 - Latinobarometro 2016
- Satisfaccion con la economia, presenta los puntajes obtenidos para cada uno de los
resultados analizados.

Tabla No. 9 Resultados comparativos IDIGI-EFS 2017 - Latinobarémetro 2016 - Satisfaccion con
la economia.

RESULTADOS iNDICE PERCEPCION DE RESULTADOS

SATISFACCION CON LA ECONOMIA 2016 IDIGI-EFS 2017

1 Argentina 19 81
2 Belice N/D 9
3 Bolivia 35 18
4 Brasil 4 88
5 Chile 17 79
6 Colombia 16 72
7 Costa Rica 16 73
8 Curazao N/D 20
9 Cuba N/D 13
10 Ecuador 30 67
11 El Salvador 13 19
12 Guatemala 18 75
13 Honduras 16 75
14 México 21 95
15 Nicaragua 36 33
16 Panama 21 80
17 Paraguay 22 27
18 Peru 21 39
19 Puerto Rico N/D 45
20 Republica Dominicana 32 46
21 Uruguay 23 27
22 Venezuela 7 45

Elaboracién: Corporaciéon Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

12 Los resultados fueron obtenidos a partir de considerar las respuestas de: muy satisfecho y mds bien satisfe-
cho, a la pregunta: ;Diria Ud. que estd muy satisfecho, mds bien satisfecho o nada satisfecho con el funciona-
miento de la economia en (pais)?. Pdgina 53. Latinobarémetro 2016.
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Al realizar la comparacién de los dos resultados en la Grdfica 63 IDIGI-EFS 2017 vs
Latinobarémetro 2016 - Satisfaccion con la economia pueden observarse los siguientes
comportamientos: En primer lugar, que los paises que presentan mayor grado de sa-
tisfaccion con la economia son Nicaragua, Bolivia y Republica Dominicana, cuyas EFS
fueron valoradas con un bajo nivel de disponibilidad de informacién por el IDIGI-EFS
2017, evidenciando un comportamiento atipico en la relacidn de las dos variables, con-
siderando que el comportamiento tipico es que a mayor nivel de disponibilidad de
informacién, mayores argumentos para valorar el grado de satisfacciéon con la econo-
mia. En segundo lugar, los paises con mayor grado de percepciéon de insatisfaccion
con la economia son Brasil, Venezuela y El Salvador. La EFS de Brasil fue valorada con
un nivel bueno de disponibilidad de informacién evidenciando un comportamiento
atipico entre las variables, en tanto las EFS de Venezuela y El Salvador, valoradas con
bajo nivel de disponibilidad de informacidn, evidencian un comportamiento tipico en
la relacién de las dos variables.

La correlacion entre las dos variables presenta un coeficiente de -0,40 indicando que
existe una baja correlacion entre los dos resultados. De igual manera, muestra que las dos
variables son independientes, incorrelacionadas y el resultado reciproco no es necesaria-
mente cierto, es decir que la percepcion de satisfaccion de la economia esta determinada
por otros factores.

Grdfica 63 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 - Satisfaccion con la economia

IDIGI-EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO - SATISFACCION CON LA ECONOMIA 2016
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Elaboraci6n: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Estos resultados permiten inferir que la disponibilidad de informacién relaciona-
da con la fiscalizacion de la hacienda publica no es suficiente para determinar la per-
cepcion de la satisfaccion con la economia, por tanto es necesario que las EFS desarro-
llen estrategias de difusion y divulgacién que incrementen los niveles de comprension
por parte de los ciudadanos sobre la fiscalizaciéon de las finanzas publicas, en tanto
hacerlo aporta elementos de andlisis para la valoracidon de las actuaciones del gobier-
no frente a las variables macroeconémicas y microeconémicas, particularmente frente
a los actuales desafios de la fiscalizacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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5.Imagen de progreso del pais. *

De acuerdo con los resultados del Latinobarémetro, la imagen de progreso del
pais valora la percepcion de los ciudadanos sobre si el pais esta progresando, esta es-
tancado o en retroceso. Para 2016, el estudio reveld que el promedio para los paises
considerados es de 24 puntos. Los resultados estan expresados en un rango de 0 a 100
puntos donde 0 corresponde a que ningtn ciudadano percibe una imagen de progreso
en su pais y 100 puntos a que la totalidad de los ciudadanos percibe una imagen de pro-
greso en su pais.

La Tabla 10 Resultados comparativos IDIGI-EFS 2017 - Latinobarémetro 2016 -
Imagen de progreso de pais, presenta los puntajes obtenidos para cada uno de los resul-
tados analizados.

Tabla10 Resultados comparativos IDIGI-EFS 2017 - Latinobarémetro 2016 - Imagen de progreso de pais.

RESULTADOS iNDICE PERCEPCION DE RESULTADOS

IMAGEN DE PROGRESO DEL PAIS 2016 | IDIGI-EFS 2017

1 Argentina 20 81
2 Belice N/D 9
3 Bolivia 46 20
4 Brasil A 38
5 Chile 15 79
6 Colombia 28 72
7 CostaRica 12 73
8 Curazao N/D 18
9 Cuba N/D 13
10 | Ecuador 31 67
n El Salvador 14 19
12 | Guatemala 15 75
13 Honduras 19 75
14 México 19 95
15 Nicaragua 53 33
16 |Panama 28 80
17 Paraguay 23 27
18 | Peru 21 39
19 | Puerto Rico N/D 4L5
20 | Republica Dominicana 58 L6
21 |Uruguay 21 27
22 |Venezuela 6 45

Elaboracién: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia

13 Los resultados fueron obtenidos a partir de considerar la respuesta “estd progresando’; a la pregunta: ; Diria
Ud. que este pais...? Estd progresando, estd estancado o estd en retroceso. Pdgina 53. Latinobarémetro 2016.
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Al realizar la comparacion de los dos resultados en la Grdfica 64 IDIGI-EFS 2017 vs
Latinobarémetro 2016 -Imagen de progreso de pais puede observarse que donde un
mayor nimero de ciudadanos consideran que su pais esta progresando son Republica
Dominicana, Nicaragua y Bolivia, cuyas EFS fueron valoradas con un bajo nivel de dis-
ponibilidad de informacién por el IDIGI-EFS 2017. Brasil, Venezuela y Costa Rica, son
los paises donde un menor niimero de ciudadanos considera que su pais esta progre-
sando. Las EFS de Brasil y Costa Rica se ubican en un nivel bueno de disponibilidad
de informacién en el IDIGI-EFS 2017 y la EFS de Venezuela en un nivel bajo. Estos re-
sultados no evidencian comportamientos tipicos o atipicos en la relacién de estas dos
variables, en razon a que la disponibilidad de informacion brinda los criterios para la
formacion de un juicio publico sobre el progreso o retroceso de un pais.

La correlacion entre las dos variables presenta un coeficiente de -0,38 indicando
que existe una baja correlacidon entre los resultados. De igual manera, muestra que
las dos variables son independientes, e incorrelacionadas, es decir que la imagen de
progreso estd determinada por otros factores.

Grdfica 64 IDIGI-EFS 2017 vs Latinobarémetro 2016 -Imagen de progreso de pais

IDIGI-EFS 2017 VS LATINOBAROMETRO - IMAGEN DE PROGRESO DEL PAIS 2016
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Elaboracién: Corporacién Acciéon Ciudadana Colombia -AC-Colombia

Estos resultados permiten inferir que la disponibilidad de informacién relaciona-
da con la fiscalizacién no es suficiente para determinar la imagen de progreso o retro-
ceso de un pais. Por tanto es necesario que las EFS desarrollen estrategias de difusion
y divulgacién de los resultados del control institucional y la fiscalizacién para que los
ciudadanos puedan construir un juicio publico fundamentado en criterios técnicos y
objetivos. Pero mas alla de la imagen, la labor fiscalizadora es un factor determinante
en el progreso de un pais, considerando su contribucién a la mejora de los gobiernos
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en aspectos tales como la atencién de necesidades basicas, la utilizacién de los recur- IDIGI- EFS - APROBACION DEL GOBIERNO
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Elaboracion: Corporacién Accién Ciudadana Colombia -AC-Colombia
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IDIGI-EFS - SATISFACCION CON LA ECONOMIA
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Conclusiones y recomendaciones

A partir de los resultados obtenidos en la primera medicién del IDIGI-EFS 2017, el
estudio concluye:

La medicién 2017 revel6 que las EFS miembros de la OLACEEFS se encuentran en un
nivel medio de disponibilidad de informacién a los ciudadanos y otras partes intere-
sadas, con un promedio regional de 51 puntos. Mas alla de los resultados del Rankin
y a pesar de las asimetrias presentadas entre las 22 EFS observadas, se evidencian
suficientes capacidades e innovaciones que pueden ser utilizadas y compartidas para
ajustar sus estrategias y avanzar en la mejora de la disponibilidad de la informacién a
la ciudadania sobre la gestidn institucional de las EFS, con miras a la medicién de 2019.

Las categorias de analisis propuestas para el estudio permitieron detectar el estado
de cada una de las EFS en materia de disponibilidad de informacion e identificar y
formular posibles rutas de trabajo para el disefio e innovacién de estrategias de acceso
y difusién de la informacién. A nivel regional varios retos deberan ser abordados:

En relacion con la difusion del marco institucional, los resultados evidencias
que a pesar de contar con suficiente informacién sobre la estructura organizacio-
nal y la politica institucional, las mayores falencias se detectaron en relaciéon con
la disponibilidad de informacién sobre el manejo de los recursos destinados a la
labor fiscalizadora. En este sentido, resulta prioritario dirigir sus estrategias hacia
la provision de mayor informacién a la ciudadania, relacionada con aspectos tales
como: las fuentes de financiacién del presupuesto, incluyendo los mecanismos y
procedimientos de coordinacién para su asignacién; el presupuesto anual apro-
bado donde se muestre la asignacién en detalle; los andlisis sobre el comporta-
miento de las finanzas de las EFS, comparando su comportamiento con el alcance
y los resultados de la labor fiscalizadora; y los informes semestrales de ejecucion
presupuestal, ademas de los resultados y dictamenes de sus estados financieros.

En relacion con la difusién de los alcances del control institucional y la fiscali-
zacion, los resultados muestran que las EFS privilegian la disponibilidad de infor-
macion sobre su competencia para realizar el control institucional de los recursos
publicos, incluyendo los organismos, entidades, programas y temas de fiscaliza-
cion, frente a la planificacién anual de la fiscalizacién considerando los criterios
para su formulacién, el tipo de auditoria a realizar y los resultados esperados del
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ejercicio. En consecuencia, es necesario que las EFS dirijan sus estrategias hacia
la provisiéon de mayor informacién a la ciudadania en aspectos tales como: la pre-
sentaciéon de los resultados de las auditorias y del seguimiento a las disposicio-
nes o recomendaciones de auditoria ante los ciudadanos y partes interesadas, a
través de audiencias publicas o ruedas de prensa, convocando a los responsables
institucionales. Facilitar esta informacidn contribuird a la creacién de espacios de
apertura y dialogo frente a los resultados del control, las recomendaciones o dis-
posiciones de auditoria y la promocidn del control social a la implementacién de
los planes de mejoramiento institucional. De la misma manera, es recomendable
que las EFS pongan a disposicion de los ciudadanos y otras partes interesadas in-
formacion explicativa sobre cuales son los resultados esperados de las auditorias
incluidas en su Plan Anual de Fiscalizacion, de tal forma que permita que éstos
puedan identificar los lineamientos y propdsitos de las auditorias.

En relacién con la disponibilidad de informacién sobre los alcances y resultados
del control institucional sobre la fiscalizacién del ciclo presupuestario, 1a investigacion
logr6 detectar que las EFS de la regién privilegian el suministro de informacion
relacionada con la labor de fiscalizacion del ciclo presupuestario, frente al suminis-
tro de informacion sobre los resultados e impactos de la fiscalizacién de la gestion
gubernamental. En consecuencia, es necesario que las EFS que ponen a disposicion
de la ciudadania la totalidad de la informacién, contintien haciéndolo y que aquellas
que no lo hacen aun, dirijan sus estrategias a difundir las caracteristicas del proceso
presupuestario de su pais, asi como los resultados e impactos de la labor fiscalizado-
ra, en razon a que esta informacion permitira a los ciudadanos y partes interesadas
identificar el funcionamiento del proceso presupuestario y conocer puntualmente
las competencias y responsabilidades de las EFS en este proceso.

En relacién con la difusion de los alcances y resultados del control institucional
sobre la rendicidén de cuentas de los organismos fiscalizados, los resultados mues-
tran que algunas de las EFS miembros de la OLACEFS reconocen la importancia
del suministro de informacién relacionada con el cumplimiento de las metas de
los programas sociales que auditan y los beneficios econémicos y sociales que
genera la labor fiscalizadora, frente a la difusién de informacién relacionada con
los actores institucionales responsables de la rendiciéon de cuentas, los factores
internos y externos que determinan la calidad de la misma y las recomendacio-
nes o disposiciones resultantes de los ejercicio de evaluacion. En consecuencia,
es necesario que las EFS orienten sus esfuerzos en este sentido, por cuanto esta
informacion permite a los ciudadanos identificar la oferta de rendicion de cuen-
tas e interesarse en el ejercicio del control social, ademas de facilitar los espacios
para que los ciudadanos y otras partes interesadas conozcan aspectos técnicos
que permitan proponer alternativas para superar las limitaciones detectadas en
los ejercicios de evaluacién y fiscalizacién realizados por las EFS.
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El estudio considerd relevante realizar la comparacion de los resultados del IDIGI-EFS
2017 con los resultados de otros indices regionales como el Indice de Percepcion de
Corrupcién 2016 de Transparencia Internacional y el Latinobarémetro 2016. Este
andlisis parti6 de los siguientes supuestos: a. Que una mayor disponibilidad de infor-
macion sobre la gestion institucional de las EFS constituye una herramienta para que
los ciudadanos puedan ejercer sus derechos y exigir responsabilidad por parte de los
funcionarios, a partir del examen de las acciones de sus gobiernos como base para el
debate informado sobre estas acciones; b. Que una mayor disponibilidad de informa-
cion sobre la gestion institucional de las EFS contribuye a una mejor comprension del
desempeiio de la funcién publica y por ende de los gobiernos, ademas de posibilitar
nuevas interrelaciones con los ciudadanos orientadas a su inclusion y participacion en
el control de la gestion publica; y c. Que una mayor disponibilidad de informacién
sobre la gestién institucional de las EFS, incrementa la comprension de los ciudadanos
sobre la fiscalizacién de las finanzas publicas generando mejores niveles confianza
entre los ciudadanos y las instituciones del Estado.

Los resultados de este andlisis evidenciaron una mayor o menor correlaciéon
de las variables estudiadas, dependiendo de la situacién particular de cada EFSy
pais estudiado. Los resultados obtenidos permiten inferir:

— a. El nivel de disponibilidad y calidad de la informacién, el aumento de la
transparencia y la consecuente reduccion de percepcién de corrupcion,
van de la mano con la necesidad de realizar esfuerzos desde la ciudada-
nia para hacer exigible el derecho al libre acceso a la informacién como
garantia para su participacion en el control de la gestién publica.

— b. La disponibilidad de la informacién relacionada con la fiscalizacion del
gobierno no es suficiente para disminuir el descontento que se observa
en la percepcidén de la ciudadania de no tener voz y acceso a los espacios
de toma de decisiones que caracterizan la democracia. Por tal razén se
hace necesario que las EFS exploren, a partir de las aspiraciones ciu-
dadanas, nuevas formas de interrelaciéon que permita aumentar los
niveles de democratizacion del control institucional que ejercen.

— ¢. La disponibilidad de informacién relacionada con la fiscalizacién no
es suficiente para determinar el grado de aprobacidn de los gobiernos.
Por tal razén se hace necesario que las EFS fortalezcan sus estrategias
de difusion de la informacion de los resultados de su labor fiscalizadora
a los ciudadanos y otras partes interesadas, como contribucién a una
mejor comprension del desempefio de la funcién publica y por ende de
los gobiernos.
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