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. INTRODUCCION

El presente documento contiene la propuesta del Plan Estratégico 2000-2004 para la
Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores —
OLACEFS. Este esfuerzo refleja la decision de los cuerpos gobernantes de dotar a la
organizacién de una herramienta que le permita clarificar y enfocar su trabajo alrededor de
objetivos estratégicos orientados al fortalecimiento de las entidades miembros que la
integran. Este documento incorpora las opiniones y contribuciones de los titulares y altos
funcionarios de las EFS, asi como del personal de la Secretaria General, constituyendo un
importante esfuerzo de analisis y formulacién estratégica a nivel de la OLACEFS. Las
propuestas incorporadas se nutren de la Carta Constitutiva y sus Reglamentos, asi como de

los Acuerdos de Asambleas Generales y Consejos Directivos de la Organizacion Regional.

Uno de los factores criticos para el éxito del plan, se basa en la participacién activa y el
compromiso de todas las entidades miembros, y en especial de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores — EFS de los paises de la regién, al disponer recursos y capacidades
institucionales especificos que aporten en su desarrollo. Para ello, se hace necesario el
nombramiento de "corresponsales" u "oficiales de enlace" en cada EFS miembro, quienes
como parte activa de la nueva organizacion de la OLACEFS, seran los responsables de

administrar el flujo de informacién y requerimientos entre la Secretaria General y cada EFS.

El “Plan Estratégico 2001-2005 de la OLACEFS" esta conformado por cinco grandes
objetivos estratégicos y dieciséis estrategias disefiadas para contribuir con el fortalecimiento
de los miembros asociados. Dos de los cinco objetivos estan vinculados con el tema de
capacitacion y perfeccionamiento del personal de los miembros, proponiéndose acciones
concretas que refuercen los mecanismos actuales de capacitacion, con la finalidad de
mejorar los procesos de disefio, seguimiento y evaluacion de los cursos sub-sede, in-situ y
del programa de intercambios (pasantias); ademas de, procurar la institucionalizacion del
concepto de infraestructura de capacitacion a partir de la implementacién del Programa de

Capacitacion Regional a Largo Plazo (PCRLP).

El tercer objetivo estratégico esta vinculado al desarrollo de nuevo conocimiento a través de
la investigacion, la conformacién de grupos de trabajo y la difusion de las mejores practicas

en control, auditoria y gestidén especializada entre los asociados. El cuarto objetivo plantea
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el fortalecimiento de la Secretaria General y la Red Interorganizacional establecida entre los
asociados, que permitan intensificar el empleo de las tecnologias de informacion y
comunicaciéon, coadyuvando a mejorar los procesos administrativos al interior de la
OLACEFS y su capacidad de gestion de la informacion, el cual representa el activo mas

importante de la Organizacién Regional.

El quinto objetivo alude a la perspectiva financiera en aras de optimizar el uso y garantizar la
disponibilidad de los recursos financieros necesarios para solventar los servicios que ofrece
la OLACEFS a sus asociados.

El Plan Estratégico también propone prioridades y plazos para alcanzar los objetivos
previstos, describiendo las actividades a desarrollar para cada una de las dieciséis
estrategias, fijando responsables y determinando las mediciones (indicadores) que se
emplearan para monitorear los avances en la ejecucién con base en el modelo de control

estratégico.

El Plan Estratégico se sustenta en un amplio analisis que ha involucrado la construccion de
la cadena de valor de la Red OLACEFS, el desarrollo de un estudio sobre el Tipo de Sede
para la Secretaria General, la evaluacion de escenarios futuros para la OLACEFS vy el
analisis financiero correspondiente, entre otros aspectos, que se presentan en diez anexos

integrantes del plan.
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Il. MISION DE LA OLACEFS

“Contribuir al desarrollo de nuestras entidades asociadas, mediante
la prestacion y promocion de servicios de alta calidad orientados a la
capacitacion del personal y perfeccionamiento de sus competencias
funcionales; facilitando el intercambio de conocimientos y experiencias
técnicas, asi como, la investigacion y difusiéon de estudios sobre temas de
interés comun, con vistas al fortalecimiento del control gubernamental en

América Latina y El Catribe.

Nos regimos por los principios de equidad en el trato, respeto por la
independencia y soberania de cada pais, proscripcion de interferencias
politicas, descentralizacion con base al compromiso de cooperacion
reciproca y mutua entre los miembros, e integracion de esfuerzos a partir

del uso de la tecnologia de informacion.
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ll. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

El diagndstico estratégico de la OLACEFS utilizé multiples fuentes de informacion y diversas
metodologias para cubrir el amplio espectro de grupos de interés internos y externos. Los
resultados del analisis del diagndstico se muestran en los anexos correspondientes,
identificandose los factores externos e internos que a continuacion se sefialan como las
principales Fortalezas y Debilidades de la OLACEFS (analisis interno), asi como las
Amenazas y Oportunidades que el entorno ofrece a la Organizacion (analisis externo). En
cada categoria, los factores se han ordenado segun su importancia, reportandose, ademas,
la fuente de informacién de cada uno de ellos en funcion de los cédigos de referencias

documentarias que se presentan posteriormente.

lI.1 Fortalezas

Referencias

F1. La similitud en la naturaleza de las EFS miembros y la|R1, R2, R3, R6,

importancia de su funcién a nivel local y regional. R11

F2. Potencial para el uso de recursos de cooperacion|R2, R3, R6, R11,

internacional. R12

F3. Conocimientos y experiencias especializados a partir del | R3, R6, R10, R11

quehacer de la organizacion regional.

F4. El volumen de datos e informacién que se genera en los |R3, R6
miembros de la red OLACEFS con posibilidad de ser

compartida.

F5. Principios sélidos comunes a los miembros. R3, R6, R11

F6. Organizacién de las actividades con base a planes y|R3, R5, R6, R9
programas aprobados por instancias directivas.
F7. Recursos potencialmente empleables por la red OLACEFS, |R1, R6, R11, R15

de propiedad de los miembros (infraestructura vy

tecnologia).

F8. Alto nivel de desarrollo de actividades de capacitacion y|R1, R2, R3, R6,
otras, en correspondencia con los recursos existentes. R10, R11, R14,
R15

F9. Conciencia sobre la necesidad de actualizar la|R3, R6, R11

infraestructura tecnolégica de los miembros y de entrenar

en el uso de tecnologia a su personal.
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F10. Fortalezas particulares de las EFS miembros: autonomia, | R3, R4, R6, R10,
capacidad de gestion propia, acceso a informacion,|R11
personal profesional.
F11. Buena capacidad de convocatoria de la OLACEFS. R3, R6, R10
F12. Caracteristicas y capacidades de los funcionarios y|R3, R4, R5, R6,
profesionales de las EFS miembros. R10, R11, R14,
R15
F13. Imagen de imparcialidad. Podria ser soporte y respaldo de |R1, R3, R6
imagen para los miembros.
F14. Mejora en la comunicacion e incremento en el intercambio | R3, R6, R10
de informacion.
F15. Mejora en las actividades de investigacién en las EFS|R1, R6
miembros.
F16. Posicion relevante de los contralores en sus paises. R1, R6
F17. Cultura latina comun a todos los miembros. R6, R15
F18. Regularidad en los aportes y cuotas de los miembros. R1, R6, R12
F19. Potenciales ingresos por venta de servicios y productos de | R3, R4, R6
la OLACEFS.
F20. Satisfaccion en las EFS miembros por los servicios|R10
ofrecidos por la Secretaria General.
lll.2 Debilidades
Referencia
D1. Limitaciones en las capacidades de gestion y|RS3, R4, R6, R7,
administracion acordes a las necesidades propias del | R10, R12, R13
manejo de una red internacional.
D2. Restricciones para la utilizacion intensiva de la tecnologia | R3, R4, R5, R6,
de informacion. R7, R10, R11
D3. Deficiencias en la administracion del sistema de la|R1, R4, R5, R6,
OLACEFS por ausencia de algunos medios y modalidades | R7
de gestion.
D4. Limitados canales de comunicacion e informacion entre|R3, R6, R7, R10
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titulares, profesionales y funcionarios de las EFS miembros.

D5. Participacion y compromiso parciales de algunos miembros | R1, R4, R5, R6,
de la OLACEFS. R10, R12

D6. Cultura organizacional con rasgos de excesiva reserva y|R1, R3, R6
orientada al corto plazo.

D7. Restricciones para el acceso a la cooperacion internacional, | R2, R3, R6, RS,
como consecuencia de la sede itinerante, entre otros|R11, R12
aspectos, por pérdida del Know How de la gestién y de la
infraestructura de la OLACEFS.

D8. Escasos sistemas de evaluacion y control de actividades de | R1, R3, R6, R7,
la OLACEFS. R13

D9. Insuficiente personal dedicado a los asuntos de la|R3, R6, R7, R14
OLACEFS.

D10. Recursos financieros magros e insuficientes con la|R3, R6, R12
estructura de financiamiento actual de OLACEFS.

D11. Limitado posicionamiento de la OLACEFS entre sus|R1, R2, R3, R6
miembros y demas grupos de interés.

D12. El Fondo para la Moral Publica que no ha cumplido|R1, R3, R6, R11,
plenamente su finalidad. R12

D13. Potenciales discrepancias para el establecimiento de Ila|R6, R8, R11
sede permanente.

D14. Débil capacidad de respuesta de algunas EFS miembros. |R3, R4, R5, R6,

R10, R11

D15. Deficiencias en la planificacion de los programas de|R3, R6, R7, R12

capacitacion.
.3 Oportunidades
Referencia

O1. Existe un gran potencial de contactos internacionales, como | R1, R2, R3, R6,
fuentes de cooperacién técnica y financiera debido a los |R10, R11
temas de interés mundial relacionados al quehacer de las
EFS y la OLACEFS.

02. EIl desarrollo y accesibilidad a modernas tecnologias de |R1, R2, R3, R6,
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informacion y comunicacion como herramienta estratégica

para una organizacion tipo red.

R10, R11

03.

El potencial aporte que puede dar OLACEFS a los
miembros para facilitar sus necesidades de modernizacién

institucional.

R1, R2, R3, R6,
R7

04.

La sociedad actual, mas y mejor informada, exige y

promueve la transparencia.

R1, R2, R3, R6,
R10

05.

Las diversas capacidades y recursos disponibles y

aprovechables por los demas paises en la region.

R1, R3, R6, R10

06.

Existencia de organismos internacionales y redes de las

cuales se puede asimilar experiencias validas.

R1, R2, R3, R6,
R10

07.

La tendencia en el mundo a apoyar a las instituciones que
promueven la lucha contra la corrupcion, el reforzamiento
de valores éticos, la conservacion del medio ambiente,

entre otros asuntos.

R1, R2, R3, R6

08.

Alto potencial para la unién regional, basada en cultura e

idioma comunes.

R1, R2, R3, R6,
R11

009.

Demandas que enfrentan las EFS de realizar controles
eficaces y oportunos ante la globalizacion, modernizacion,
fortalecimiento y desarrollo de las complejas funciones de la
administracion publica, en lo que la OLACEFS debe

asegurar su aporte.

R1, R2, R3, R6,
R7,R10

010.

Sociedades mas contestatarias ante la falta de respuesta
adecuadas a sus necesidades, requiriendo gestiones
oportunas y eficaces de las EFS miembros, lo que necesita
la union de esfuerzos de entidades homodlogas y las

vinculadas al control gubernamental.

R1, R2, R3, R6,
R10

o11.

Los miembros requieren ajustar sus capacidades de gestion
ante las nuevas exigencias del control gubernamental,

demandando capacitacion y asesoria técnica especializada.

R1, R2, R3, R6,
R7,R10,R11
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1.4 Amenazas

Referencia

A1. La globalizacién del crimen y la corrupcion a todo nivel. R1, R2, R3, R6

A2. La cultura organizacional, gubernamental y personal como |R1, R2, R3, R6
limitante a sistemas modernos de administracion y gestion.

A3. Fragilidad de la institucionalidad y cultura democratica en|R1, R2, R3, R6
los paises de la region.

A4. Las brechas en el uso y aplicacion de los adelantos|R1, R2, R3, R4,
tecnolodgicos entre los paises y al interior de los mismos. R5, R6, R14, R15

A5. Potencial desarrollo de organismos que compitan en|R1, R2, R3, R6
servicios y funciones con la OLACEFS.

A6. Los problemas politico — sociales en paises de la region |R1, R2, R3, R6
(terrorismo, narcotrafico, migracion, guerras)

A7. La inestabilidad econédmica mundial y sus efectos en las|R1, R2, R3, R6,
economias débiles de Latinoamérica. R10

A8. Riesgo de conflictos por diferencias entre paises y/o|R1, R2, R3, R6
problemas internos.

A9. Carencia y/o fragilidad en la independencia de algunas EFS | R1, R2, R3, R6

miembros y sus consecuencias en el ejercicio de sus

funciones.

Referencias Documentarias

R1

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

R9

Documentos escritos € internet (incluye las actas de asambleas generales y consejos directivos)

Entrevistas externas (a funcionarios gubernamentales, de organizaciones interegionales, y de
cooperacion internacional)

Entrevistas Internas (a funcionarios de la OLACEFS y Titulares de EFSs miembros)

Resultados del Cuestionario de Conectividad de las EFSs miembros de la OLACEFS

Foro Electrénico en internet

Talleres Internos desarrollados

Cadena de Valor de la OLACEFS (Anexo 1)

Analisis del Tipo de Sede para la Secretaria General de la OLACEFS (Anexo 2)

Analisis de Escenarios Futuros para la OLACEFS (Anexo 3)
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R10

R11

R12

R13

R14

R15

R16

Resultados del Cuestionario de Planeamiento Estratégico de la OLACEFS para el periodo 2000-2004
(Anexo 4)

Videoconferencias para el Plan Estratégico de la OLACEFS (Anexo 5)
Analisis Financiero de la OLACEFS (Anexo 6)

Resultados de las evaluaciones a los cursos sub-sede realizados por OLACEFS durante 1997 y 1998
(Anexo 7)

Resultados de la Encuesta Regional para el Plan de Capacitacién Regional a Largo Plazo PRCLP —
OLACEFS (Anexo 8)

Analisis Descriptivo de los Miembros de la OLACEFS (Anexo 9)

Presentacion de avances del Plan Estratégico de OLACEFS en la IX Asamblea General de la
OLACEFS, Paraguay (Anexo 10)
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IV. FORMULACION DE LA ESTRATEGIA

IV.1 Objetivos y estrategias 2001 a 2005

La mision de la OLACEFS, en esencia, esta orientada a prestar servicios para fortalecer a
los miembros asociados, a partir de la cual y basandose en el diagndstico interno y externo,
se han determinado dos grandes vertientes de gestidn, la primera relacionada con la
capacitacioén y la otra referida a la investigacion, de las mismas que se formulan cinco (5)

objetivos estratégicos y dieciséis (16) estrategias para la accion.

Estos objetivos y estrategias surgen de la consolidacion, sistematizacion e interaccién de los
factores identificados en los analisis interno y externo de la Organizacién, aprovechando las
principales fortalezas y la compensacion y mejora de las debilidades en funcién de las
oportunidades y amenazas actuales y futuras que el entorno presenta a la OLACEFS. En la

Tabla 1 se describen tales objetivos y sus respectivas estrategias.
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TABLA1
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA OLACEFS 2001 - 2005

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGIAS

E1. Identificacion de necesidades y ofertas de
O1. Promover y ejercitar la actualizacion capacitacion. . .
. . E2. Desarrollo de los mecanismos y modalidades de
y perfeccionamiento de los o o X
: ; capacitacion y especializacion ofrecidos por la
profesionales de los miembros OLACEFS
asociados, implementando mejoras oo e
b E3. Diseno e implementacion de nuevas formas de
en la capacitacion. s i .
capacitacion, a través del uso de tecnologias de
informacion y comunicacion modernas.

E4. Consolidacién del Comité de Capacitacion
Regional como 6rgano de planeamiento,
supervision y evaluacion de la capacitacion.

0. Foriecar s nassrctrace | FO Creacindelared o ssperatemsen |
capacitacion de la OLACEFS y de pacitacion z ' g | P d
las EFS part|C|pac]c’>n intensiva en los programas de

’ capacitacion.

E6. Desarrollo de la red interna de capacitacion,
facilitando una comunicacion eficaz entre las
EFS.

E7. Identificacidon de areas de interés comun para
ser abordadas a través de actividades de
investigacion e intercambio de experiencias.

03. Fomentar el desarrollo de nuevos ES8. Promocion y fortalecimiento de las comisiones
conocimientos en control especiales técnicas de estudio, con participacion
gubernamental y temas afines a activa de los miembros.
través de la investigacion, grupos de | E9. Disefio e implementacion de nuevos
trabajo y difusién de mejores mecanismos de investigacién e intercambio de
practicas. experiencias a través del uso de tecnologias de

informacion y comunicacion modernas (foros
electrénicos, video-conferencias y
teleconferencias).

E10. Fortalecimiento de la organizacion, los procesos

O4. Fortalecer y desarrollar la red y las c_apamdades de_ges_tl'on administrativa,

. T . financiera y de coordinacion.
interorganizacional mejorando . o
i . E11. Desarrollo de capacidades tecnolégicas para
procesos y capacidades internas de ; la inf .
la OLACEFS gest|ona_r a informacion. .
' E12.  Fortalecimiento de sistemas y procedimientos de
comunicacion interna y externa.

E13.  Generacién de recursos propios.

E14. Capacidad de incorporar recursos disponibles de
los miembros en la ejecucién de actividades de

- . la OLACEFS.
0O5. Optimizar el uso e incrementar la -
o : : E15.  Fortalecimiento de la red de contactos para la
obtencion de recursos financieros. ! e
obtencion de fondos de la cooperacion
internacional.
E16.  Optimizacion del uso de fondos.

Plan Estratégico de la OLACEFS
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IV.2 Relacién entre los Factores Internos y Externos (Diagndstico Estratégico)
y las Estrategias

TABLA 2
RESTORES ESTRATEGIAS
EXTERNOS INTERNOS
A4,02,05,09,011 |F2,F3,F5 F7.F8, E1. Identificacion de necesidades y ofertas de
F9, F12, D15 capacitacion.

A4, 06, 011, F14, D15 E2. Desarrollo de los mecanismos y modalidades de
capacitacion y especializacion ofrecidos por la
OLACEFS.

A4, 02, 09, O11 F9,F14, D2, D15 E3. Disefio e implementacion de nuevas formas de
capacitacién a través del uso de tecnologias de
informacion y comunicacion modernas.

E4. Consolidacién del Comité de Capacitacion

011 F6, F8,F12, D8, D15 Regional como érgano de planeamiento,
supervision y evaluacién de la capacitacion.

ES5. Creacion de la red de especialistas en
capacitacion a nivel regional, promoviendo su

A4, 03, 09, 011 F9, F12, F15,D15 participacion intensiva en los programas de
capacitacion.

A3, A8, A9, 02,03, |F8,F15,D15 ES6. Desarrollo de la red interna de capacitacion,

09, 011 promoviendo una eficaz comunicacién entre los
miembros.

E7. Identificacidon de areas de interés comun para
A1, A6, A9, 04,07, |F1,F9, F13, F15, ser abordadas a través de actividades de
08 D14, D15 investigacion e intercambio de experiencias.
A8, 03,05,07,08 |F3,F15, D12 ES. Promocidn y fortalecimiento de las comisiones
especiales técnicas de estudio, con participacion
activa de los miembros.
02, 03 F15, D2 E9. Disefio e implementacion de nuevos
mecanismos de investigacién e intercambio de
experiencias a través del uso de tecnologias de
informacion y comunicacion modernas (foros
electrénicos, video-conferencias y
teleconferencias).
A2, A3, A5, A7, O1 F6, F9,F20,D1,D3, |E10. Fortalecimiento de la organizacion, los procesos
D5, D6, D8, D9, D11, y las capacidades de gestion administrativa,
D13, D14 financiera y de coordinacion.

A5, 02, 06 F4, F9, D14, F20, D2, | E11.  Desarrollo de capacidades tecnoldgicas para
D14 gestionar la informacion.

06, 010 F1, F9, F10, F11, L. . L.

E12.  Fortalecimiento de sistemas y procedimientos de

F14, F16, F17, F20,
D1, D3, D4, D5, D6,
D11, D13, D14

comunicacion interna y externa.

Plan Estratégico de la OLACEFS
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01

F19, D10

01, 05

F2, F7, D1, D3, D5,
D6, D7, D10, D14

A5, A7, A8, 01, O3,
06, 07, 08, 010

F2, F11, D1, D7, D10

F2, F18, D7, D10

E13.

E14.

E15.

E16.

Generacién de recursos propios.

Capacidad de incorporar recursos disponibles de
los miembros en la ejecucién de actividades de
la OLACEFS.

Fortalecimiento de la red de contactos para la

obtencion de fondos de la cooperacion
internacional.

Optimizacion del uso de fondos.

Plan Estratégico de la OLACEFS
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V. DESPLIEGUE DE ESTRATEGIAS

V.1 PRIORIZACION DE OBJETIVO Y ESTRATEGIAS

La implementacién del plan estratégico sera gradual y coordinado a la disponibilidad de
fondos, por lo que hay de reforzarse la caapcidad institucional para la obtencién de recursos
que permita financiar el mayor numero de actividades que requiere el despliegue de las

estrategias.
Ante las restricciones financieras, resulta conveniente estallen prioridades y plazos para la

consecucion de los objetivos y las estrategias contenidas en el plan, tal como se muestra en
la Tabla 3.
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TABLA 3

PRIORIDADES Y PLAZOS DE LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

Objetivos Estrategias Prioridades Plazo de
Objetivo | Estrategia | €Jecucion
s s
O1) Promover y ejercitar la E1.Identificacion de necesidades y ofertas de capacitacion. A A 6 meses
actualizacion y E2.Desarrollo de los mecanismos y modalidades de A 18 meses
perfeccionamiento de los capacitacion y especializacion ofrecidos por la OLACEFS.
profesionales de los E3.Disefio e implementacion de nuevas formas de B 24 meses
miembros asociados, capacitacion, a través del uso de tecnologia de
implementado mejoras en la informacién y comunicacién modernas.
capacitacion.
E4. Consolidacion del Comité de Capacitacion Regional, como B B 24 meses
) organo de planeamiento, supervision y evaluacién de la
0O2) Fortalecer la infraestructura capacitacion
de ~capacitacion _de laE5 Creacion de la red de Especialistas en Capacitacion a B B 24 meses
OLACEFS y de las EFS. nivel Regional promoviendo su participacion intensiva en
los programas de capacitacion.
E6. Desarrollo de la red interna de capacitacion facilitando una B B 24 meses
comunicacion eficaz entre las EFS
E7.ldentificacion de areas de interés comun para ser C B 6 meses
o abordadas a través de actividades de investigacion e
03) Prontwovlt_ar y ejercitar la intercambio de experiencias.
actualizacion y E8. Promocién y fortalecimiento de las comisiones especiales C C 24 m
) : - eses
perfeccionamiento de los técnicas de estudios, con participacion activa de los
profesionales de los miembros.
miembros, promoviendo. E9.Disefio e implementacién de nuevos mecanismos de c c 30 meses
mejoras en la capacitacion investigacion e intercambio de experiencias a través del
uso de tecnologias de informacion y comunicacion
modernas, (foros electronicos, videoconferencias y
teleconferencias)
Plan Estratégico de la OLACEFS 18



PRIORIDADES Y PLAZOS DE LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

TABLA 3

Objetivos Estrategias Prioridades Plazo de
Objetivos | Estrategias | ejecucion
04) Fortalgcer y desgrrolllar E10. Fortalecimiento de la organizacién, los procesos y las capacidades A1 A1 12 meses
la red interorganizacional, de gestion administrativa, financiera y de coordinacion.
meJorgndo prgcesos y E11. Desarrollo de capacidades tecnolégicas y para gestionar Ila A 24 meses
capacidades internas de informacion
la OLACEFS. '
E12. Fortalecimiento de los sistemas y procedimientos de comunicacion A 18 meses
interna y externa.
0O5) Garantizar la E13. Generacién de recursos propios. A A 12 meses
disponibilidad de
recurso§ flnanC|ero|s t E14. Capacidad de incorporar recursos disponibles de los miembros en la A1 Meses
necesarios para solventar ejecucion de actividades de la OLACFS.
los servicios que ofrece
OLACEFS a sus E15. Fortalecimiento de la red de contactos para la obtencion de fondos A 12 meses
miembros de la cooperacion internacional.
E16. Optimizacion del uso de fondos. A1 Meses
A1:Prioridad muy alta, A: Prioridad alta, B: Prioridad media, C: Prioridad Baja.
Plan Estratégico de la OLACEFS 19




V.2

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS

En la Tabla 4 se muestran las actividades asociadas con cada una de las dieciséis
estrategias del plan. Alli, se indica el periodo de inicio, asi como el peso relativo de

las actividades asociadas a cada estrategia.
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TABLA 4

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA LA OLACEFS

O1) Promover y ejercitar la actualizacion y perfeccionamiento de los profesionales de los miembros asociados,
implementando mejoras en la capacitacion.
Estrategias Actividades Peso Inicio
relativo
E1. Identificacién necesidades y | 1) Mantener informacion actualizada de las necesidades y ofertas de 100% 2000-2
ofertas de capacitacion. capacitacion de los miembros de la OLACEFS, mediante cuestionarios y
entrevistas, teniendo en cuenta sus recursos potencialmente utilizables.
2) Difundir periodicamente los resultados del diagndstico de capacitacion.
E2. Desarrollo de los 3) Redisefiar, los objetivos, contenidos y metodologias de los cursos segun 30% 2001-1
mecanismos y modalidades las necesidades de capacitacion identificadas para las EFS.
de CaF?a‘?'taC_'?” y 4) Redisenar los cuestionarios de evaluacién para el seguimiento de la calidad 15% 2001-2
especializacion ofrecidos de los eventos.
por la OLACEFS 5) Administrar y procesar los cuestionarios de evaluacion y elaborar los 20% 2001-2
informes para el seguimiento de la calidad de los eventos
6) Promover la réplica de los mejores cursos ofrecidos por EFS u otras 20% 2001-2
instituciones (NAO, GAO, etc.).
7) Elaborar un informe de evaluaciéon del Plan de Capacitacion Regional a 15% 2001-2
Largo Plazo
E3. Disefio e implementacion 45% 2001-2
de nuevas formas de 8) Disefiar, nuevs mecanismos de capacitacion a través del uso de
capacitacion, a través del tecnologias de informacion y comunicacion modernas, tales como:
uso de tecnologias de ¢ Videoconferencias, teleconferencias
informacion y comunicacion . Publicaci_c’m de materiales en paginas web
modernas. e Cursos virtuales
9) Implementar nuevos mecanismos de capacitacion a través del uso de 55% 2001-2
tecnologias de informacion y comunicacion modernas, tales como:
¢ Videoconferencias, teleconferencias
e Publicacién de materiales en paginas web
e Cursos virtuales

Plan Estratégico de la OLACES
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TABLA 4
OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA LA OLACEFS

O2) Fortalecer la infraestructura de capacitacién de la OLACEFS y las EFS.
Estrategias Actividades Peso Inicio
Relativo

E4. Consolidacion del 10) Difundir, ejecutar y evaluar el Plan Operacional de Capacitacion Regional desarrollado
Comité de Capacitacién con base al Plan Estratégico de Capacitacion Regional 35% 2001-1
Regional Como organo 11) Elaborar y aplicar la guia de capacitacion regional
de planeamiento. 30% 2002-1

E5. Creacion de lared de 12) Aprovechar las habilidades y conocimientos de los expertos formados por la IDI. 40% 2001
espec!al|§t’els en. 13) Formar la red de contactos con los participantes de los talleres de capacitacion IDI-
capacitacion a nivel OLACEFS, para facilitar la identificacion de necesidades y ofertas de capacitacion de 40% 2001-1
regional, promoviendo cada EFS, y el disefio de cursos.
su participacion
intensiva en los 14) Implementar el foro electronico a nivel de especialistas, para dar soporte a la

infraestructura de capacitacion.

programas de 20% 2001-1
capacitacion.

E6. Desarrollo de la red 15) Establecer mecanismos para facilitar y promover la comunicacién, asi como, el
interna de capacitacion, intercambio abil y oportuno de informacion entre las instancias vinculadas con la
facilitando una infraestructura de capacitacion, a través del “networking” y un sistema de enlaces
comunicacion eficaz electrénicos. 100% 2001-1
entre las EFS.
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TABLA 4

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA LA OLACEFS

O3) Fomentar el desarrollo de nuevos conocimientos en control gubernamental y temas afines a través de la
investigacion, grupos de trabajo y difusion de mejores practicas.
Estrategias Actividades Peso Inicio
Relativo

E7. Identificacion de areas de 16) Elaborar la agenda de investigacion de la OLACEFS considerando areas de
interés comun para ser interés comun a los miembros y los temas desarrollados por los grupos de
abordadas a través de trabajo de la INTOSAL.
actividades de investigacién 100% 2001-2
e intercambio de
experiencias.

E8. Promocién y fortalecimiento | 17) Reforzar el Concurso Anual de Investigacion, mejorando su difusion (foro, 20% 2001-1
de las comisiones pagina web, invitaciones directas, etc.). 0 )
especiales técnicas de 18) Apoyar a los miembros en el fortalecimiento de sus mecanismos de
estudio con participacion investigacion y desarrollo de estudios relacionados con el control
activa de los miembros. gubernamental:

- Asignar dinero "semilla" para proyectos de investigacion. 30% 2002-1
- Promover entrenamiento en metodologias de investigacién al
personal de los miembros.
- Emplear los foros de discusién para fomentar el desarrollo de
investigaciones.
19) Fomentar la estandarizacion de procedimientos y normas de control
gubernamental de los miembros. 10% 2002-1
20)_Prom(_)ver_ el trabajo de las comisiones técnicas en el desarrollo de sus 10% 2000-2
investigaciones
21)Elaborar y publicar un documento que sintetice los temas técnicos
presentados en las Asambleas Generales en los ultimos diez afios asi como 20% 2001-2
temas presentados en los concursos de investigacion.
22) Promover y difundir los resultados de trabajos de investigacion y desarrollo
compartidos por las EFS a través de su publicacién en la revista OLACEFS, 10% 2001-2
s s , ;s 0 -
en la pagina web o a través del correo electrénico.
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E9. Disefo e implementacion

23) Generar foros de discusion especificos sobre temas como: SIAF, Obras

(o)
de nuevos mecanismos de Publicas, Licitaciones y Contrataciones, Participacion Ciudadana, Auditoria 50% 2002-1
investigacién e Financiera, Auditoria Ambiental, Auditoria de Sistemas y otros temas de
intercambio de interés comun.
experiencias a través del |24) Organizar Videoconferencias y teleconferencias para el intercambio de
uso de tecnologias de informacion y/o discusion de temas de interés comun.
informacion y NOTA: Esta actividad también apoya a la estrategia E12. 50%

. .z (o]
comunicacion modernas 2001-2
(foros electronicos,

Videoconferencias y
teleconferencias).
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TABLA 4
OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA LA OLACEFS

O4) Fortalecer y desarrollar la red interorganizacional mejorando los procesos y capacidades internas de la

OLACEFS.
Estrategias Actividades Peso Inicio
Relativo
E10. Fortalecimiento de la | 25) Disefar los procesos administrativos claves: 25% 2001-2
organizacion, los - Procesos para la gestion de la informacion.
procesos y las - Procesos para la obtencion y administracién de recursos técnicos y
capacidades de financieros de la cooperacion internacional.
gestion - Procesos para el control y evaluacién de todas las actividades de la
administrativa, Secretaria General.
financiera y de 26) Actualizar y capacitar con regularidad a los funcionarios de la Secretaria 10% 2001-1
coordinacién. General para reforzar la capacidad de gestion administrativa y financiera.
27) Establecer corresponsales en cada entidad miembro para mejorar la 15% 2001-2
capacidad de coordinacion al interior de la OLACEFS.
28) Apoyar el desarrollo organizacional de los grupos subregionales de la 15% 2001-1
OLACEFS.
29)Desarrollar  continuamente  procesos de  benchmarking con 15% 2002
organizaciones internacionales, regionales o sub-regionales a fin de
poder incorporar mejoras en la organizacion.
30) Elaborar el manual de organizacion y funciones de acuerdo a los nuevos
procesos y estructura organizativa de la OLACEFS y desarrollar los 10% 2001-1
perfiles profesionales para cubrir los nuevos puestos.
31) Evaluar, seleccionar y contratar el personal requerido para la Secretaria 10% 2001-2

General.

Plan Estratégico de la OLACEFS
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OBJETIVOS , ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA LA OLACEFS

TABLA 4

profesionales de los miembros mediante la utilizacién intensiva de
medios electronicos y tecnologias de informacion.

Estrategias Actividades Peso Inicio
relativo
E11. Desarrollo de 32) Creacion de un sistema de intranet para la admininistracion de la 50% 2001-1
capacidades informacion técnica y administrativa de la OLACEFS.
tecr;plogmlas. pfara . 33) Capacitar y actualizar permanentemente a los funcionarios de la
gestionar a informacion. Secretaria General en el uso intensivo de medios electronicos y 20% 2001-1
tecnologias de informacion.
34) Promover el intercambio de informacion entre los titulares y 30% 2001-2

Plan Estratégico de la OLACEFS
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TABLA 4
OBJETIVOS ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA LA OLACEFS

Estrategias

Actividades

Peso
relativo

Inicio

E12. Fortalecimiento de
sistemas y
procedimientos de
comunicacion interna
y externa.

35) Desarrollar sistemas de informaciéon y comunicacion modernos para
facilitar la difusion de las actividades de la OLACEFS integrando a
sus miembros.

36) Realizar reuniones de los Corresponsales de OLACEFS.

15%

25%

2002-2

2002-1

37) Recopilar, almacenar, administrar y procesar sistematicamente la
informacion (datos, conocimientos y experiencias) generada en toda
la red de la OLACEFS y ponerla a disposicion de sus miembros. Se
Mantendran actualizadas bases de datos sobre:

- Informacién general de los miembros
- Expertos

- Consultores

- Cursos.

15%

2001-1

38) Intensificar el intercambio de informacién con los grupos
subregionales como OCCEFS y Mercosur, y grupos regionales de la
INTOSAI para afianzar los lazos y reforzar las relaciones con la
OLACEFS.

15%

2001-1

39) Desarrollar e implantar alianzas estratégicas con otras redes como
INTOSAI y sus grupos regionales (EUROSAI, ASOSAI, CAROSAI,
etc.), organizaciones tales como NAO, GAO, gobiernos, ONGs e
instituciones vinculadas al control gubernamental en temas de interés
comun (como preservacion del medio ambiente y lucha contra la
corrupcion) para facilitar el intercambio de informacion
complementaria y la colaboracion mutua.

15%

2001-1

40) Ampliar la difusién de la revista OLACEFS mediante la publicacion de
sus articulos en la pagina web de la OLACEFS.

15%

2001-2

Plan Estratégico de la OLACEFS
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TABLA 4

OBJETIVOS ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA LA OLACEFS

0O5) Optimizar el uso e icrementar la obtencion de recursos financieros.

Estrategias

Actividades

Generales y los informes de los resultados de las investigaciones de
los grupos de trabajo.

Peso Inicio
relativo
E13. Generacion de 41) Implementar actividades de capacitacion que generen ingresos para 20% 2001-1
recursos propios. el financiamiento de la OLACEFS.
42) Compartir costos fijos de los cursos y eventos organizados por 40% 2002-2
OLACEFS a través de la venta a profesionales de organizaciones
externas a la OLACEFS.
43) Obtener fondos de la suscripciéon anual a la Revista OLACEFS de 20% 2002-2
profesionales de otras organizaciones relacionadas con la labor de
los miembros.
44) Obtener fondos a través de la venta de publicaciones tales como el
resumen de los temas técnicos presentados en las Asambleas 20% 2003-1

Plan Estratégico de la OLACEFS
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Estrategias Actividades Peso Inicio
relativo
E14. Capacidad de 45) Evaluar la disponibilidad de recursos (docentes, especialistas locales 100% 2001-1
incorporar y equipos de los miembros.
recursos
disponibles de los
miembros en la
ejecucion de
actividades de la
OLACEFS.
E15. Fortalecimiento de |46)Identificar y sistematizar las necesidades de cooperacion 20% 2001-1
la red de contactos internacional.
para la obtencion |47) Sistematizar la informacion sobre los organismos internacionales de 20% 2001-1
de fondos de la cooperacion, incluyendo personas de contacto, areas de interés,
cooperacion requisitos.,’ e.tc. Y rgalizar un mpnitoreo de las experiencias de
internacional. cooperacion |nt_erna0|onal de los miembros. - _
48) Elaborar y gestionar proyectos para la cooperacioén internacional 20% 2001-1
49) Auscultar nuevas fuentes de cooperacion Buscar permanentemente 20% 2002-1

nuevas fuentes de financiamiento a fin de evitar la dependencia de
una sola fuente de cooperacién internacional.

Plan Estratégico de la OLACEFS
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OBJETIVOS ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA LA OLACEFS

contable.

50) Disefar y establecer mecanismos de coordinacion mas fluidos entre 15% 2002-1
la OLACEFS vy los representantes de los organismos de Cooperacion
Internacional para reafirmar y generar antecedentes positivos
(evaluacion de impacto).

51) Asesorar a las EFSs en la obtencién de fondos de la cooperacion 05% 2002-2
internacional.

E16.0Optimizacion del | 52) Establecer las pautas generales para que exista continuidad y 25% 2001-2
uso de fondos. coherencia en el manejo presupuestal y contable.

53) Introducir mejoras en los sistemas y procedimientos de administraciéon 50% 2001-1
interna de OLACEFS a fin de incrementar su eficiencia.

55) Disefar un sistema informatico para el manejo presupuestal y 25% 2001-1

Plan Estratégico de la OLACEFS
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VI. ORGANIZACION DE LA OLACEFS

La ejecucion del plan requiere un nivel de organizacién de las actividades previstas que
conlleve la identificacion de responsables, también para los fines de su monitoreo y control.
En otros términos, las actividades que surgen de la implementacion de las estrategias

deberan estar debidamente asignadas para su cabal realizacion.

La puesta en marcha del plan compromete a todos los miembros de la OLACEFS en sus
diferentes instancias ejecutivas, correspondiendo a la Secretaria General y Comisiones
Técnicas Especiales constituidas por la Asamblea General, roles particulares conforme a sus

propias competencias funcionales (Secretaria) y atribuciones delegadas (Comisiones).

El Plan Estratégico obliga a la Secretaria General un tipo de organizacion flexible y dinamica
capaz de impulsar el despliegue de estrategias y ejecucién de actividades, con recursos y
capacidades propias, sea de manera directa e indirecta. Directa, en aquellas actividades cuyo
desarrollo es inherente a su gestion; e indirecta, impulsando la produccién de las Comisiones

Técnicas.

La Secretaria requiere de una adecuada base organizacional (Figura 2) que le permita brindar
satisfactoriamente los dos servicios principales de la OLACEFS: los programas de

capacitacion y los programas de investigacioén y difusion.

La organizacion para la ejecuciéon del Plan incorpora, necesariamente, la participacién de los
corresponsales de OLACEFS, esto es, funcionarios de las EFS, con los cuales se busca
reforzar y dar mayor fluidez a las coordinaciones con los miembros de la Organizacion
Regional, facilitando la mejor identificacion de las necesidades especificas con vistas a

ofrecer servicios adecuados a las mismas.

En el Anexo 1 se presenta el documento de trabajo titulado: “Cadena de Valor de la
OLACEFS”, en el cual se detalla el analisis de los procesos y actividades que actualmente
desarrolla la OLACEFS en comparacién con los procesos y actividades mas importantes que
deberia desarrollar a la luz de las fortalezas y debilidades internas de la OLACEFS, y en
funcién de las amenazas y oportunidades del entorno, con la finalidad de alcanzar la mision

propuesta en el presente plan estratégico; del cual se desprende la necesidad que, la
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Secretaria General refuerce sus cuadros técnico-profesionales en términos de las funciones
asignadas de:

- Administracion

- Capacitacién

- Cooperacion Internacional

- Finanzas

- Investigacién y Desarrollo

- Soporte Técnico
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Figura 2
Organizacion Actual y Propuesta para la OLACEFS.
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VIl. MODELO DE CONTROL ESTRATEGICO

El modelo de control de la OLACEFS se ha elaborado con base al analisis de las relaciones
entre las diversas estrategias dirigidas a alcanzar los objetivos necesarios para el

cumplimiento de la mision.

El modelo de control estratégico traduce la mision, los objetivos y las estrategias en un
conjunto de mediciones. El cuadro de mando integral de la OLACEFS incorpora el conjunto
de mediciones (indicadores) y establece las relaciones causa-efecto existentes entre las

variables identificadas como criticas.

El entendimiento de las relaciones causa-efecto y el conocimiento de las variables criticas
permitira conducir y enrumbar el Plan Estratégico hacia la consecucion de objetivos, no solo
al personal directivo sino también al personal ejecutivo de la OLACEFS. En la Tabla 5 se

muestran las mediciones, metas y responsables establecidos para cada estrategia.
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01)

TABLA S

MODELO DE CONTROL

Promover y ejercitar la actualizaciéon y perfeccionamiento de

implementado mejoras la capacitacion.

los profesionales de los

miembros asociados

Inicio de la Responsable
Estrategias Mediciones Metas medicién
(Ano-Semestre)
E1. Identificacion de necesidades y Encuesta anual actualizada para identificar | Realizar y procesar | Afio 2001 -2 |= CCR
ofertas de capacitacion. necesidades de capacitacion y oferta de una encuesta por afio . ge"reta”a General
capacitacion. . orresponsales de las EFS
E2. Desarrollo de los mecanismosy | Encuesta para evaluar la funcionalidad y Disefiar, aplicar y Afio 2001 -2 |= CCR
modalidades de capacitacion y calidad de los cursos. evaluar resultados de ' gecreta”a General
L L, . . orresponsales de las EFS
especializacion ofrecidos por la la encuesta
OLACEFS. administrada para
cada curso.
Numero de cursos redisefiados. 1 curso / semestre ARo 2002 - 2
Numero de cursos anuales impartidos:
- Sub-sede 7 cursos
- In-situ 3 cursos ARo 2001 - 2
- Pasantias 2 pasantias
E3. Disefio e implementacion de Numero de actividades anuales de = CCR
nuevas formas de capacitacion a | capacitacion que utilizaron tecnologias de gif::;igisife”:;ﬂ las EFS
través del uso de tecnologia de informacién modernas:
informacién y comunicacion - Teleconferencias 1 Afo 2002 -1
modernas. - Videoconferencias 1 Ano 2002 — 1
- Cursos por internet. 1 Ano 2002 — 1
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MODELO DE CONTROL

O2) Fortalecer la infraestructura de capacitacion de la OLACEFS y las EFS.
Estrategias Mediciones Metas Inicio de la Responsable
medicién
Aino-semestre

E4. Consolidacion del Comité de Evaluacion del avance del PCRLP 100% en un afio Ao 2002 —1 = CCR
Capacitacion Regional como 6rgano - Sgﬁfg”a
de planeamiento, supervision y »  Corresponsales de
evaluacién de la capacitacion las EFS

E5. Creacioén de la red de Especialistas | Establecimiento de la red de contactos con 100% en un afio Afo 2001 -2 = CCR
en capacitacion a nivel regional, los participantes de los talleres del PCRLP - Siﬁfg”a
promoviendo su participacion = Corresponsales de
intensiva en los programas de las EFS
capacitacion

E6. Desarrollo de la red de sistema de | Implementacion de un (01) sistema de enlace | 100% en un afio Afo 2001 -2 = CCR
capacitacion, facilitando una en la Pagina WEB . ggﬁ;ﬁ:”a

comunicacion eficaz entre las EFS.

Corresponsales de las
EFS
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03)

TABLA 5
MODELO DE CONTROL

Fomentar el desarrollo de nuevos conocimiento en control gubernamental y en temas afines a través de la
investigacion, grupos de trabajo y difusion de mejores practicas.

Estrategias Mediciones Metas Inicio de la Responsable
medicion
E7. Identificacion de areas de interés Elaborar la agenda de temas de investigacion. 100% Afo 2002 -1 = Secretaria
comun para ser abordados a través General
de actividades de investigacion e = Coordinadores
intercambio de experiencias. Comisiones
Técnicas
E8. Promocion y fortalecimiento de las Numero de paises participantes en el concurso Incrementar 3 ARo 2002 -1 =  Secretaria
comisiones especiales técnicas de anual de investigacion. paises/afio General
estudio con participacion activa de los | Publicar los articulos de la revista OLACEFS en su | 100% ARo 2002 -1 = Coordinadores
miembros. pagina Web. Comisiones
Numero de grupos de trabajo. 2 Ao 2001 -2 Técnicas
Numero de trabajos de estandarizacion 1/afo Ao 2002 — 2 = Corresponsales
E9. Disefo e implementacién de nuevos | Numero de videoconferencias 1 por afo Aro 2001 — 2 =  Secretaria
mecanismos de investigacién e Numero de teleconferencias 1 por afo Afo 2001 -2 General
intercambio de experiencias a través | Numero de foros electrénicos de discusién activos. | 2 por afio Ano 2001 - 2 = Corresponsales
del uso de tecnologias de informacion de las EFSs

y comunicacion modernas (foros
electrénicos, videoconferencias y
teleconferencias).
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TABLA 5

MODELO DE CONTROL

O4) Fortalecer y desarrollar la red interorganizacional mejorando procesos y capacidades internas de la OLACEFS.
Estrategias Mediciones Metas Inicio de la Responsable
medicién
Ano-semestre

E10. Fortalecimiento de la Disefiar la organizacién y los procesos de 100% Afo2002-2 |= CCR
organizacion, los procesos y las OLACEFS. = Secretaria
capacidades de gestion Elaborar el MOF. 100% Ano 2001 -2 General
administrativa, financiera y de Desarrollar los perfiles profesionales
coordinacion. requeridos Afno 2001 -2

Ndmero de corresponsales activos 20 Afio 2002 — 1
Reunién bianual de corresponsales 12.dp (4dx3p) Afio 2002 - 2
Dias-persona de capacitacion a funcionarios Afio ?001 -2
de la Secretaria General. 11dp (continuo)
Revisar y monitorear el plan estratégico y (7x0.5x1+7x0.5x2) A”°.?°.01 -2
operativo (periédico)

E11. Desarrollo de capacidades Dias-persona de capacitacién del personal | 36dp Afo 2001 -2 |= Secretaria
tecnoldgicas para gestionar la de la Secretaria General y de los (32 h/ano, General
informacion. Corresponsales, en temas relacionados con | 9personas) = Corresponsales

tecnologia de informacion.

E12. Fortalecimiento de sistemas 'y Realizar la Jornada Técnico Académica con =  Secretaria
procedimientos de comunicacién EUROSAI 100% Afo 2001 -1 General
interna y externa. Encuesta para medir relaciones entre Corresponsales

miembros y otras instituciones 1/afio Afio 2002 — 1
Numero de reuniones con OCCEFS y

Mercosur 1/afio Ano 2002 -1
Disefiar e implementar una base de datos

sobre los miembros 100% Ao 2002 -1
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05)

TABLA 5

MODELO DE CONTROL

Optimizar el uso e incrementar la obtencion de recursos financieros.

Estrategias

Mediciones

Metas

Responsable

internacional.

E13. Generacion de recursos propios Ingresos provenientes de la venta de Monto equivalente a 15% de | 2003-2 = Secretaria
servcios o productos respecto a ingresos | las cuotas de los miembros General
totales. = Corresponsales
Valores monetarios de los ingresos totales | Alcanzar progresivamente a | 2003-2 =  Consejo Directivo,
por cuotas cubrir el 100% de los costos = Asamblea
Ingresos provenientes de cuotas respecto | fijos de la Secretaria
a ingresos totales General con ingresos
provenientes de las cuotas
de los miembros
E14. Capacidad de incorporar recursos Encuesta anual actualizada para identificar | Realizar y procesar una Afo 2001 —2 |= Secretaria
disponibles de los miembros en la oferta de capacitacion. Esta medicion es la | encuesta por ano General
ejecucién de actividades de la misma que corresponde a la estrategia 1 * CCR
OLACEFS = Corresponsales
de las EFS
E.15 Fortalecimiento de la red de Numero de organismos donantes 3/ anual Afo 2001 -2 |=
contactos para la obtencion de Numero de proyectos aprobados por la Secretaria General
fondos de la cooperacion cooperacion internacional. 3 proyectos/afio Afio 2001 -2 |* Corresponsales

de las EFS
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TABLA 5

MODELO DE CONTROL

06) Optimizar el uso e incrementar la obtencién de recursos financieros.

Disefiar e implementar un sistema para
estandarizar el manejo financiero y
presupuestal.

Tener el sistema en marcha
al término del primer ano
(100% de avance)

Estrategias Mediciones Metas Responsable
Introduccion de mejoras en los sistemas y | Mejoramiento de un sistema | Ailo 2001 -2 |= Secretario
E.16 Optimizacién del uso de fondos. procedimientos administrativos internos de | o proceso significativo cada General
OLACEFS a fin de incrementar su ano
eficiencia
Afo 2001 -2
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VIIl. FACTORES CRITICOS DE EXITO

El éxito del plan estratégico dependerd que se logre poner en marcha la movilizacion de
voluntades y recursos entre las instituciones que conforman la red interorganizacional

OLACEFS. Los siguientes factores se consideran particularmente importantes para tal fin.
Participacion activa de los miembros:

La OLACEFS podra crecer y consolidarse en funcién de sus objetivos estratégicos y mision,
so6lo si cada una de las EFS miembros se comprometen, apoyan y participan activamente en
la implementacion, desarrollo y seguimiento de el presente plan estratégico. Se ha
propuesto como uno de los mecanismos que lo haga viable, el nombramiento de
"corresponsales" u "oficiales de enlace" en cada EFS miembro, quienes como parte activa
de la nueva organizacion de la OLACEFS, seran los responsables de administrar el flujo de

informacioén y requerimientos entre la Secretaria General y cada EFS.

Asi mismo, el fortalecimiento del Comité Regional de Capacitacion y de los Grupos de
Trabajo son mecanismos de gran importancia para seguir fomentando la participacion activa

de todas las EFS miembros.
Confianza entre los miembros:

Asi como la informacion compartida y los recursos humanos constituyen pilares de la
organizacion, la confianza entre los miembros que la conforman equivale a los cimientos que
determinaran la sosteniblidad de las ventajas competitivas y capacidades que desarrolle la
organizacién. La integracién que se pueda lograr para alcanzar los objetivos e impactos
buscado por la OLACEFS dependera del grado de confianza existente entre los integrantes
de la OLACEFS, es decir, los miembros de las EFS asociadas, y los miembros de la

Secretaria General
Institucionalidad e independencia:

Otro factor critico para el éxito de la organizacion sera la capacidad de defender la
institucionalidad de las EFS lo cual implica que la OLACEFS se siga manteniendo

independiente de factores que pudieran poner en duda su caracter fundamentalmente
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técnico y administrativo. La OLACEFS como organizacién debera seguir absteniéndose de
participar o dar opinién en temas politicos o que no estén directamente relacionados con los

temas técnicos de su incumbencia.

Capacidad de Adaptacion:

La capacidad de medir, seguir y evaluar claramente las actividades, productos y servicios
que la OLACEFS preste a sus integrantes, permitira determinar de manera objetiva los
impactos obtenidos por los usuarios, y asi se haran evidentes los beneficios que los
miembros o grupos de interés pueden obtener de la organizacion y de su participacion activa
en ella. Se deben emplear los indicadores desarrollados en el presente plan para el

seguimiento, control y correccion correspondiente, de las actividades de la organizacion.

Informatizacién de las EFS y la Secretaria General:

La capacidad de gestidén y manejo de la informacién y datos de la OLACEFS, que es uno de
los aspectos medulares de la organizacién; no s6lo dependera de la capacidad de gestion
de informacion en la Secretaria General, sino también, de la capacidades desarrolladas en
cada una de las EFS miembros. Para ello, se debera tener especial cuidado en identificar,
disefar e implementar mecanismos para dar el soporte necesario a las EFS menos
desarrolladas en este aspecto, para que puedan lograr los niveles minimos de
informatizacion requeridos. La OLACEFS podria invertir recursos para capacitaciéon en

temas de informatica y gestion para las EFS miembros.

Comisiones Técnicas Especiales:

Este factor viene en consonancia con la participacion activa de las EFS. UnA de las
modalidades para de concretar dicha colaboracion consiste en una dinamica labor al interior
de las Comisiones Técnicas Especiales de la OLACEFS, dado su caracter de entes
eminentemente técnicos que profundizan el desarrollo de tareas de estudio e investigacion,
lo que redundara en la difusién y retroalimentacion de los conocimientos y experiencias

adquiridas en dicho marco.

Comisiones vigentes:
« Comision Técnica Especial de Medio Ambiente INTOSAI — OLACEFS
« Comité de Capacitacién Regional

« Comision Especial Revisora de la Carta Constitutiva y Reglamentos
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Comisiones por constituirse (X Asamblea General de la OLACEFS):
« Comision Técnica Especial de Probidad

« Comision Técnica Especial de Desempeno de las EFS e indicadores de rendimiento.
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