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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 

I. INFORMACIÓN GENERAL 

 

ÓRGANO OLACEFS CTIC 

PRESIDENCIA Contraloría General de la República de Colombia 

AÑO 2015 

EFS PARTICIPANTES 

☒ Argentina 

☐ Belice 

☒ Bolivia 

☐ Brasil 

☒ Chile 

☒ Colombia 

☐ Costa Rica 

☒ Cuba 

☐ Curazao 

☐ Ecuador 

☒ El Salvador 

☐ Guatemala 

☐ Honduras 

☐ México 

☐ Nicaragua 

☐ Panamá 

☐ Paraguay 

☐ Perú 

☐ Puerto Rico 

☐ República Dominicana 

☒ Uruguay 

☐ Venezuela 

☐ CGR Rep. 

Dominicana 

☐ TCE Amazonas 

☐ TCE Acre 

☐ TCE Bahía 

☐ TCE Minas 

Gerais 

☐ TCE Paraná 

☐ TCE Rio 

Grande do Sul 

☐ TCE Santa 

Catarina 

☐ TCE Tocantins 

☐ TCM Río de 

Janeiro 

☐ TC Buenos Aires 

☐ CG Bogotá 

☐ CG Medellín 

☐ TC España ☐ TC Portugal ☐ ATRICON  
 

 

PRESUPUESTO (US$) 

EFS OLACEFS OTROS  TOTAL 

62.000 20.500 50.000 132.5000 

 

OBJETIVOS DEL 
PERÍODO 

Dotar a la OLACEFS de herramientas web adecuadas para la comunicación, 
interacción, colaboración y la información entre órganos y las EFS que la 
conforman, fomentando la utilización intensiva de dichas herramientas y 
permitiendo la gradual integración con otros proyectos y desarrollos de la 
Organización 
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II. ALINEACIÓN DE PROYECTOS Y PRODUCTOS CON EL PLAN ESTRATÉGICO DE LA OLACEFS 

 

N° PROYECTO PRODUCTO ESTRATEGIA IMPACTO ESPERADO 

1 
1c. Sistema de 
gestión de 
conocimiento 

1c1. Proceso de gestión 
del conocimiento 
implementado 
 

3.3 Respuesta 
a las demandas 
de las EFS 

OLACEFS facilita el acceso y 
fomenta la réplica de buenas 
prácticas de desarrollo de los 
equipos de colaboradores entre 
sus miembros para mejorar su 
desempeño 

2 
Mantener el sistema 
de comunicaciones 

Mantener el 
funcionamiento y la 
calidad del servicio 
otorgado por el sistema 
de comunicaciones 

1.3 TICs 

OLACEFS y sus miembros cuentan 
con una página web a la 
vanguardia para mejorar 
rápidamente y de forma 
sustentable la calidad de sus 
servicios 

3 

Preparar materiales 
para la Feria OLACEFS 
de la XXV Asamblea 
General 

Preparar materiales 
para la Feria OLACEFS 
de la XXV Asamblea 
General. 

Meta Estratégica 
2. Desarrollo de 
capacidades. 4 
productos.   

Elevar el nivel de conocimiento y 
aprovechamiento de los 
documentos y del trabajo 
realizado por la Comisión Técnica 
de Prácticas de Buena 
Gobernanza. 

 
III. ASIGNACIÓN DE RECURSOS 
 

PROYECTO PRODUCTO 

PRESUPUESTO (US$) 

EFS OLACEFS OTROS TOTAL 

1c. Sistema de gestión de 
conocimiento 

1c1. Proceso de gestión del 
conocimiento implementado1 

62.000 12.500 50.000 124.500 

Mantener el sistema de 
comunicaciones 

Mantener el funcionamiento y la 
calidad del servicio otorgado por 
el sistema de comunicaciones 

0 8.000 0 8.000 

Preparar materiales para 
la Feria OLACEFS de la XXV 
Asamblea General 

Preparar materiales para la Feria 
OLACEFS de la XXV Asamblea 
General 

0 0 0 0 

TOTAL 62.000 20.500 50.000 132.500 

 
  

                                                           
1 Para definir la planificación detallada de las actividades a desarrolla, durante el primer trimestre considerará la formulación 
del Plan de Implementación del SGC en las EFS de la OLACEFS, que considerará todas las acciones conducentes al éxito del 
proyecto, junto con su respectiva calendarización y definición de responsables. Además considerará actividades de difusión 
y concientización como por ejemplo, el concurso sobre Buenas Prácticas y Lecciones Aprendidas. 



 
 
 
 
 
 

3 

 

IV. PROGRAMACIÓN DE PRODUCTOS Y ACTIVIDADES 
 

PRODUCTO N° ACTIVIDAD 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 
TERMINO 

RESULTADO 
ESPERADO 

1c1. Proceso de 
gestión del 
conocimiento 
implementado 

1 

1c1-1 “Formular el plan de 
implementación del SGC en las 
EFS de la OLACEFS” 

01/01/2015 31/03/2015 

Plan de 
Implementación 
aprobado y 
socializado 

2 

1c1- Ejecutar el plan de 
implementación con las EFS que 
deseen participar del mismo 

01/04/2015 31/12/2015 

Plan de 
implementación 
ejecutado 

Mantener el 
funcionamiento y la 
calidad del servicio 
otorgado por el 
sistema de 
comunicaciones 

3 
Pago de licencias anuales 
OLACEFS 

01/10/2015 31/12/2015 Licencias pagadas 

Preparar materiales 
para la Feria OLACEFS 
de la XXV Asamblea 
General 

4 

Preparar materiales para la 
Feria OLACEFS de la XXV 
Asamblea General 

01/04/2015 31/08/2015 

Material para la 
Feria OLACEFS 
aprobado 
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V. INDICADORES DE GESTIÓN 

 

PRODUCTO N° ACTIVIDAD INDICADORES DE GESTIÓN META 2015 

1c1. Proceso de 
gestión del 
conocimiento definido, 
acordado y ejecutado 

1 
1c1-1 “Formular el plan de 
implementación del SGC en las EFS 
de la OLACEFS” 

Documento aprobado 100% 

2 
1c1- Ejecutar el plan de 
implementación con las EFS que 
deseen participar del mismo 

 % de tareas cumplidas de 
acuerdo con lo planificado 

100% 

Mantener el 
funcionamiento y la 
calidad del servicio 
otorgado por el 
sistema de 
comunicaciones 

3 Pago de licencias anuales OLACEFS Licencias pagadas 100% 
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VI. RESPONSABLES DE LA FORMULACIÓN DEL POA - INFORMACIÓN DE CONTACTO: 

 

NOMBRE CARGO E – MAIL TELÉFONO 

Tania Violeta Vargas 
Luna 

Directora Oficina de 
Capacitación y Cooperación 

tania.vargas@contraloria.gov.co 
+57 1 6477000 ext 
1707 

Oliverio Orjuela 
Aguilar 

Asesor de Gestión Oficina de 
Capacitación y Cooperación 

oliverio.orjuela@contraloria.gov.co 
+57 1 6477000 ext 
1724 

 


