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OLACEFS

Introduccion

Este documento tiene por finalidad funcionar como un disparador para generar el
debate del uso de la Inteligencia Artificial en la tarea de control de las Entidades de
Fiscalizacion Superior.

En el marco del Tema Técnico 1 de la préxima XXXII Asamblea de la OLACEFS
(2024) llegaremos a producir un documento Unico que resuma la opinién de todos
los actores que participen de la encuesta que acompafiamos y nos compartan sus
opiniones.

Para comenzar este camino desde la Comision de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (CTIC) nos propusimos esta pregunta ¢qué es inteligencia
artificial en estos dias?

Responder esta pregunta es realmente un desafio. Desde el primer disparo
conceptual realizada por John McCarthy (1956) quien hablo por primera vez de
inteligencia artificial e impulsé en la década de 1960 el desarrollo del primer
lenguaje de programacion de IA (LISP), esta herramienta ha evolucionado a pasos
permanentes?.

La definicibn mas reciente dice que la inteligencia artificial (IA) es el campo de la
ciencia de computacion dedicado a la resolucion de problemas cognitivos
asociados comunmente a la inteligencia humana, como el aprendizaje, la creacion
y el reconocimiento de imagenes. Este enfoque alude al uso de la programacion
para simular el funcionamiento del cerebro humano.

A la fecha, la IA se segmenta en dos aspectos, la IA General y la IA Generativa.
La IA General refiere a lo que comunmente vemos en los buscadores de internet,
en los chats bots comerciales, o por ejemplo en las aplicaciones de machine
learning de diferentes aplicativos directos.

La IA Generativa en cambio, refiere a la aplicacion de esta ciencia a un negocio
determinado, a un objetivo explicito, a la busqueda de un motor de ayuda para
agilizar y resolver problemas mediante algoritmos.

Cuando hablamos de IA generativa nos referimos un tipo de inteligencia artificial
que puede crear ideas y contenidos nuevos, como conversaciones, historias,
imagenes, videos y musica. Las tecnologias de IA intentan imitar la inteligencia

! https://www.iberdrola.com/documents/20125/3718402/historia-inteligencia-artificial-infografia-
ES.pdf



Ty - .

humana en tareas informaticas no tradicionales, como el

reconocimiento de imagenes, el natural language processing (NLP, procesamiento
de lenguaje natural) y la traduccion. La IA generativa es el siguiente paso en la
inteligencia artificial.

3

Dentro del campo de la inteligencia artificial, quizas en este momento la mas
cercana a todos nosotros sea la inteligencia artificial generativa, dada la
popularidad de algunos de sus exponentes como el ya comentado ChatGPT,
Gemini, LLaMA y otros tantos que ya son de uso bastante comun.

ChatGPT en sus versiones conocidas para dar un ejemplo, pertenece a la familia
de “grandes modelos de lenguaje” (LLM por sus siglas en inglés) que pueden
procesar lenguaje natural en forma de conversacion permitiendo al usuario
generar contenido de diversas clases (preguntas, resimenes, notas, mails, etc.)
partiendo de una instruccién o requerimiento denominado “prompt”3,

El producido de estas IA es practicamente indistinguible de una produccion de un
ser humano, pero no por eso es perfecta. Y aunque “aprende” su modo de
aprender no puede asimilarse completamente al de un ser humano, puesto que
carece de la capacidad de experimentar en toda la amplitud de ese concepto:
carece de la posibilidad de vivir experiencias, sensaciones y sentimientos
asociados al entorno, lo que resulta determinante en la forma en la cual el
humano aprende.

¢Para qué sirve?

Con la irrupcion de la internet y la digitalizacion de los procesos, las
organizaciones modernas recopilan grandes volimenes de datos de diversos
origenes, resultado de decisiones tomadas por el cerebro humano que se
convierte en una fuente importante como sensor inteligente de contenido generado
por humanos. El objetivo de la IA es crear sistemas de autoaprendizaje que
deriven significado de los datos. Luego, la IA puede aplicar ese conocimiento para
resolver nuevos problemas de manera similar a como lo haria una persona®.

Tomemos este relato: Anastasia mira con amabilidad la pantalla. Es diciembre de
2023, y en un noticiero una joven mujer nos cuenta que siente algunos nervios, se
trata de su primer dia de trabajo en un noticiero y todo es novedad. Anuncia que
presentara un informe sobre rutas comerciales. Hasta aqui no hay nada que nos
llame la atencion, salvo que Anastasia no es una persona real. Es un avatar
creado con inteligencia artificial®.

2 Qué es la IA generativa en https://aws.amazon.com/es/what-is/generative-ai/

3 Ver Corvalan, Juan Gustavo, Sanchez Caparrés y equipo, “Guia de directrices para el uso de ChatGPT
e |A generativa de texto en la Justicia”, Thomson Reuters LA LEY.

4 https://aws.amazon.com/es/what-is/artificial-intelligence/

5 https://www.pagina12.com.ar/696945-rt-en-espanol-presento-a-anastasia-la-primera-periodista-cre
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La inteligencia artificial no es nada nuevo. Desde Eliza®, alla
por los afios 60 que simulaba conversaciones empaticas hasta el Chat GPTo
lanzado hace unos pocos dias, la sensacion es que la inteligencia artificial dejo el
mundo de la literatura fantastica o las peliculas futuristas, para ser parte de
nuestra vida cotidiana.

Y no solo forma parte del entretenimiento, sino que esta probando ser una potente
herramienta de trabajo. Su uso estd avanzando cada vez mas en distintos
ambitos, como por ejemplo el juridico legal y sus usos en relacion al manejo de
grandes voliumenes de datos cambié la manera de analizar la informacion,
revolucionando cada aspecto de nuestra vida y de nuestro trabajo.

Negar su utilidad no detendra ni su avance ni mucho menos su uso, aun en
ambitos publicos. Lo que nos lleva directo a un interrogante: ¢cual sera el rol de
los auditores gubernamentales respecto del uso de la inteligencia artificial?
¢Habra que desarrollar herramientas para controlar los desarrollos de IA de los
entes auditados? ¢Nosotros mismos utilizaremos IA para auditar? ¢Nos ahorrara
tiempo? ¢ Tenemos que aprender de ella y abrazar esta nueva tecnologia o temer
gue nos reemplace en el breve lapso? Todas estas preguntas y muchas otras que
seguro surgiran son validas.

El rol del auditor

La INTOSAI ya inicid un trabajo intenso en explorar esta herramienta. Por ejemplo,
en su INTOSAI Journal, existen diferentes articulos con experiencias compartidas
por diferentes Entidades de Fiscalizacién Superior’.

Existen también iniciativas en diferentes organizaciones de la region OLACEFS,
donde las EFS han iniciado tareas de control de auditoria sobre obra publica
utilizando estas herramientas. En otras regiones, hay avances similares, la EFS de
Egipto® publico su experiencia conceptual, etcétera.

Aun cuando los resultados que nos brinda son sorprendentes, la IA esta lejos de
reemplazar el trabajo de creacion inmediata y responder desafios propios de un
auditor durante el trabajo de control. La primera incursion en auditoria proviene de
la simulacion de verificaciones en procesos repetitivos donde los hallazgos se
detectan por sus desvios, por ejemplo, pensar en IA para monitorear precios de
licitaciones publicas, de contrataciones directas o de compras masivas, significa
que el auditor ya no monitorea muestras de auditoria, lo puede hacer
tranquilamente un software que, mediante un algoritmo simule el proceso correcto

6 Puede leerse entre otros en Sigman-Bilinkis “Artificial. La nueva inteligencia y el contorno de lo
humano?”, Ed. Debate, 2023.
7 https://intosaijournal.org/wp-content/uploads/issue/INTOSAI-Journal_Autumn-2020.pdf

8 https://intosaijournal.org/es/journal-entry/the-use-of-artificial-intelligence-ai-in-the-execution-of-
audits/
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y lo compare con el real, generando alertas directas,
tempranas y en linea para que el auditor vaya directamente al hallazgo.

Alli la 1A produce un inmenso ahorro de tiempo operativo y lleva al funcionario al
trabajo analitico directamente, es decir aumenta su efectividad y eficiencia de
control.

Asi entonces, aunque no se descarta que el futuro todos los tipos de control
puedan ser permeables a la incursibn de la IA, no puede descartarse
completamente la presencia de los humanos, sobre todo en el proceso de
“prompting” y de revision de los resultados.

Aunque los productos de la IA muchas veces aparentan un grado de perfeccion
que nos deja azorados, no estan exentos de errores e imprecisiones
(alucinaciones) y sesgos, que nos obligan a ejercer una adecuada supervision,
que se hace aun mas critica dada la tarea de servidores publicos que ejercemos.

Si podemos afirmar que la inteligencia artificial en general y la 1A generativa en
particular producirdn una revolucion en la manera de ejercer el control publico,
optimizando sin dudas el tiempo de trabajo y constituyendo una asistencia que
puede afadir valor agregado a la tarea de auditoria.

Abrimos entonces el debate sobre el uso de esta herramienta en el ambito del
control gubernamental. Sabemos que estamos ante no pocos desafios en la
materia y creemos que los siguientes puntos pueden resultar disparadores de un
intercambio enriquecedor, que nos conduzca a generar los parametros necesarios
tanto para controlar los desarrollos de IA de los auditados como para generar
nuestros propios desarrollos de IA como EFS preservando la transparencia y la
rendicion de cuentas.

Que dice la INTOSAI al respecto

En primer lugar, debemos sostener los principios saludables de las Entidades de
Fiscalizacion Superior, cual son los plasmados en el Principio P 12, en especial el
P12. 5 el que nos lleva a ser receptivos a los entornos cambiantes y sus riesgos
emergentes.

Este principio cuenta con la siguiente afirmacion, las EFS deben mantenerse al
corriente de asuntos de relevancia que se debatan tanto en los foros nacionales
como internacionales; y, de ser el caso, participar de ellos. En este caso, la
disrupcion de la Inteligencia Artificial es de absoluta relevancia para el futuro de
nuestras organizaciones. No solamente por la tecnologia que involucra sino por la
capacidad automatica de recopilar informacion, generar datos y asi alimentar al
auditor, sino también por que permite acelerar los tiempos del trabajo y aumentar
el desempeiio de nuestro trabajo habitual.
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Asi, el P 12 :12 nos interpela para la creacion de
capacidades a través de la promocion del aprendizaje y de compartir
conocimientos, de alli la importancia del debate que nos ocupa en este Tema
Técnico 1 de la Asamblea General.

Por ejemplo, la IDI INTOSAI por ejemplo se encuentra trabajando en un concepto
altamente disruptivo, se denomina "Desmitificando la Tecnologia“. Este futuro
documento ayudara a la comunidad a una mayor comprensiéon y entendimiento de
las definiciones relacionadas con la tecnologia.

De eso se trata, humanizar la tecnologia es extraerla de los laboratorios de
ingenieria o de Tl de nuestras organizaciones y llevarlas a la vida natural, humana
tanto en el trabajo como en aquello que nos ocupe o preocupe.

Entonces de qué hablamos cuando de IA se trata
Las entidades de fiscalizacion superior trabajan con informacién producida por
terceros (el auditado). Esta es la razdn para considerar los siguientes elementos.

1. Transparencia de los Modelos de IA:

o Desafios para garantizar que los algoritmos de IA sean
comprensibles y que sus decisiones puedan ser explicadas de
manera clara.

o Meétodos para asegurar la rendicion de cuentas cuando se utilizan
sistemas de IA en el sector publico. Abordar la problemética de los
sistemas de IA de tipo "Black box", donde las decisiones del
algoritmo no son transparentes ni facilmente explicables.

o Desarrollo de algoritmos transparentes desde el inicio.

2. Eticay Sesgos en la IA:
o Identificacion y mitigacion de sesgos en los datos y algoritmos.

o Capacitacién de los auditores para detectar sesgos y mecanismos
para mitigarlos.

o Cumplir con los principios éticos de todo auditor gubernamental

o Ser objetivo en la resolucién de los problemas e informar el uso de la
IA.

3. Privacidad y Seguridad de Datos:

o Proteccion de datos personales en la implementacion de desarrollos
de IA.

4. Cumplimiento Legal y Regulatorio:
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o Alineacion de las aplicaciones de IA con las
leyes y regulaciones existentes.

o Desafios especificos del control gubernamental en relacion con el
cumplimiento normativo.

o Desarrollar normativa propia para el uso regular de la IA en
auditorias puede ser un desafio importante en las EFS.

5. Capacitacion y Desarrollo de Habilidades:

o Necesidades de formacion y desarrollo de competencias en IA para
auditores gubernamentales.

o Estrategias para la educacion continua en tecnologias emergentes.
6. Casos de Uso y Mejores Practicas:
o Ejemplos de aplicaciones exitosas de IA en las EFS.

o Lecciones aprendidas y mejores practicas para la implementacion de
proyectos de IA.

7. Como auditar el uso de IA en los entes auditados

o Estrategias para garantizar que las decisiones automatizadas
puedan ser auditadas y entendidas por los auditores y otros
interesados.

o Importancia de la documentacion y trazabilidad de los procesos de
decision automatizados.

8. Analitica de Datos:

o Explorar como la IA puede facilitar la auditoria de grandes volumenes
de datos, permitiendo la identificacion de patrones, anomalias y
tendencias de manera mas eficiente y precisa.

o Discutir cémo las técnicas de aprendizaje automatico vy
procesamiento de lenguaje natural pueden automatizar tareas de
analisis de datos complejas en auditorias.

9. Automatizacion de Tareas Repetitivas:

o Explorar como la IA puede automatizar tareas rutinarias y repetitivas
en el proceso de auditoria, liberando tiempo para los auditores y
permitiéndoles enfocarse en actividades de mayor valor afiadido.

o Discutir casos de uso especificos donde la IA ha demostrado reducir
significativamente el tiempo necesario para completar ciertas etapas
de una auditoria.
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10. Evaluacioén de Impacto Algoritmico (AlA)

La evaluacion de impacto algoritmico (AIA) es un proceso sistematico para
identificar, evaluar y mitigar los riesgos asociados con el uso de algoritmos y
sistemas de inteligencia artificial. Este proceso incluye la consideracion de
aspectos éticos, legales y sociales para asegurar que el uso de la IA sea
responsable y alineado con los valores y objetivos de la organizacion.

o Relevancia: En el contexto del sector publico, la AlA es crucial para
garantizar que los algoritmos utilizados no perpetien sesgos,
vulneren derechos de privacidad, o resulten en decisiones injustas.
La AIA ayuda a las organizaciones a ser transparentes y rendir
cuentas, lo que es esencial para mantener la confianza del publico.

= Mitigacion de Riesgos: Identificar posibles impactos
negativos antes de la implementacion de la IA permite tomar
medidas proactivas para mitigarlos.

= Cumplimiento Normativo: Ayuda a asegurar que los
sistemas de IA cumplan con las leyes y regulaciones
pertinentes, evitando sanciones y fortaleciendo la gobernanza.

= Transparencia y Confianza Publica: Al realizar una AlA, las
organizaciones demuestran su compromiso con la
transparencia y la responsabilidad, lo cual es vital para
mantener y aumentar la confianza publica en sus operaciones.

Conclusiones

En esta parte del documento reflexivo sobre Inteligencia Artificial correspondiente
al Tema Técnico 1 de la Proxima Asamblea General de la OLACEFS se comparten
dos conclusiones preliminares, la primera de ella es una conclusion resultante del
uso de IA (Chat GPT; Gemini) donde se le pidié al algoritmo que nos ofreciera una
conclusion del cuerpo del documento.

La segunda conclusion es realizada por un profesional del tema (humano).
Veamos como resulté el ejercicio en cuestion:

Conclusion elaborada por IA

En conclusién, este documento proporciona una guia integral y detallada sobre los
desafios, oportunidades y consideraciones éticas relacionadas con la
implementacion de la Inteligencia Artificial en el ambito de la fiscalizacion.
Abordando aspectos clave como la transparencia de los modelos de IA, la ética y
sesgos en la IA, la privacidad y seguridad de datos, y el cumplimiento legal y
regulatorio, el documento destaca la importancia de preparar a los auditores
gubernamentales para enfrentar los cambios tecnoldgicos y aprovechar las
ventajas que la IA puede ofrecer en la mejora de los procesos de auditoria.

10



%‘w
'y

e - Ademas, se resalta la necesidad de desarrollar normativas

especificas, promover la capacitacion y el desarrollo de habilidades en 1A, y
fomentar la colaboracién entre las Entidades de Fiscalizacion Superior para
compartir mejores practicas y casos de uso exitosos. El debate y la conciencia
sobre el uso de la IA en la fiscalizacion son fundamentales para garantizar una
implementacion ética, transparente y efectiva de esta tecnologia en el sector
publico.
En este sentido, el documento sirve como un punto de partida valioso para iniciar
conversaciones, reflexiones y acciones concretas que impulsen la adopcién
responsable de la IA en las Entidades de Fiscalizacion Superior, promoviendo la
innovacion, la eficiencia y la calidad en los procesos de auditoria.

Conclusioén elaborada por profesional humano

En este documento se presentan reflexiones respecto del uso de la Inteligencia
Artificial (IA) en procesos de auditoria. En primer lugar, se exponen los conceptos
tradicionales de la IA en cuento a responder una la siguiente pregunta ¢qué es
inteligencia artificial en estos dias?

El primer concepto vertido nos lleva a la siguiente afirmacién, la IA esta probando
ser una potente herramienta de trabajo. Su uso esta avanzando cada vez mas en
distintos ambitos, como por ejemplo el juridico legal y sus usos en relacion al
manejo de grandes volumenes de datos cambié la manera de analizar la
informacion, revolucionando cada aspecto de nuestra vida y de nuestro trabajo.

A partir de esta premisa el documento explora el uso de la IA en el trabajo de los
auditores de las entidades de fiscalizacién superior. Alli se exponen los siguientes
argumentos que expresan la respuesta a lo siguiente: de qué hablamos cuando
de IA se trata. El primero de ellos refiere a entender cdmo avanza la INTOSAI en
el tema del control ya que las entidades de fiscalizacion superior trabajan con
informacion producida por terceros (el auditado) razén por la cual su evaluacién
tiene que tener en cuenta elementos claramente desarrollados en el documento,
como es el caso de contar con informacion precisa respecto de la transparencia en
los modelos de IA a utilizar (algoritmos); considerar la relacion entre ética del
auditor y el uso de la IA la cual comprende desde informar los posibles sesgos del
analisis, la certeza de los datos y la veracidad de los resultados encontrados
aplicados al control.

La privacidad y seguridad de los datos al mismo tono que el marco legal son
cuestiones fundamentales para las EFS, de alli que forman parte critica tanto del
auditor como del auditado. Tomar conciencia del uso de algoritmos de manera
repetitiva no evita que el propio auditor deba repasar los resultados en aquellos
desvios significativos detectados, es decir deba recurrir a pruebas adicionales
para emitir su opinion. Alli el rol del humano es el ojo auditor reflexivo sobre el
conjunto de hallazgos que la herramienta puede ofrecer en el trabajo de control.

11
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La evaluacion del impacto algoritmico puede ser una
expresion llena de temas no conocidos, pero son habituales en el pensamiento
critico de un buen auditor. Es por ello que los cuerpos gubernamentales requieren
cada vez mas acceso a entrenamiento y capacitacion en analisis de datos.

Finalmente, como el propio documento explora, el uso de herramienta no deja de
ser un proceso adicional de auditoria que incluye la consideracion de aspectos
éticos, legales y sociales para asegurar que el uso de la IA sea responsable y
alineado con los valores y objetivos de la entidad de fiscalizacion superior.

Reflexion Final

Como se puede observar la herramienta produce una conclusion mecéanica de un
documento expuesto, aunque debemos reconocer que la sintesis emitida es
francamente util y explicita.

Sin embargo, la conclusién realizada por el profesional humano (que seguramente
sera enriquecida con vuestros aportes individuales) refleja un esquema analitico
desde la inquietud y desafio al pensamiento futuro sobre las incertidumbres de un
profesional tradicional de la auditoria.

Lector, saque usted su mejor conclusion, y envie sus respuestas documento guia
que desde la CTIC estamos circularizando con la presente. Muchas gracias por su
atenta colaboracion.

12
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XXXl Asamblea General Ordinaria de la OLACEFS
2024

Tema técnico 1: “CIENCIA DE DATOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
COMO HERRAMIENTA DE DESARROLLO Y TRANSFORMACION
PARA LAS ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES”

DOCUMENTO GUIA

EFS Coordinadora: AUDITORIA GENERAL DE LA NACION (Argentina)

El presente cuestionario tiene como objetivo obtener una visiébn general de la
aplicacion y/o utilizacion de la Gobernanza Digital y las practicas que conllevan.

Agradecemos a todos los miembros, las respuestas que se brinden al presente
documento.

Favor de completar la informacion de contacto o de la persona responsable de la
coordinacion para el llenado del cuestionario.

Nombre de su Contraloria General de la Republica del Paraguay
EFS

Nombre Yassir

Apellido Admen Ramirez

Cargo en la EFS Director General de TIC

Nombre(s)

Apellido(s)

Cargo en su EFS

Por favor enviar ctic@agn.gov.ar

a los siguientes ndiazpais@agn.gov.ar
correos
HeaTanaes b cmondolo@agn.gov.ar
respuestas para
un mejor
seguimiento

CUESTIONARIO

1. ¢En su pais existe un marco legal referido a la regulacion de la
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Inteligencia Artificial?

Si (indicar cual)

No

2.

¢, Su entidad de fiscalizacion superior (EFS) posee mandato para

utilizar este tipo de tecnologia en su tarea de fiscalizacion?

No existe ningln mandato especifico para utilizar inteligencia artificial

Si la respuesta es afirmativa, nos comparte en que nivel de uso se
encuentra esta tecnologia en su EFS, siendo 0 = ningun uso y 10= uso
permanente y pleno en las tareas de fiscalizacion que aborda.

Si la respuesta anterior es afirmativa, por favor nos comparte las
herramientas que utiliza.

Cuales aspectos técnicos del uso de la Inteligencia Artificial considera
apropiado para la fiscalizacién superior:

5.1.

5.2.

5.3.

Para disefar la planificacion anual de su EFS.

Un modelo de entrenado, podria analizar grandes volimenes de
datos historicos para identificar patrones y areas de riesgo, lo que
ayudaria a la EFS a una mejor planificacion.

Para el examen previo de la entidad a fiscalizar

Lo mismo que el punto anterior, se podria recopilar datos de la
entidad a fiscalizar, y utilizando un modelo entrando, identificar areas
de mayor riesgo en el cual se podria realizar los controles.

Para contrastar criterios de auditoria con evidencia recolectada

Un modelo entrenado con datos sobre reglamentaciones y
procedimientos de las instituciones, podria analizar mucho mas rapido




informacion o evidencia recolectada, sefialando las posibles
inconsistencias o0 anomalias.

5.4. Para apoyar al equipo auditor en agilizar los procesos

Un modelo entrenado, podria automatizar tareas repetitivas como la
revision de documentos, la extraccion de datos y la generacion de
informes, liberando tiempo para que los auditores se concentren en
tareas de mayor valor.

LT TR © | 1 ¢ o J

La IA es aplicable en los siguientes tipos de control (marque los que
Si)

5.1 Control Financiero Gubernamental (ISSAI 200)

La IA podria analizar grandes conjuntos de datos para identificar
transacciones inusuales, patrones de fraude y errores financieros.

5.2 Control de Desempefio Gubernamental (ISSAI 300)

La IA podria utilizarse para analizar datos de desempeiio (KPI), Evaluacion
de eficiencia mediante analisis de procesos, identificacion de areas de
mejora en la gestion de recursos.

5.3 Control de Cumplimiento Gubernamental (ISSAI 400)
La IA podria ayudar a monitorear el cumplimiento de las leyes, regulaciones

y politicas, identificando posibles incumplimientos y riesgos de
incumplimiento y generando alertas.

L



7. ¢Su EFS esta interesada en profundizar los conocimientos de la
tecnologia IA para formar a su personal ?

Si estamos muy interesados

8. ¢Qué estrategia utilizaria para comenzar a utilizar la IA?
Una estrategia gradual:

e Capacitacion y concientizacion: Capacitar a los funcionarios sobre los conceptos
bésicos de la IA, sus aplicaciones en la auditoria y los beneficios potenciales.

¢ |dentificar casos de uso: Iniciar con proyectos piloto en areas donde la |IA pueda
aportar valor rapidamente y con mayor impacto.

e Adquisicion o desarrollo de herramientas: Evaluar las soluciones de IA
disponibles en el mercado o considerar el desarrollo de soluciones a medida, asi
como el uso de modelos LLM opensource y fine-tuning de modelos con
informacion de la EFS.

e Implementacion y evaluacion: Implementar las soluciones de IA de forma
gradual, monitorizando su rendimiento y realizando los ajustes necesarios.

9. Seleccione los aspectos de infraestructura que considera necesario
para implementar la estrategia de uso de IA:

9.1 Disponibilidad de conexion de alta velocidad: Es crucial para el
procesamiento eficiente de grandes volimenes de datos.

9.2 Aumento de la cantidad de bocas de conexion de los usuarios: La
conexion a la red e internet son cruciales para el acceso a los datos y a las
herramientas de 1A

9.3 Modernizacion del equipamiento actual de los auditores:
Asegurar que los equipos informaticos de los auditores tengan la capacidad
suficiente para ejecutar las herramientas de IA y analitica de datos.

9.4 Condiciones de seguridad de informacion certificado por

L
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expertos para evitar uso inapropiado de los datos procesados en las
plataformas: Implementar medidas robustas de ciberseguridad para proteger
los datos confidenciales y garantizar la integridad de los sistemas.

LS RO ] 1 0 T

10.

¢,Su EFS aborda la gestion de riesgos Tl para identificar y abordar
posibles amenazas externas ?

Si abordamos la gestion de riesgos, pero necesitamos mas expertos en
dicha area.

11.

¢En su relacion con el auditado su EFS considera promover o
profundizar el acceso a la informacion a través de canales digitales
mediante 1A?

La EFS puede promover el uso de la IA para facilitar el acceso a la
informacion por parte de los auditados. Por ejemplo, se pueden implementar
chatbots impulsados por IA para responder preguntas frecuentes,
proporcionar informacién sobre los procesos de auditoria y orientar a los
usuarios en la presentacion de documentacion.

12.

¢Han establecido mecanismos de colaboracion con otras EFS o
entidades relacionadas para intercambiar experiencias en el uso de IA?

No tenemos establecidos esos mecanismos de colaboracion.

13.

¢,Cudl es su enfoque en relacion con la adopcion de tecnologias
basadas en inteligencia artificial en las actividades de control de la
EFS?

La EFS debe adoptar un enfoque estratégico y gradual hacia la adopcion de
la IA, comenzando con proyectos piloto y evaluando cuidadosamente los
riesgos y beneficios. Es fundamental fomentar una cultura de innovaciéon y
aprendizaje continuo dentro de la organizacion, capacitando al personal y
adaptandose a las nuevas tecnologias. La colaboracién con otras EFS y
entidades especializadas también sera fundamental para compartir
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experiencias, mejores practicas y acelerar la adopcion exitosa de la IA.

12. Solicitamos si Usted podria circularizar en su EFS para explorar la
opinion de los auditores respecto de la IA. Esta encuesta en linea cuyo link
se adjunta, consta de 17 preguntas simples y andnimas sobre el uso de la
IA. Se compartira con su EFS las respuestas consolidadas.

Link: https://encuestas.olacefs.com/index.php/327429?newtest=Y &lang=es

Nota: si su EFS esta interesada en presentar un expositor en el marco de este tema
durante la Asamblea por favor remita

Entidad de Fiscalizacién Superior:

Nombre y Apellido Expositor

Tema sobre el que disertara

Tiempo estimado de duracion de la
presentacion- maximo 15 min.

Breve Biografia del expositor- maximo
500 caracteres-

Correo electrénico para comunicacion
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DE ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES o

XXXl Asamblea General Ordinaria
de la OLACEFS 2024

Tema técnico 1: “CIENCIA DE DATOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
COMO HERRAMIENTA DE DESARROLLO Y TRANSFORMACION PARA
LAS ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES”

Colaboracion:

Camara de Cuentas de la Republica Dominicana

EFS Coordinadora: AUDITORIA GENERAL DE LA NACION (Argentina)



OLACEFS/

ORGAMIZACION LATINDAMERICANA Y DEL CARIBE
DE ENTIDADES FISCALIZADDRAS SUPERIORES

XXXl Asamblea General Ordinaria de la OLACEFS
2024

Tema técnico 1: “CIENCIA DE DATOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
COMO HERRAMIENTA DE DESARROLLO Y TRANSFORMACION
PARA LAS ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES”

DOCUMENTO GUIA

EFS Coordinadora: AUDITORIA GENERAL DE LA NACION (Argentina)

El presente cuestionario tiene como objetivo obtener una visiébn general de la
aplicacion y/o utilizacion de la Gobernanza Digital y las practicas que conllevan.

Agradecemos a todos los miembros, las respuestas que se brinden al presente
documento.

Favor de completar la informacion de contacto o de la persona responsable de la
coordinacion para el llenado del cuestionario.

Nombre de su AUDITORIA GENERAL DE LA NACION (ARGENTINA)

EFS actualmente presidencia de la COMISION DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES (CTIC)

Nombre Nicolas

Apellido Diaz PAIS

Cargo en la EFS Jefe de Departamento de Sistemas y enlace Tl de la CTIC-
OLACEFS

Nombre(s) Maria Cecilia

Apellido(s) Mondolo

Cargo en su EFS | Coordinadora Tecnica CTIC

Por favor enviar ctic@agn.gov.ar

a los siguientes ndiazpais@agn.gov.ar
correos
Sleeieicos e cmondolo@agn.gov.ar
respuestas para
un mejor
seguimiento

CUESTIONARIO
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1. ¢En su pais existe un marco legal referido a la regulacion de la
Inteligencia Artificial?

Si (indicar cual) Estrategia de Inteligencia Artificial (ENIA)-
decreto 198-23

No

2. ¢, Su entidad de fiscalizacion superior (EFS) posee mandato para
utilizar este tipo de tecnologia en su tarea de fiscalizacion?

Si, la Camara de Cuentas posee el mandato para utilizar tecnologias
avanzadas, incluyendo inteligencia artificial, en sus tareas de fiscalizacion.
El marco legal y regulatorio vigente autoriza y promueve la adopcién de
herramientas tecnoldgicas innovadoras para mejorar la eficiencia, precision
y alcance de las auditorias y controles gubernamentales.

3. Si la respuesta es afirmativa, nos comparte en que nivel de uso se
encuentra esta tecnologia en su EFS, siendo 0 = ningln uso y 10= uso
permanente y pleno en las tareas de fiscalizacion que aborda.

0 = ningln uso

4. Si la respuesta anterior es afirmativa, por favor nos comparte las
herramientas que utiliza.

5. Cuales aspectos técnicos del uso de la Inteligencia Artificial considera
apropiado para la fiscalizaciéon superior:

5.1. Paradisefar la planificacion anual de su EFS.
5.2. Para el examen previo de la entidad a fiscalizar

5.3. Para contrastar criterios de auditoria con evidencia recolectada




5.4. Para apoyar al equipo auditor en agilizar los procesos

6. La lA es aplicable en los siguientes tipos de control (marque los que
Si)

5.1 Control Financiero Gubernamental (ISSAI 200)
5.2 Control de Desempefio Gubernamental (ISSAI 300)
5.3 Control de Cumplimiento Gubernamental (ISSAI 400)

5.4Ningun tipo de control, por
0 T

7. ¢Su EFS esta interesada en profundizar los conocimientos de la
tecnologia IA para formar a su personal? Sl

8. ¢Qué estrategia utilizaria para comenzar a utilizar la IA?

9. Seleccione los aspectos de infraestructura que considera necesario
para implementar la estrategia de uso de IA:

9.1 Disponibilidad de conexién de alta velocidad
9.2 Aumento de la cantidad de bocas de conexion de los usuarios

9.3 Modernizacion del equipamiento actual de los auditores

e,

W
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9.4 Condiciones de seguridad de informacion certificado por
expertos para evitar uso inapropiado de los datos procesados en las
plataformas

L IR T ] 1 {0 T

10.¢Su EFS aborda la gestion de riesgos Tl para identificar y abordar
posibles amenazas externas ? Sl

11..En su relaciéon con el auditado su EFS considera promover o
profundizar el acceso a la informacion a través de canales digitales
mediante IA? SI

12.¢Han establecido mecanismos de colaboracién con otras EFS o
entidades relacionadas para intercambiar experiencias en el uso de
IA? SI

13.¢Cudl es su enfoque en relacion con la adopcion de tecnologias
basadas en inteligencia artificial en las actividades de control de la
EFS?

La adopciéon de tecnologias basadas en inteligencia artificial en las
actividades de control de la Cadmara de Cuentas representa un paso crucial
hacia la modernizacion y mejora de la eficiencia en la auditoria publica.
Nuestro enfoque integral, que abarca desde la planificacion estratégica
hasta la implementacion y monitoreo, asegura que la EFS pueda maximizar
los beneficios de la IA mientras mantiene altos estandares de calidad y
precision en sus operaciones.

12. Solicitamos si Usted podria circularizar en su EFS para explorar la
opinion de los auditores respecto de la IA. Esta encuesta en linea cuyo
link se adjunta, consta de 17 preguntas simples y anénimas sobre el uso
de la IA. Se compartira con su EFS las respuestas consolidadas.

Link: https://encuestas.olacefs.com/index.php/327429?newtest=Y &lang=es
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ORGAMIZACION LATINDAMERICANA Y DEL CARIBE
DE ENTIDADES FISCALIZADDRAS SUPERIORES

XXXl Asamblea General Ordinaria de la OLACEFS
2024

Tema técnico 1: “CIENCIA DE DATOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
COMO HERRAMIENTA DE DESARROLLO Y TRANSFORMACION
PARA LAS ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES”

DOCUMENTO GUIA

EFS Coordinadora: AUDITORIA GENERAL DE LA NACION (Argentina)

El presente cuestionario tiene como objetivo obtener una visiébn general de la
aplicacion y/o utilizacion de la Gobernanza Digital y las practicas que conllevan.

Agradecemos a todos los miembros, las respuestas que se brinden al presente
documento.

Favor de completar la informacion de contacto o de la persona responsable de la
coordinacion para el llenado del cuestionario.

Nombre de su TRIBUNAL DE CUENTAS — Republica Oriental del Uruguay
EFS

Nombre Pablo

Apellido Azcué

Cargo en la EFS Director de Division de Tl

Por favor enviar
a los siguientes
correos
electrénicos las
respuestas para
un mejor
seguimiento

pazcue@tcr.gub.uy
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CUESTIONARIO

1. ¢En su pais existe un marco legal referido a la regulacion de la
Inteligencia Artificial?

AuUn no. La agencia de gobierno electronico (AGESIC) de nuestro pais, tiene en
su agenda digital la institucionalizacion de un area dedicada al tema, la cual se
encargara de elaborar la regulacion del pais.

2. ¢, Su entidad de fiscalizacion superior (EFS) posee mandato para
utilizar este tipo de tecnologia en su tarea de fiscalizacion?

Es un tema no abordado juridicamente aun.

3. Si la respuesta es afirmativa, nos comparte en que nivel de uso se
encuentra esta tecnologia en su EFS, siendo 0 = ningun uso y 10= uso
permanente y pleno en las tareas de fiscalizacion que aborda.

0

4. Si la respuesta anterior es afirmativa, por favor nos comparte las
herramientas que utiliza.

No aplica

5. Cuales aspectos técnicos del uso de la Inteligencia Artificial considera
apropiado para la fiscalizaciéon superior:

5.1. Paradisefar la planificacion anual de su EFS.

5.2. Para el examen previo de la entidad a fiscalizar

5.3. Para contrastar criterios de auditoria con evidencia recolectada
5.4. Para apoyar al equipo auditor en agilizar los procesos

LT TR © 1 1 o T
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Todos los puntos se consideran apropiados para la funcién de fiscalizacion
superior. Agregaria “Elaborar documentacion en forma eficiente y de calidad”

La IA es aplicable en los siguientes tipos de control (marque los que
si)

->5.1 Control Financiero Gubernamental (ISSAI 200)

-2>5.2 Control de Desempeio Gubernamental (ISSAI 300)

5.3 Control de Cumplimiento Gubernamental (ISSAI 400)

5.4Ningun tipo de control, por que

Aplicaria en las 3 normas de Control

¢Su EFS esta interesada en profundizar los conocimientos de la
tecnologia IA para formar a su personal ?

Si

¢, Qué estrategia utilizaria para comenzar a utilizar la I1A?

Nuestra estrategia para comenzar a utilizar la 1A en la auditoria se basaria
en un enfoque gradual y de aprendizaje continuo. Priorizaremos el desarrollo
de capacidades internas, creando un equipo de IA y Data Science y
capacitando al equipo actual en tecnologias de vanguardia.

Comenzariamos con proyectos piloto para experimentar y aprender de la
aplicacion practica de la IA en el contexto de la auditoria. La plataforma de IA
aplicada a la Auditoria, se desarrollaria e implementaria de forma iterativa,
con un enfoque en la mejora continua y la adaptacion a las necesidades
especificas.

Creemos que la colaboracion con otras EFS es esencial para impulsar el
desarrollo de la IA en el sector a nivel global, por lo que compartiremos
nuestra experiencia y conocimientos para generar un impacto positivo en la
auditoria gubernamental
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9. Seleccione los aspectos de infraestructura que considera necesario
para implementar la estrategia de uso de IA:

9.1 Disponibilidad de conexion de alta velocidad
9.2 Aumento de la cantidad de bocas de conexion de los usuarios
9.3 Modernizacion del equipamiento actual de los auditores

9.4 Condiciones de seguridad de informacion certificado por
expertos para evitar uso inapropiado de los datos procesados en las
plataformas

O D OO e

9.1 Es Esencial. La IA requiere grandes cantidades de datos y
procesamiento, lo que exige una conexion a internet rapida y estable.

9.4 Es Crucial. La seguridad de la informacion es primordial para la IA. Los
datos sensibles deben estar protegidos y el acceso a ellos debe ser
controlado para evitar su mal uso.

9.2 Depende del tipo de estrategia de IA y de la cantidad de usuarios que
interactden con ella. Si la IA se usa para analisis 0 automatizacion interna,
este aspecto podria no ser tan relevante. Sin embargo, si la IA se aplica a un
servicio que involucra a muchos usuarios, este punto podria ser importante.

9.3 Si los auditores trabajan con los datos utlizados por la IA, la
actualizacion de su equipamiento puede ser necesaria. Sin embargo, esto
depende de las tareas especificas que realizan y de la naturaleza de la IA.

9.5 Almacenamiento de datos: La IA requiere grandes cantidades de
datos, por lo que se necesita un almacenamiento adecuado.

Potencia de procesamiento: Es posible que se requiera una inversion en
servidores o la utlizacibn de la nube para tener la capacidad de
procesamiento necesaria para la IA.

Plataformas de IA: La eleccion de la plataforma de 1A también influira en los
requisitos de infraestructura.

Resumiendo Es crucial asegurar la disponibilidad de una conexion de alta
velocidad y condiciones de seguridad de la informacion robustas. Las otras




T .

-~
7

SRR

opciones requieren un analisis mas profundo en funcion de la estrategia de
IA especifica..

10.¢,Su EFS aborda la gestion de riesgos Tl para identificar y abordar
posibles amenazas externas?

Si

11.¢.En su relacion con el auditado su EFS considera promover o
profundizar el acceso a la informacion a través de canales digitales
mediante 1A?

No estéa definido aln

12.¢,Han establecido mecanismos de colaboracibn con otras EFS o
entidades relacionadas para intercambiar experiencias en el uso de IA?

AUn no

13.¢,Cual es su enfoque en relacion con la adopcién de tecnologias
basadas en inteligencia artificial en las actividades de control de la
EFS?

Al ser un tema en etapa incipiente en nuestra EFS, no existe un enfoque
definido aun.

12. Solicitamos si Usted podria circularizar en su EFS para explorar la
opinion de los auditores respecto de la IA. Esta encuesta en linea cuyo link
se adjunta, consta de 17 preguntas simples y andnimas sobre el uso de la
IA. Se compartira con su EFS las respuestas consolidadas.

Link: https://encuestas.olacefs.com/index.php/327429?newtest=Y &lang=es

Nota: si su EFS esta interesada en presentar un expositor en el marco de este tema
durante la Asamblea por favor remita




Entidad de Fiscalizacién Superior:

Nombre y Apellido Expositor

Tema sobre el que disertara

Tiempo estimado de duracién de la
presentacion- médximo 15 min.

Breve Biografia del expositor- maximo
500 caracteres-

Correo electrénico para comunicacion




